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Solicitud publica de ofertas No. GAA-003-2021 Presentacion

La Compania Colombiana de Servicios de Valor Agregado y Telematicos Colvatel S.A. E.S.P. en
adelante Colvatel es una sociedad comercial por acciones, constituida como Empresa de Servicios
Publicos de caracter mixto, cuya organizacion y funcionamiento se rige por sus estatutos sociales,
la Ley 1341 de 2009 y en lo no dispuesto en ella, por el Cédigo de Comercio.

Colvatel S.A. E.S.P. tiene por objeto social “A. La prestacidon y comercializacion de bienes y servicios
de telecomunicaciones, y cualquier tecnologia informatica y de comunicaciones (TIC), con
cubrimiento local, nacional e internacional, con o sin utilizacion del espectro radioeléctrico, de
acuerdo con las disposiciones reglamentarias aplicables, comprendiendo entre otros pero sin
limitarse a ellos, servicios de conectividad, servicios de valor agregado, telematicos, teleservicios,
servicios portadores, servicios de telefonia publica basica conmutada y telefonia de larga distancia
nacional e internacional. B. Servicios de entretenimiento y contenido, servicios moviles e
inalambricos en general. C. Outsourcing e integracién de servicios a terceros en las areas de gestion
técnica, administrativa, financiera, comercial y operativa y en general, aquellas relacionadas con
soluciones tecnoldgicas. D. Prestacion de servicios de tercerizacion BPO (Business Process
Outsourcing), ITO (Information Technology Outsourcing) y KPO (Knowledge Process Outsourcing).
E. La explotacion profesional industrial y comercial de disefo, configuracién, planeacion,
construccion, suministro, instalacién, mantenimiento, operacion, soporte, gestion e interventoria
de redes de telecomunicaciones, entre ellas, redes mdviles, satelitales e inaldambricas, de fibra
Optica y cobre, y otras como redes de semaforizacion, de sefializacién vial, fisica y electrénica, de
telemetria, eléctricas, para sistemas de seguridad, videovigilancia y alarmas. F. La construccién de
obras civiles requeridas para los diferentes tipos de redes y soluciones tecnoldgicas o telematicas.
G. Suministro, alistamiento, montaje y mantenimiento de antenas, equipos repetidores y torres en
general. H. Compra, importacion, exportacion, distribucion, suministro, arrendamiento y venta de
equipos de cdmputo, de comunicaciones, equipos de oficina, audiovisuales, hardware en general y
mobiliario necesario para la prestacion de servicios de integracién. I. suministro, implementacion y
mantenimiento de soluciones de seguridad informatica, de sistemas de informacidn, software y
licencias de uso de cualquier clase de productos, bienes o servicios asociados a la tecnologia
informatica y de comunicaciones. J. Implementacidon de centro de cdmputo y datacenter, de call y
contact center y prestacion de otros servicios ofimaticos. K. Analisis, desarrollo, prestacion y
administracion de aplicaciones de procesamiento electronico, almacenamiento, captura,
microfilmacion y mantenimiento de datos e informacién. L. Servicios de administracion de
documentacion, alistamiento, organizacion, reconstruccién, desinfeccion, digitacion, digitalizacion,
microfilmacion, custodia, transporte, captura de imagenes, copiado e impresidn masiva de
documentos. M. Prestacion de servicios logisticos, administracion logistica, almacenamiento y
custodia de mercancia, control de inventarios, transporte y distribucion fisica para empresas del
sector de las TIC. N. Desarrollo e implementacion de soluciones tecnoldgicas para facturacion,
recaudo electrénico, administracion, procesamiento y control de recaudos, tasas, impuestos y
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contribuciones y en general, para todo tipo de rentas. O. Prestacion de servicios digitales,
tecnoldgicos y afines bajo cualquier modalidad. P. Prestacién de servicios de gerencia de proyectos,
asistencia técnica, capacitacion, asesoria y consultoria en informatica y telecomunicaciones. Q.
Formacidn, entrenamiento y capacitacion en TIC. Igualmente en desarrollo de su objeto social, la
sociedad podra: A. Comprar, vender, alquilar o tomar en concesion, los bienes muebles e inmuebles
necesarios para el desarrollo normal del objeto social. B. Comprar, vender, importar, exportar,
adquirir u obtener a cualquier titulo y utilizar toda clase de bienes y servicios relacionados con su
objeto social. C. Celebrar contratos de compra, venta, permuta, arrendamiento, concesion,
usufructo y anticresis sobre inmuebles. D. Constituir y aceptar prendas o hipotecas; tomar o dar
dinero en mutuo, con interés o sin él, respecto de las operaciones relacionadas con su objeto social,
y dar en garantia sus bienes muebles o inmuebles. E. Girar, adquirir, cobrar, aceptar, protestar,
cancelar o pagar letras de cambio, cheques, pagarés o cualquier otro titulo valor. F. Celebrar
contratos de sociedad con personas naturales o juridicas, publicas o privadas, ya sea mediante la
constitucién de otras empresas o la adquisicion de acciones, o cuotas sociales. G. Celebrar toda
clase de negocios, actos o contratos conducentes a la realizacién de los fines sociales o que
complementen su objeto principal. H. Participar en toda clase de procesos de seleccién de
contratistas, incluyendo licitaciones, invitaciones y concursos publicos o privados, en el pais o en el
exterior y hacer las ofertas correspondientes. 1. Adquirir, registrar, usar, tomar en concesion y
enajenar patentes, invenciones, procedimientos, marcas y nombres industriales y/o comerciales
relativos al establecimiento de comercio o a la sociedad. De igual forma podra adquirir u otorgar
concesiones para su explotacion, y celebrar toda clase de negocios sobre los mismos. El desarrollo
del objeto social de la compafiia y la realizacién de todos los aspectos complementarios o accesorios
se regiran por el derecho privado. La sociedad no debera constituirse en garante de obligaciones
en las cuales no tuviere intereses, siendo de cargo de la Junta Directiva calificar si la sociedad tiene
dicho interés o no lo tiene.”

Colvatel agradece el interés de todas las empresas participantes en la presente convocatoria, y a
la vez los invita a que consulten detenidamente los términos que a continuacién se describen y si
existieren dudas, inquietudes, aclaraciones o correcciones a la presente solicitud publica de ofertas,
las hagan saber en la debida oportunidad, lo cual, sin duda alguna, redundara en la determinacién
de un escenario claro y transparente para todos los oferentes.
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Capitulo 1 Consideraciones Generales

1.1 Objeto de la solicitud publica de ofertas

La Compaiiia Colombiana de Servicios de Valor Agregado y Telematicos S.A. E.S.P. “Colvatel S.A.
E.S.P.” en adelante Colvatel estd interesada en contratar el servicio de suministro de personal en
mision a través de Empresas de Servicios Temporales en los términos indicados en la presente
solicitud publica de ofertas.

El contrato que se llegare a suscribir producto de la presente solicitud publica de ofertas se
ejecutara mediante ordenes de servicio o requerimientos expedidos a través del supervisor y/o de
las personas autorizadas por éste, en todo caso Colvatel no se obliga a solicitar una cantidad
determinada, ni se obliga con una cantidad minima ni maxima de personal en misién y dependera
Unica y exclusivamente de las necesidades de Colvatel; en consecuencia, el valor del contrato sera
una suma estimada, el cual puede o no ejecutarse al cien por ciento. EL OFERENTE debera estar
en capacidad de atender los requerimientos de crecimiento o disminucién de personal en misién,
de conformidad con lo indicado en la presente solicitud publica de ofertas.

1.2 Recomendaciones generales

Se recomienda a los oferentes que antes de elaborar y presentar sus ofertas, atiendan las siguientes
recomendaciones:

a) No podran presentar ofertas ni celebrar contratos con Colvatel, las personas que se hallen
incursas en alguna de las causales de inhabilidad o incompatibilidad sefaladas en la
Constitucion Politica, la ley, los estatutos, y especialmente, pero sin limitarse, a las
contempladas en la Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007, Decreto 128 de 1976, la Ley 1474
de 2011, la Ley 734 de 2002 y Ley 1952 de 2019 las demas que las modifiquen, reglamenten
y adicionen.

b) Examinar rigurosamente el contenido de la presente solicitud publica de ofertas y de los
documentos que hacen parte de la misma, con el fin de que su oferta se ajuste a la totalidad
de los requerimientos, teniendo en cuenta que las reglas contenidas en ella son de obligatorio
cumplimiento y formaran parte integral del contrato que se suscriba.

c) Adelantar oportunamente los tramites tendientes a la obtencion de los documentos que deben
allegar con las ofertas y verificar que contenga la informacion completa que acredita el
cumplimiento de los requisitos exigidos en la Ley y en esta solicitud publica de ofertas, segin
corresponda.

d) Examinar que las fechas de expedicion de los documentos que aportara con la oferta se
encuentren dentro de los plazos fijados en esta Solicitud publica de ofertas.

e) Suministrar toda la informacidn requerida en la presente Solicitud publica de ofertas.

f) Analizar en su integridad y detenidamente el contenido de la presente Solicitud publica de
ofertas, a fin de determinar si existen aspectos que requieran aclaracién, precision o
complementacion, las cuales deberan solicitarse por escrito al correo electronico
procesosdeinvitacion@colvatel.com
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g) Presentar las ofertas, comunicados formales, aclaraciones y todo lo referente al desarrollo del
presente proceso de seleccion en idioma espanol.

h) Cumplir el cronograma establecido en la presente Solicitud publica de ofertas.

i)  Suscribir los anexos de la presente Solicitud publica de ofertas. Dichos anexos deberan ser
diligenciados por el oferente incorporando los datos solicitados.

j) Presentada la oferta no se permitird el retiro de los documentos escritos o su posterior
incorporacion, salvo que haya sido expresamente requerido por Colvatel.

k) Si hubiese enmendaduras, Unicamente seran consideradas si vienen expresamente
refrendadas.

I) No podran participar en la presente Solicitud publica de ofertas las juridicas que directa o
indirectamente hayan participado en la estructuracion del presente documento bien sea,
directamente o a través de terceros.

m) Remitir las ofertas de forma digital al correo electrdnico indicado en la presente solicitud publica
de ofertas, en todo caso las ofertas deberan contar con un indice y estar debidamente foliada
en numeracion consecutiva. Se debe garantizar que los documentos aportados sean legibles.

1.3 Condiciones para participar

Podran participar en esta solicitud publica de ofertas las empresas de servicios temporales
legalmente constituidas y autorizadas para el suministro de personal en misién, de conformidad
con la Ley 50 de 1990, el Decreto 4369 de 2006, compilado en el Decreto 1072 de 2015. Los
oferentes deberan cumplir la capacidad juridica, técnica y financiera para ejecutar a cabalidad el
contrato y todos los requisitos exigidos en la presente solicitud publica de ofertas.

1.4 Invalidez de informaciones previas a esta solicitud publica de ofertas

La informacion contenida en este documento sustituye totalmente aquella que pudiere haberse
suministrado con anterioridad a esta solicitud publica de ofertas.

1.5 Régimen juridico aplicable

En consideracion a la naturaleza juridica de Colvatel, como sociedad de servicios publicos mixta del
orden Distrital, con participacion estatal inferior al 90%, sus actos y contratos se someten al derecho
privado de conformidad con lo previsto en el articulo 55 de la Ley 1341 de 2009. No obstante,
observa los principios de la contratacion publica, funcion administrativa y de la gestion fiscal de que
tratan los articulos 209 y 267 de la Constitucion Politica.

Ley 1341 de 2009. “Articulo 55. Régimen juridico de los proveedores de redes y servicios de las
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones. Los actos y los contratos, incluidos los relativos
a su régimen laboral y las operaciones de crédito de los proveedores de las Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones, cualquiera que sea su naturaleza, sin importar la composicion
de su capital, se regiran por las normas del derecho privado.”

Ley 1150 de 2007: “Articulo 13. Principios generales de la actividad contractual para entidades no
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sometidas al estatuto general de contratacion de la administracion publica. Las entidades estatales
que por disposicion legal cuenten con un régimen contractual excepcional al del Estatuto General
de Contratacion de la Administracion Publica, aplicaran en desarrollo de su actividad contractual,
acorde con su régimen legal especial, los principios de la funcion administrativa y de la gestion
fiscal de que tratan los articulos 209 y 267 de la Constitucion Politica, respectivamente segun sea
€l caso y estaran sometidas al régimen de inhabilidades e incompatibilidades previsto legalmente
para la contratacion estatal.”

1.6 Cronograma del proceso

El cronograma proyectado para la solicitud publica de ofertas es el siguiente:

ETAPA FECHA, HORA Y MEDIO
Publicacién de la Solicitud Publica de Ofertas en la
pagina web de la Compaiia: www.colvatel.com en el
siguiente link [Miércoles 10 de marzo de 2021
https://www.colvatel.com/corporativo/contratacion/in
vitaciones-abiertas/
Audiencia de entendimiento (*) y aclaraciones a la|Lunes 15 de marzo de 2021. 10:00 a. m.
solicitud publica de ofertas formulada por Colvatel.  |Click here to join the meeting
Jueves 18 de marzo de 2021 hasta las 05:00 p.
m. En el correo electrénico
procesosdeinvitacion@colvatel.com
Miércoles 24 de marzo de 2021 publicadas en la
pagina web de Colvatel en el siguiente link
https://www.colvatel.com/corporativo/contrataci
on/invitaciones-abiertas/
Lunes 29 de marzo de 2021 hasta las 5:00 p.
m. al correo electrdnico

procesosdeinvitacion@colvatel.com;_
controlinternoprocesos@colvatel.com

Lunes 29 de marzo 2021 hasta las 5:00 p. m. al
correo electronico
controlinternoprocesos@colvatel.com

Plazo maximo para solicitar aclaraciones a los términos
de la Solicitud publica de ofertas.

Plazo para dar respuesta a las solicitudes recibidas.

Fecha y hora limite para presentacién de ofertas y
anexos, con excepcion del anexo 4 ‘“oferta
economica”.

Fecha y hora limite para presentacion de la oferta
econdmica (anexo 4 “oferta econémica”).

Plazo de evaluacion de ofertas por parte de Colvatel. [Martes 30 de marzo al martes 6 de abril de 2021

Viernes 9 de abril de 2021 hasta las 5:00 p. m.
al correo electronico
procesosdeinvitacion@colvatel.com

Lunes 12 de abril a martes 13 de abril de 2021.
Negociacion Las ofertas se enviaran al correo electrénico
controlinternoprocesos@colvatel.com

Jueves 15 de abril de 2021 a través de la pagina
web en el siguiente link
https://www.colvatel.com/corporativo/contrataci
on/invitaciones-abiertas/

Plazo de los oferentes para entregar las solicitudes de
aclaracion o subsanacion

Adjudicacion o declaratoria de desierto
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(*) Por la relevancia de la audiencia de entendimiento y para efectos de su adecuado desarrollo, pueden asistir maximo
dos (2) representantes por empresa interesada en el proceso.

Colvatel podra modificar cualquiera de las fechas arriba sefaladas, y todas aquellas fechas
posteriores a la que sufra la modificacion se reajustaran automaticamente en igual nimero de dias
habiles y de tal hecho seran oportunamente informados todos los oferentes mediante adenda
publicada a través de la pagina web en el siguiente link
https://www.colvatel.com/corporativo/contratacion/invitaciones-abiertas/

1.7 Plazo y medio digital para la presentacion de las ofertas

a) Las ofertas se recibiran Unicamente en formato PDF, las cuales deberan remitirse al (los) correo
(s) electrdnico (s) indicado (s) en el cronograma, dentro del plazo maximo, el dia y la hora
indicada en dicho cronograma.

Las ofertas presentadas con posterioridad a la hora establecida en el cronograma no seran
evaluadas por Colvatel, teniéndose por no presentadas, por lo tanto, sera responsabilidad del
oferente tomar las previsiones para hacer llegar su oferta en el plazo indicado.

1.8 Plazo para seleccionar al contratista

Desde el momento del cierre de recibo de ofertas y hasta el dia anterior a la notificacion de los
resultados, Colvatel adelantara las evaluaciones juridica, financiera, técnica y econdmica, y en
desarrollo de las mismas podra solicitar a LOS OFERENTES el envio de documentacion faltante, asi
como las aclaraciones y explicaciones que estime pertinentes.

1.9 Término para suscribir el contrato

Una vez se publiquen los resultados del proceso de seleccidn a través de la pagina web en el
siguiente  link  https://www.colvatel.com/corporativo/contratacion/invitaciones-abiertas/, se
adelantaran los tramites para la suscripcion del contrato respectivo.

1.10 Presupuesto

El presupuesto total estimado durante la vigencia del contrato que se llegare a suscribir, es hasta
TREINTA Y SEIS MIL MILLONES DE PESOS M/CTE (COP 36.000.000.000) incluido IVA. Este valor
incluye el componente relacionado con el costo de la ndmina que se deba pagar a los trabajadores
en misidn, los gastos reembolsables sefialados expresamente en la Solicitud publica de ofertas y el
AIU (Administracion, imprevistos y utilidad), calculado segun los valores unitarios ofertados en el
anexo 4 “Oferta Econdmica”.

El contrato que se llegare a suscribir producto de la presente Solicitud publica de ofertas se
ejecutara mediante drdenes de servicio o requerimientos expedidos a través del supervisor y/o de
las personas autorizadas por éste, en todo caso Colvatel no se obliga a solicitar una cantidad
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determinada, ni se obliga con una cantidad minima ni maxima de personal en mision y dependera
Unica y exclusivamente de las necesidades de Colvatel; en consecuencia, el valor del contrato sera
una suma estimada, el cual puede o no ejecutarse al cien por ciento.

1.11 Validez de la oferta
El término de validez de las ofertas debera ser como minimo noventa (90) dias calendario, contados

desde la fecha limite para entregar las ofertas. Cualquier término de validez inferior a este, se
tendra por no escrito y se asumira lo establecido en este numeral.

1.12 Plazo de ejecucion y vigencia del contrato

El plazo de ejecucién del contrato es hasta 36 meses contados a partir de la firma del acta de inicio,
previa aprobacion de las pdlizas y demas requisitos de formalizacién exigidos en el contrato.

1.13 Aclaraciones o modificaciones a los términos de la solicitud publica de ofertas

Podran requerirse aclaraciones o modificaciones respecto del contenido de esta solicitud publica de
ofertas, mediante escrito dirigido al correo electrénico procesosdeinvitacion@colvatel.com

Las solicitudes de aclaracién solo se podran realizar hasta la fecha y hora prevista en el cronograma
establecido en la presente solicitud publica de ofertas.

Las modificaciones a los términos y condiciones se expedirdn mediante adendas que seran
comunicadas a los oferentes a travées de la pagina web en el link
https://www.colvatel.com/corporativo/contratacion/invitaciones-abiertas/

No obstante, Colvatel podra expedir adendas durante el proceso independiente que las mismas
deriven o no de preguntas de oferentes.
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Capitulo 2 Requisitos de las ofertas

2.1 Forma de presentacion de las ofertas
Las ofertas seran remitidas al correo electronico de la siguiente manera:

Las ofertas deberan ser presentadas y enviadas en formato PDF con todos sus anexos, debidamente
foliadas y con todos los anexos que integren la oferta, de la siguiente manera:

1. La oferta con sus anexos, con excepcion de la oferta econdmica, se deben remitir, al correo
electronico procesosdeinvitacion@colvatel.com

2. El anexo que contiene la oferta econdmica correspondiente al anexo 4 “Oferta Econémica”,
debe remitirse inicamente al correo controlinternoprocesos@colvatel.com

La oferta se debe presentar debidamente firmada en los plazos y condiciones establecidas en el
cronograma de la solicitud publica de ofertas en formato PDF, que debera contener la totalidad de
los documentos exigidos, en idioma espanol, las imagenes deben ser nitidas de facil lectura
presentando en forma clara y precisa cada uno de los datos solicitados y anexando todos los
documentos que sean exigidos en la presente solicitud publica de ofertas.

Las ofertas deberan suscribirse por el representante legal o apoderado de la sociedad, quien debera
acreditar en legal forma que cuenta con las facultades especificas y vigentes para contratar y estar
autorizado para comprometer a la empresa o empresas, en cuantia igual o superior al valor de la
oferta.

Las ofertas se recibiran Unicamente en formato PDF, a continuacion, indicamos las opciones para
la firma de la oferta:

) Firma digital: Debe estar registrada ante la entidad certificadora.
i) Firma electronica: En cumplimiento de lo dispuesto en la Ley 527 de 1999 y el Decreto 2364
de 2012 (que reglamenta el articulo 7 de la referida Ley).

(iii) Firma digitalizada o escaneada: La oferta debera ser emitida desde la cuenta de correo del
representante legal o apoderado del oferente cuando se utilice firma digitalizada o escaneada,
con el fin de poder identificar al iniciador del mensaje de datos. En el cuerpo del correo se
indicara expresamente que el contenido de los documentos adjuntos cuenta con su
conocimiento y aprobacion.

@i
@i

La carta de presentacién de la oferta debera contener el nombre de contacto del oferente, su
direccion, correo electrénico para aclaraciones, nimeros de teléfono fijo, celular, entre otros.

No se admitiran ofertas complementarias o modificaciones que fueren presentadas con
posterioridad a la fecha de cierre de la presente Solicitud publica de ofertas, tampoco se podra
solicitar a los oferentes variacion alguna en los términos de la oferta, lo cual no obsta para que,
con posterioridad al cierre del término para presentar las ofertas, se soliciten las aclaraciones
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pertinentes.

Todos los gastos en que incurra para la preparacion y presentacion de la oferta seran por cuenta
del oferente.

2.2 Documentos integrantes de la oferta
2.2.1 Documentos juridicos

2.2.1.1 Carta de presentacion de la oferta.

La carta de presentacion de la oferta debera estar suscrita por el representante legal o quien legal
o estatutariamente se encuentre facultado para comprometer en los términos de la presente
Solicitud publica de ofertas a la persona juridica oferente, y debera contener la informacion
solicitada en el anexo No. 1.

En caso que la oferta sea presentada por un consorcio o union temporal o cualquiera de las figuras
de colaboracidon empresarial, la carta de presentacion deberad ser presentada y suscrita por el
representante legal del consorcio o la unién temporal, adjuntando copia del documento de
constitucién del consorcio o de la unién temporal.

2.2.1.2 Certificado de existencia y representacion legal expedido por la camara
de comercio.

Los oferentes deberan adjuntar a su oferta, certificado de existencia y representacion legal expedido
por la correspondiente cdmara de comercio, el cual no podra tener una fecha de expedicidn superior
a treinta (30) dias calendario a la fecha de presentacion de la oferta. Si de la lectura de dicho
certificado se evidencia que el representante legal de la persona juridica no cuenta con las
facultades suficientes para presentar la oferta, debera anexarse el acta de la junta directiva, consejo
de administracién o su equivalente del maximo dérgano de la alta direccion en la que conste la
decisién de autorizar la presentacion de la oferta, suscripcion del contrato y posterior prestacion de
los servicios acorde a la misma, en caso de resultar elegida.

Adicionalmente se tendra en cuenta, entre otros aspectos los siguientes:

a) Que se identifique como empresa de servicios temporales — EST. Ver numeral 1.3.

b) Que el Representante legal cuente con facultades para presentar la oferta y celebrar el
contrato.

c) Si conforme a la Ley, la ejecucion de la actividad objeto de contratacion a través del proceso
de Solicitud publica de ofertas, demandare determinada habilitacion legal, concesién o permiso,
al momento de presentacion de la oferta se debera contar con la misma.

d) Todo cambio que se produzca respecto de la sociedad, con posterioridad a la presentacion de
la oferta debera ser informado a Colvatel.
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e) En el evento que la sede principal de la EST sea fuera de la ciudad de Bogota, debera contar
con una sucursal o agencia debidamente registrada en esta ciudad, con la capacidad para
atender todos los procesos que implican la ejecucion de un futuro contrato, para lo cual debera
aportar el certificado existencia y representacion legal.

2.2.1.3 Autorizacion de funcionamiento como empresa de servicios temporales
conforme con lo establecido en el Decreto 4369 de 2006, compilado en el Decreto
1072 de 2015.

El oferente deberad anexar a su oferta copia del acto administrativo expedida por el Ministerio de
Trabajo o la autoridad competente, que autorice el funcionamiento como empresa de servicios
temporales conforme con lo establecido en el Decreto 4369 de 2006, que autorice su funcionamiento
en la ciudad de Bogota y Villavicencio.

Este documento podra ser sustituido por la certificacion que al respecto expida el Ministerio del
Trabajo, en la que se indique la resolucion de autorizacidon de funcionamiento, con indicacién de las
ciudades donde puede operar, en la que debe relacionarse las ciudades de Bogota y Villavicencio.

2.2.1.4 Garantia de seriedad de la oferta.

Los oferentes deberan constituir a su costa y a favor de Colvatel, por conducto de una compaiiia
aseguradora legalmente establecida en Colombia, una pdliza de seguros que ampare la seriedad
de la oferta, por una cuantia equivalente al diez por ciento (10%) del presupuesto, es decir la suma
de TRES MIL SEISCIENTOS MILLONES DE PESOS (COP 3.600.000.000) M/CTE. La pdliza sera
expedida en el formato correspondiente a entidades particulares y hara parte integral de la oferta.

El término de vigencia de esta garantia sera de tres (3) meses, contados como minimo desde la
fecha limite para la entrega de las ofertas indicada en el cronograma de la presente Solicitud publica
de ofertas. La garantia de seriedad debera acompafiarse del recibo de pago de la prima, constancia
de pago por transferencia electrénica con nota de operacidn exitosa, o en su defecto la certificaciéon
de pago que expida la compafiiia aseguradora. En todo caso no expirara la cobertura por falta de
pago de la prima o por revocatoria unilateral.

La garantia de seriedad se hara efectiva por Colvatel, en los siguientes eventos:

a) Retiro de la oferta

b)  Cuando el oferente seleccionado no cumpla con las especificaciones y caracteristicas de su
propuesta.

c) Cuando el oferente seleccionado se niegue a suscribir el contrato respectivo.

d) La falta de otorgamiento por parte del oferente seleccionado de la garantia de cumplimiento
del contrato.

En el evento que la garantia de seriedad presentada contenga errores o inexactitudes, o no se
presente el documento que acredite el pago de la prima, se solicitara su correccion para lo cual se
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otorgara el plazo indicado en el cronograma. Si venciere este plazo sin que se subsanen las
deficiencias de la pdliza, se rechazara la oferta.

Si por cualquier razén no pudiere hacerse efectiva la garantia de seriedad de la oferta, Colvatel se
reserva el derecho de demandar por la via ejecutiva el valor asegurado, para lo cual prestara mérito
ejecutivo suficiente la oferta, ya que queda expresamente claro que la sola presentacion de la oferta
constituye aceptacion plena por parte del oferente, de todas las exigencias contenidas en la
Solicitud publica de ofertas.

2.2.1.5 Pdliza de obligaciones legales.

EL OFERENTE debera aportar la poliza de garantia de cumplimiento de obligaciones legales exigida
en la Ley 50 de 1990 y el Decreto 4369 de 2006.

2.2.1.6 Documentos confidenciales.

En el evento que EL OFERENTE remita junto con su oferta, informacidén que considere confidencial
o privada, debera advertir tal situacidn en la carta de presentacion de la oferta y citara la norma en
que se apoya dicha confidencialidad. EIl OFERENTE debe indicar con marca de agua el caracter
confidencial de los documentos.

2.2.1.7 Certificacion de pago de aportes parafiscales.

Las ofertas deberan incluir la certificacién original expedida por el revisor fiscal de la sociedad,
union temporal o consorcio, cuando la ley asi lo exija, o en su defecto, por el representante legal,
en la que conste que la sociedad ha realizado el pago de las cotizaciones al sistema general de
seguridad social y ha efectuado los aportes a las cajas de compensacion familiar, Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar ICBF y Servicio Nacional de Aprendizaje SENA correspondientes a
la nébmina de los Ultimos seis (6) meses.

2.2.1.8 Certificado de antecedentes.

Se debe adjuntar a la oferta los certificados de antecedentes disciplinarios y fiscales expedidos por
las entidades respectivas, relacionadas con la empresa o empresas oferentes, asi como de su(s)
representante(s) legal(es), segun se trate si la oferta es presentada por una sola empresa, o un
consorcio o union temporal. Los antecedentes judiciales/registro nacional de medidas correctivas
expedido por la Policia Nacional, deberan adjuntarse respecto de los representantes legales del
oferente.

2.2.1.9 Acreditacion de la calidad de apoderado general
o especial, segin corresponda.

Cuando se obre en ejercicio de poder especial, es necesario que en el mismo se exprese
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concretamente que se otorga la facultad de participar en el proceso de contratacion, suscribir el
contrato o contratos que de ella se deriven, para su ejecucion, por lo menos por el término del
contrato y un (1) afio mas.

Si la oferta es presentada a través de apoderado general, este debera acreditar su calidad mediante
la inscripcién de dicho mandato en el certificado de existencia y representacion legal expedido por
la Camara de Comercio de la ciudad en la que tenga su domicilio principal la empresa oferente, o
anexando copia simple de la escritura publica mediante la cual se confirié el poder general, junto
con el original del certificado de vigencia de dicho poder expedido por la notaria en la que fue
otorgado.

Colvatel se reserva el derecho de verificar la informacion suministrada por los oferentes.

2.2.2 Documentos de Contenido Economico
2.2.2.1 Oferta Econdmica.
Las ofertas econdmicas seran presentadas en formato PDF y enviadas al correo electronico

controlinternoprocesos@colvatel.com, empleando para ello el formato contenido en el anexo 4.
“Oferta Econdmica”, el cual debe estar suscrito por el representante legal.

Colvatel toma de referencia las tarifas de AIU que actualmente paga por el servicio de suministro
de trabajadores en mision y con base en ello fija para el presente proceso un tope maximo del
6.50% de AIU (Administracion, imprevistos y utilidad). Las ofertas que superen el tope maximo
sefialado seran rechazadas.

El oferente debe presentar su propuesta en el anexo 4 “Oferta econdmica”, teniendo en cuenta los
siguientes criterios:

a) EL OFERENTE debera presentar su oferta econdmica en el anexo No. 4 “Oferta econdmica
indicando el porcentaje de AIU a cotizar. El AIU debera contemplar e incluir todos los gastos,
costos directos o indirectos e impuestos en que debera incurrir EL OFERENTE para la adecuada
ejecucion del contrato.

b) El anexo No. 4 “Oferta econdmica” debera presentarse debidamente firmado por el
representante legal del oferente.

c) Se debe diligenciar todos los items incluidos en el anexo 4.

Al momento de preparar la oferta econémica EL OFERENTE debera tener en cuentatodos los costos
y gastos de adquisicion de bienes y servicios y cualquier otro necesario para la prestacion del
servicio, los cuales corren por cuenta del oferente y deberan incluirse en el valor de la oferta.

Sera de exclusiva responsabilidad del oferente los errores u omisiones en que incurra al indicar el
precio en su oferta, debiendo asumir enteramente los mayores costos e incluso, las pérdidas que se
llegaren a generar por tales yerros.
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2.2.3 Documentos de Contenido Financiero
El oferente debera aportar con su oferta los siguientes documentos:

a. Estados financieros certificados de los anos 2018 y 2019, debidamente firmados por
Representante Legal, Contador Publico y, en los casos en que la norma lo establezca, por el
Revisor Fiscal.

b. Declaraciéon de Renta de los Ultimos 2 afos. (2018 y 2019).

Fotocopia del RUT

Certificacion suscrita por el representante legal o revisor fiscal, segin corresponda, del

régimen tributario de la Empresa.

oo

2.3 Impuestos

Los porcentajes de retenciones a titulo de impuestos se determinaran de conformidad con la
normatividad vigente, para lo cual el oferente seleccionado informara el régimen al que pertenece.
De todo pago o abono en cuenta, Colvatel hara las retenciones de ley a que haya lugar.

Capitulo 3 Participacion en la solicitud publica de ofertas

3.1 Solicitud publica de ofertas

La publicacién de la presente solicitud publica de ofertas, sus adendas y demas documentos del
proceso de seleccidn se realizard a través de la pagina web de la Compania en el siguiente link
https://www.colvatel.com/corporativo/contratacion/invitaciones-abiertas/

3.2 Modalidad y fecha de presentacion de las ofertas

Las ofertas se recibiran Unicamente de manera digital, las cuales se recibiran exclusivamente en
(los) correo (s) electrdnico (s) indicado (s) en el cronograma, en la forma sefialada en el numeral
2.1 de la presente Solicitud publica de ofertas y como plazo maximo el dia y la hora indicada en
dicho cronograma.

Colvatel podra solicitar aclaraciones a los oferentes durante todo el periodo de evaluacion de las
ofertas, sin que las respuestas obtenidas incluyan expresa o tacitamente una modificacién de la
oferta. Si se llegare a presentar esta situacion, se rechazara la oferta.

Los oferentes deberan suministrar las aclaraciones requeridas, aportar los documentos solicitados
y subsanar en el plazo maximo fijado en el cronograma, so pena de rechazo de la respectiva oferta.

3.3 Prorroga del cierre del término para recibir ofertas

En aquellos eventos en que Colvatel lo considere necesario, se reservara el derecho de prorrogar
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el término para recibir ofertas, hasta por un periodo de treinta (30) dias calendario. Si fuese
necesario aplicar esta facultad, se realizara la prérroga a través de adenda.

3.4 Rechazo de ofertas
Las ofertas que incurran en cualquiera de las siguientes causales, seran rechazadas:

a) Cuando el oferente haya entregado extemporaneamente la oferta.

b) No adjuntar la carta de presentacion de la oferta.

c) No presentar la poliza de seriedad de la oferta y su constancia de pago o por la no ampliaciéon
del término de vigencia de la garantia, cuando asi se requiera como consecuencia de la
extension del plazo de la solicitud publica de ofertas.

d) Cuando un oferente individual o integrante de una estructura plural que haya presentado
propuesta, participe en mas de una propuesta en el presente proceso individualmente o a
través de otras formas asociativas, o a través de su matriz o sociedades controladas por su
matriz, o a través de personas o compafias que tengan la condicién de beneficiario real del
oferente, de sus integrantes, asociados, socios o beneficiarios reales, o a través de terceras
personas con las cuales tenga una relacion de consanguinidad o afinidad hasta el segundo
grado, o a través de sus cdnyuges o compafieros permanentes (si los oferentes o sus miembros
fuesen personas naturales).

e) La participacion simultanea directa o indirectamente en mas de una oferta dentro de la presente
solicitud publica de ofertas.

f)  No adjuntar la oferta econémica.

g) No adjuntar los anexos solicitados, luego de haberse requerido la subsanacién de los mismos.

h) Cuando se evidencie inconsistencia o inexactitud en la informacion presentada en los
documentos que acrediten factores de evaluacidn, incluso si tales inconsistencias o
inexactitudes obran en documentos que exceden los requisitos minimos exigidos.

i) Cuando se evidencie inconsistencia o inexactitud en la informacion presentada que genere
mayor puntaje o le permita al oferente cumplir con un requisito minimo.

j)  Cuando el oferente no aporte o subsane dentro del plazo requerido la informacién solicitada.

k) Cuando presente oferta alternativa de bienes y servicios no requeridos en la presente Solicitud
publica de ofertas o la oferta establezca condiciones diferentes a las establecidas en la presente
Solicitud publica de ofertas.

[) Cuando el oferente 0 uno de sus integrantes se halle incurso en alguna de las causales de
inhabilidad e incompatibilidad sefialadas en la Constitucion Politica y la Ley. Cuando la
inhabilidad sobrevenga en un oferente, se entendera que renuncia a participar en el proceso
de seleccion y los derechos surgidos del mismo.

m) Cuando el OFERENTE establezca condiciones o modalidades especificas para la seleccion.

n) Cuando se incluyan disposiciones contrarias a la ley colombiana.

0) Por las causales indicadas en los casos particulares en la presente Solicitud publica de ofertas.

3.5 Declaratoria desierta

Colvatel podra declarar desierto el proceso, en los siguientes casos:
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a) Cuando ninguna de las ofertas cumpla con las exigencias contenidas en la presente solicitud
publica de ofertas.

b) Cuando se generen causas que impidan garantizar el cumplimiento al principio de seleccién
objetiva del contratista, entendido este como el deber de escoger la oferta mas favorable para
los intereses de Colvatel, en razén de haber analizado y ponderado los factores técnicos y
econdmicos.

c) Colvatel se reserva el derecho de suspender, terminar o declarar desierto este proceso de
contratacion, en el estado en que se encuentre, en cualquier momento, cuando aparezcan
circunstancias técnicas, operativas, econdmicas, juridicas, de mercado, de fuerza mayor, orden
de autoridad competente, acto irresistible de terceros o razones de utilidad, conveniencia
corporativa o cualquier otra circunstancia. En este evento, por tratarse de una solicitud publica
de ofertas sujeta a las normas del derecho privado, no se generara indemnizacién alguna frente
a los oferentes.

d) Cuando no se reciba el nimero de ofertas validas de acuerdo con lo exigido en el Manual de
Contratacién de Colvatel.

3.6 Propuestas alternativas

Colvatel no acepta ofertas que impliquen alternativas juridicas, técnicas, econdmicas o financieras
diferentes a las establecidas en esta solicitud publica de ofertas.

La oferta alternativa adicional a la oferta basica, no sera objeto de consideracidon por parte de
Colvatel.

3.7 Preguntas y aclaraciones

Las dudas, preguntas y/o solicitudes de aclaracion sobre esta solicitud publica de ofertas podran
formularse a través del correo electrénico indicado en el cronograma.

El plazo para exponer dudas o formular aclaraciones vencera segun lo previsto en el cronograma
para tal fin. Las respuestas a las inquietudes o solicitudes de aclaracion que resulten pertinentes y
recibidas dentro del término seran remitidas a los oferentes y las consultas o solicitudes presentadas
extemporaneamente no seran atendidas.

3.8 Adendas

Cuando Colvatel encuentre procedente aclarar, complementar o modificar algun aparte de esta
Solicitud publica de ofertas, lo efectuard mediante adendas, las cuales se publicaran en la pagina
web de Colvatel, www.colvatel.com en el link
https://www.colvatel.com/corporativo/contratacion/invitaciones-abiertas/ y haran parte integral
del presente documento, de tal manera que deben ser tenidas en cuenta por los oferentes para la
presentacion de su oferta.
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3.9 Consulta de la solicitud publica de ofertas

A partir de la fecha de publicacién de la solicitud publica de ofertas, a través de la pagina web en
el siguiente link https://www.colvatel.com/corporativo/contratacion/invitaciones-abiertas/ y hasta el
dia de su cierre, los oferentes tendran acceso a toda la informacion considerada necesaria para
efectos de preparar las ofertas; en tal medida, sera deber de todos los oferentes adelantar los
estudios y verificaciones que estime pertinentes para laelaboracion y presentacion de la oferta,
asumiendo todos los gastos, costos y riesgos que ello implique, los que en ningln caso seran
reembolsados.

La presentacién de una oferta dirigida a Colvatel implica que el oferente efectud los estudios,
analisis y valoraciones necesarios para su preparacion y no se reconocera sobrecosto alguno
derivado de deficiencias en ellos, salvo que expresa y taxativamente asi se establezca en el presente
documento.
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Capitulo 4 Evaluacion de las ofertas

4.1 Factores de evaluacion

Las ofertas recibidas se verificaran y calificaran con base en los siguientes factores:

e Evaluacidn juridica Habilitadores

e Evaluacion financiera Habilitadores

e Evaluacién de experiencia Habilitadores

e Evaluacién ambiental Habilitadores

e Evaluacion técnica Cumplimiento del 100% de los requisitos
e Evaluacidon econdmica Menor porcentaje de AIU

Si las ofertas cumplen con los factores de evaluacién habilitadores, estas seran objeto de evaluacion
de los factores técnicos y evaluacion econdmica.

El representante legal de Colvatel designara los comités evaluadores juridico, financiero, técnico y
econdmico para calificar la oferta y presentar el resultado correspondiente.

4.2 Evaluacion juridica
Los aspectos juridicos seran revisados por el comité evaluador juridico para verificar el
cumplimiento de los requisitos legales estableddos en esta solicitud publica de ofertas. Las ofertas que

no cumplan con las exigencias minimas juridicas aqui establecidas, seran rechazadas y no seran
evaluadas en los demas aspectos.

4.3 Evaluacion financiera

Los aspectos financieros seran revisados por el comité designado para tal propdsito, con base en
la informacion solicitada.

4.3.1 Capacidad financiera
El estudio financiero de las ofertas incluira la verificacion de los ingresos frente al valor a contratar,

la verificacion del cumplimiento de las condiciones de caracter financiero y la ponderacion
econdmica de las ofertas.

4.3.2 Cumplimiento de los siguientes indicadores financieros

Para participar en el presente proceso EL OFERENTE de cumplir con los siguientes indicadores
financieros de acuerdo a los estados financieros con corte 31 de diciembre 2019
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INDICADOR INDICE REQUERIDO FORMULA OFERENTE INDIVIDUAL
indice de liquidez Mayor oiguala 1 Activo corriente/Pasivo corriente
Indice de . Menor o igual a 80 % (Pasivo total/ Activo total)
endeudamiento
Margen neto Mayor o igual al 0,0 % Utilidad neta / Ingresos operacionales
Ingresos operacionales Mayor o Igual a COP 14.000.000.000

4.3.3 Calculo de indicadores financieros para oferentes plurales (unién temporal o
CONSOrcio).

Cada uno de los integrantes aportara el valor total de cada componente del indicador de acuerdo
con su participacion en la figura de unién temporal o consorcio.

Las siguientes son las formulas que se deben utilizar para el calculo de cada uno de los indicadores
para oferentes plurales.

Indicador Formula oferente plural
Liquidez L= (2 (ACn x %n) /> ( PCn x %n))
Endeudamiento E=((C (PTnx %n)/ > ( ATn x %n))
Margen neto MN=(Z (UNn x %n) / 2 ( IOn x %n))
Ingresos operacionales RVC=(Z (IOn x %n))

PCn =Pasivo Corriente de cada integrante de consorcio o unién temporal

PTn = Pasivo Total de cada integrante de consorcio o unién temporal

ATn = Activo Total de cada integrante de consorcio o unién temporal

UNn= Utilidad Neta de cada integrante de consorcio o unién temporal

ACn =Activo Corriente de cada integrante de consorcio o unién temporal

IOn = Ingresos Operacionales de cada integrante de consorcio o unién temporal
%n = Porcentaje de participacion de cada integrante de consorcio o unién temporal

4.4 Evaluacion de experiencia

La experiencia sera revisada por el comité evaluador técnico con base en los siguientes
requisitos:

4.4.1. Experiencia general
EL OFERENTE debe acreditar experiencia minima de 10 afios en el desarrollo de las actividades

como empresa de servicios temporales, antigliedad que se contara a partir de la fecha de la primera
autorizacion otorgada por el Ministerio del Trabajo.

S—
(@0 m Compania Colombiana de Servicios de Valor Agregado y Telematicos - COLVATEL S.A. ESP
icontec e B Diag. 23K N* 96F - 62, Parque Empresarial La Cofradia, interior 2
w PBX: (+57 1) 438 7000 - FAX (+57 1) 2981699 - Bogota D.C., Colombia
www.colvatel.com

Canficase N* SCLS-1



2
SOLICITUD PUBLICA DE p |

COLVATEL

Péagina 22 de 66

4.4.2. Experiencia especifica

EL OFERENTE debe presentar como maximo diez (10) certificaciones en las que conste que dentro
de los ultimos cinco (5) afos ha celebrado contratos de objetos asimilables al relacionado en la
presente Solicitud publica de ofertas, cuya sumatoria sea igual o mayor al presupuesto estimado en
este proceso.

Las certificaciones deben especificar el nombre de la entidad o empresa contratante, nombre de la
empresa contratista (oferente), objeto del contrato, valor final del contrato, plazo de ejecucién,
fecha de inicio y fecha de terminacion, la cual debe estar debidamente firmada por el representante
legal del contratante o supervisor de contrato o quien haga sus veces.

e Si el contrato se suscribié en consorcio o en unidén temporal, se podra acreditar el porcentaje
de participacion de la empresa oferente, adjuntando copia del acuerdo de consorcio o de unién
temporal.

e La fecha de iniciacién de la ejecucidon del contrato se podra acreditar con la copia del acta de
iniciacion, de la orden de iniciacion o con el documento equivalente que se haya previsto en el
contrato.

e Lafecha de terminacion del contrato, se podra acreditar con copia del acta de recibo definitivo,
acta de liquidacion o con el documento equivalente que se haya previsto en el contrato.

e El valor final del contrato se podra acreditar con copia del acta de liquidacion suscrita por las
partes contratantes.

e No se aceptan certificaciones de contratos en ejecucidon debiéndose acreditar que el contrato
que presenta para demostrar experiencia se encuentra debidamente terminado.

Si a partir de los documentos soportes de cada contrato, el oferente no acredita toda la informacién
anteriormente detallada, el contrato no se tendra en cuenta para evaluar la experiencia del
oferente, para cumplir con los requisitos minimos, como tampoco para efectos de la evaluacion.

Las certificaciones de experiencia se consideran expedidas bajo gravedad de juramento. Colvatel
se reserva el derecho de verificar con las empresas certificadoras el contenido de la informacién
suministrada por los oferentes.

4.5 Evaluacion aspectos ambientales

Los aspectos ambientales seran revisados por el comité evaluador técnico. Colvatel se encuentra
adscrito al Plan Institucional Gestidon Ambiental PIGA ante Secretaria Distrital de Medio Ambiente
de Bogota. En cumplimiento de la Resolucion 242 del 2014 de la Secretaria Distrital del Medio
Ambiente de Bogotd, los oferentes deberan entregar soporte documental o fotografico del
cumplimiento de los siguientes aspectos ambientales:

a) Sensibilizacién o educaciéon ambiental

El oferente debe enviar con su oferta soporte de actividades que realice al interior de su
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organizacion que demuestren su compromiso con el medio ambiente: programa de
sensibilizacion o educacion ambiental si lo tiene, evidencias de campafias ambientales, de
capacitaciones, listados de asistencia a cualquier actividad ambiental durante el afo 2020 y
lo corrido del 2021 o cualquier otra actividad que genere cultura, cuidado y proteccion del
medio ambiente.

b) Manejo de residuos ordinarios y/o reciclables.

El oferente debe enviar con su oferta evidencia de las actividades realizadas al interior de
su organizacién que demuestren una debida separacion en la fuente de sus residuos
ordinarios y/o reciclables como contenedores o canecas de colores, sefalizacion y/o
cualquier otro tipo de accidn o elementos que demuestren una debida separacién de
residuos.

4.6 Evaluacion técnica

Las ofertas habilitadas seran evaluadas en sus aspectos técnicos por el comité designado para tal
efecto.

La evaluacion técnica consiste en verificar el cumplimiento por parte del OFERENTE de las
condiciones indicadas en el anexo No. 5 “Anexo Técnico”, que consiste en que EL OFERENTE debe
dar respuesta punto a punto con la expresion ENTENDEMOS, ACEPTAMOS Y CUMPLIMOS a cada
uno de los numerales del anexo No. 5 “Anexo Técnico” de la presente solicitud publica de ofertas
en el espacio designado para tal fin, el cual debera estar firmado por el representante legal. Las
ofertas que no cumplan con este requisito al 100% seran rechazadas.

4.7 Evaluacion econéomica

Las ofertas que resulten habilitadas y que hayan cumplido con los requisitos técnicos seran
evaluadas en sus aspectos econdmicos por el comité evaluador designado para el efecto.

Colvatel toma de referencia las tarifas de AIU que actualmente paga por el servicio de suministro
de trabajadores en mision, y con base en ello fija para el presente proceso un tope maximo del
6.50% de AIU (Administracion, imprevistos y utilidad). Las ofertas que superen el tope maximo
sefialado seran rechazadas.

EL OFERENTE debera presentar su oferta en el anexo No. 4 “Oferta econdmica”, indicando el
porcentaje de AIU. Se adjudicara el proceso de seleccién al oferente que presente la oferta con

menor porcentaje de AIU. El orden de elegibilidad se establecera tomando las ofertas recibidas de
menor a mayor, el cual podra variar con base en los resultados de la negociacion.

4.8 Empate

Luego de que se cierre la etapa de negociacion y de darse un empate en la oferta econdmica mas
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baja, los oferentes empatados deberan presentar una segunda oferta econdmica dentro del plazo
que se indique en el cronograma.

La nueva oferta econdmica debera presentarse en el formato del Anexo 4. “Oferta Econémica”,
junto con el Anexo 1. “Carta de presentacion de la oferta” y el factor determinante del desempate
sera el de la oferta mas econémica.

Si recibidas las nuevas ofertas econdmicas, persistiera el empate, COLVATEL lo resolvera mediante
sorteo.
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Capitulo 5 Negociacion y adjudicacion
5.1. Negociacion

Colvatel podra adelantar un proceso de negociacion respecto de la propuesta econémica con todos
los oferentes cuyas ofertas hayan resultado habilitadas y cumplidos los requerimientos técnicos.

Para tal efecto, se realizara una reunion de negociacion en la fecha y hora establecida por Colvatel
en el cronograma, en la que se solicitara a los oferentes convocados realizar contraofertas; las
cuales deben ser diligenciadas en los formatos anexo No. 1 “Carta de presentacién de la oferta” y
anexo No. 4 “Oferta Econdmica”, y debera remitirse via correo electrénico a la direccidn indicada
en el cronograma en la fecha que se indique. Los anexos No. 1 y No. 4 deberan cumplir las
formalidades exigidas en la presente solicitud publica de ofertas.

Colvatel podra realizar las rondas de negociacion que considere pertinentes, a las que deberan
asistir los representantes legales de LOS OFERENTES o su apoderado debidamente facultado para
adoptar decisiones y presentar contraofertas. Maximo podran asistir 2 personas por oferente.

Se verificara que sus representantes cuenten con las debidas facultades registradas en el certificado
de existencia y representacion legal. En caso de que el representante legal de la persona juridica
oferente no pueda asistir a la negociacion podra otorgar poder a un tercero, quien debera contar
con facultad expresa para comprometer al OFERENTE.

El valor de la oferta en la etapa de negociacidon no podra ser superior al valor ofertado inicialmente;
En caso de que esta sea mayor, la evaluacion econémica se considerara respecto de la menor
oferta.

En el evento que el apoderado no se encuentre debidamente facultado para asistir, participar,
tomar decisiones y comprometer a la sociedad dentro de la reunién de negociacién, no le sera
permitido participar en la etapa de negociacion. No obstante, se tendra en cuenta el valor de la
oferta inicial y no se descalificara.

5.2. Adjudicacion

El resultado de la evaluacion y adjudicacion sera publicado en la pagina web de Colvatel
www.colvatel.com en el link https://www.colvatel.com/corporativo/contratacion/invitaciones-
abiertas/ y a partir de la fecha en que se notifique el oferente seleccionado, se adelantaran los
tramites para la suscripcion del contrato respectivo.

En caso de negativa u omisidon del adjudicatario a suscribir el contrato en la fecha prevista, o
cualquier otra causa o circunstancia por la cual el adjudicatario no esté en condiciones de firmar,
conforme a la presente seleccidon publica de ofertas, Colvatel quedara en libertad de celebrar el
contrato con el oferente calificado en la segunda posicion, y asi sucesivamente, o podra declarar el
proceso desierto, sin necesidad de justificacion alguna.
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En estos casos, se hara efectiva la garantia de seriedad de la oferta al oferente incumplido, sin
menoscabo de las acciones legales conducentes al reconocimiento de perjuicios causados y no

cubiertos por el valor de la garantia.
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Capitulo 6 Principales condiciones del contrato

A continuacion, se relacionan algunas de las principales clausulas que contendra el contrato que se
suscribiran con el oferente seleccionado, sin perjuicio de aquellas adicionales que se consignen en
el contrato que se celebre. La presente solicitud publica de ofertas, sus adendas y anexos haran
parte integral del contrato, asi como la oferta seleccionada en todo aquello que no se contraponga
con lo sefalado en el contrato, la solicitud publica de ofertas, sus adendas y anexos.

6.1 Objeto

EL CONTRATISTA se obliga a prestar a Colvatel el servicio de suministro de personal en misién a
través de Empresas de Servicios Temporales, de conformidad con lo establecido en la Ley 50 de
1990, en los términos indicados en el presente contrato, y en la solicitud publica de ofertas No.
GAA- 003-2021, sus adendas y anexos.

6.2 Alcance
El servicio de suministro de personal en misién a través de Empresas de Servicios Temporales
comprende, entre otros, lo siguiente segun las condiciones de la Solicitud publica de ofertas:

1. Adelantar el proceso de reclutamiento, seleccidén y contratacion de personal, de acuerdo con
los plazos y condiciones estipulados en el anexo técnico.

2. Asignar el personal /in house, de conformidad con los perfiles y requerimientos establecidos en
el anexo técnico.

3. Gestionar los examenes médicos del personal en mision a través de laboratorios certificados en
medicina laboral.

4. Asignar la partida para adelantar los programas de formacién, entrenamiento y bienestar, segin

el anexo técnico.

Realizar los pagos de ndmina en las fechas establecidas por Colvatel.

6. La contratacion del personal temporal que preste sus servicios a Colvatel se sujetara a las
disposiciones legales aplicables, en particular en lo atinente al pago de salarios, prestaciones
sociales, horas extras, recargos diurnos y nocturnos, dominicales y festivos, afiliacion al régimen
de seguridad social en salud, pensidn, riesgos laborales, caja de compensacion, seguridad y
salud en el trabajo de los trabajadores en misidn, dando estricto cumplimiento a lo establecido
en la normatividad vigente.

U

Paragrafo: EL CONTRATISTA se obliga a suministrar el personal en los lugares de prestacion del
servicio indicados por Colvatel, de conformidad con el anexo técnico.

6.3 Vigencia del contrato
El contrato tendrd un plazo de ejecucidon de hasta 36 meses o hasta la terminacion del presupuesto

establecido, lo primero que ocurra, contados a partir de la fecha de firma del acta de inicio suscrita
por las Partes y previa aprobacién de las pdlizas exigidas por Colvatel.
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El plazo del contrato podra ser prorrogado por las Partes en el evento que las necesidades de
Colvatel lo exijan, previa obtencion de las autorizaciones de las instancias correspondientes. No
obstante, el plazo fijado, Colvatel podra dar por terminado el contrato, en cualquier tiempo y de
forma unilateral, avisando al CONTRATISTA de tal decisién con un plazo de 60 dias corrientes a la
fecha en la que se desee dar por terminado sin que ello cause indemnizacion alguna en favor del
CONTRATISTA.

6.4 Valor de contrato

El valor total estimado del contrato es la suma de hasta TREINTA Y SEIS MIL MILLONES DE PESOS
(COP 36.000.000.000) incluido IVA. Este valor incluye el componente relacionado con el costo de
la ndmina que se deba pagar a los trabajadores en mision, los gastos reembolsables sefialados
expresamente en la Solicitud publica de ofertas y el AIU (Administracion, imprevistos y utilidad),
calculado sobre los valores unitarios ofertados por el CONTRATISTA en el anexo 4 “Oferta
Econdmica” de la Solicitud publica de ofertas y que se detallan a continuacion:

Tarifa de AIU Valor en porcentaje*
para 36 meses para un
promedio de 500
trabajadores

* el porcentaje debe contener dos cifras decimales.

Colvatel no se obliga a solicitar una cantidad determinada, ni se obliga con una cantidad minima o
maxima de personal en mision, de tal manera que las cantidades que fueron relacionadas en la
solicitud publica de ofertas son estimadas y durante la ejecucion del presente contrato pueden
aumentar o disminuir de acuerdo con las necesidades operativas de Colvatel; en consecuencia, el
valor del contrato es una suma estimada, el cual puede o no ejecutarse al cien por ciento.

6.5 Forma de pago

Colvatel pagara el valor de los servicios prestados por EL CONTRATISTA, en quincenas vencidas
dentro de los diez (10) dias calendario siguiente a la fecha en que remita en debida forma la factura
electrdnica, con sus respectivos anexos, la cual debera contar con el visto bueno del supervisor del
contrato por parte de Colvatel.

EL CONTRATISTA debera presentar factura electrénica con el cumplimiento de las normas legales
vigentes y debera remitirla al correo electrénico que al respecto le indique el supervisor del contrato.
En dicha factura se deberan discriminar detalladamente los servicios prestados por EL
CONTRATISTA indicando lo siguiente: esquemas de compensacion, horas extras, auxilios de
movilizacion, alimentaciéon (que no es parte del factor salarial), recargos, variables, base de
prestaciones sociales con auxilio de transporte, base de prestaciones sociales sin auxilio de
transporte, discriminando anticipo variable y discriminando anticipo sueldo, AIU y todos aquellos
pagos que se desprenden del movimiento de ndmina, durante el periodo facturado. EL
CONTRATISTA se compromete a facturar sus servicios los dias 10 y 25 de cada mes o en el dia
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habil posterior. Las facturas deberan ser previamente aceptadas por Colvatel, con el fin de proceder
a su pago.

Paragrafo primero: El AIU se aplicara sobre el factor salarial Unicamente y estard dado por los
siguientes conceptos sujetos a la ley:

CONCEPTO PORCENTAIJE %
Cesantias 8,33%
Intereses sobre Cesantias 1,00%
Prima 8,33%
Vacaciones 4,34%
Caja de Compensacion 4,00%
Pension 12,00%
ARL* 2,436%
TOTAL FACTOR 40,436%

*E|l porcentaje de cotizacion de ARL sera el siguiente dependiendo del centro de trabajo en el que se encuentre el personal
en mision: (i) 2,436% para el personal de trabajo en campo y/o que realice sus actividades en bodegas vy (i) 0,522% para
el personal que realice sus actividades en oficinas y/o trabajo en casa.

Los aportes a salud se realizaran de conformidad con lo establecido en la legislacion colombiana y
en el evento que estos sean modificados los porcentajes se ajustaran a la nueva normatividad. No
se pagaran valores diferentes a los anteriormente enunciados, salvo que por mandato legal sea
modificados algunos de estos conceptos o porcentajes, en ese caso se ajustara al nuevo valor.

Paragrafo tercero. En caso que se presente cualquier discrepancia en el pago de salarios y
prestaciones sociales de los trabajadores en misién, Colvatel devolvera la factura con el fin de que
EL CONTRATISTA corrija la novedad efectuando el pago respectivo. Una vez subsanada la novedad
indicada, EL CONTRATISTA debera presentar nuevamente la factura en debida forma.

Paragrafo cuarto. EL CONTRATISTA debera presentar el archivo con la liquidacién de némina el
dia habil siguiente a dicho pago, especificado por cada centro de costo de la Compaiiia con un
anexo, en medio magnético, adjunto a cada soporte con registro de la ndmina consolidada, por
centro de costo y un registro Unico por persona especificando todos los conceptos que se
desprenden de dicho registro, formulada de manera que se pueda evaluar la informacién alli
consignada correspondiente al valor del pago de salarios, prestaciones legales, aportes seguridad
social, aportes parafiscales y el correspondiente AIU. Colvatel realizara la revision de dichos
documentos entregando en el término de 2 dias habiles las observaciones y/o correcciones las cuales
deberan ser ajustadas por EL CONTRATISTA y se procedera a radicar de manera inmediata la
factura.

Para efecto de la suscripcion del acta de aceptacion de la factura por parte del supervisor del
contrato, EL CONTRATISTA debera acreditar ante este, el pago de la ndmina, de sus obligaciones
en materia de seguridad social (ARL, EPS Y AFP) y de los aportes parafiscales (ICBF, SENA y Caja
de Compensacion), respecto del personal vinculado al CONTRATISTA.
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6.6 Gastos reembolsables

Colvatel reembolsard al CONTRATISTA los costos correspondientes a examenes médicos
especializados para trabajo en alturas realizados al personal en mision, bajo las siguientes
condiciones:

—

Los examenes médicos se reconoceran al costo.

EL CONTRATISTA debera practicar las retenciones de ley sobre los pagos o abonos en cuenta
que realice a titulo de gastos reembolsables, asumiendo para tal efecto la calidad tributaria de
Colvatel.

EL CONTRATISTA debera radicar la solicitud de reembolso avalada por el supervisor del
contrato, junto con la certificacion del revisor fiscal la cual contendra la desagregacion de los
respectivos costos, deducciones e impuestos. EL CONTRATISTA debera suministrar al
supervisor del contrato, fotocopia de los documentos soporte de los referidos gastos (facturas
y relacién de personas a las que se les practicaron los examenes), los cuales deben ser
expedidos a nombre EL CONTRATISTA o mandatario, para efectos del aval de la solicitud de
reembolso.

El reembolso de gastos se efectuara dentro de los 15 dias calendario siguientes a la radicacion
de las solicitudes respectivas.

El reembolso de los gastos correspondientes a exdamenes médicos no genera IVA (por estar
excluidos), ni podra tener AIU, y el concepto debera especificar gastos reembolsables. En todo
caso, ningun gasto reembolsable generara IVA.

La certificacion del reembolso debera ir acompanada de una cuenta de cobro que corresponda
a la totalidad de los examenes médicos de alturas realizados en el mes inmediatamente anterior
y debera entregarse a Colvatel dentro de los primeros 10 dias calendario, deberan corresponder
solo a exdmenes médicos de alturas seguln sea el requerimiento de cada cargo.

No se aceptaran costos de examenes médicos adicionales y/o especificos no autorizados por
Colvatel.

No se aceptaran cobros de examenes médicos correspondientes a periodos de mas de 30 dias
calendario.

6.7 Pdlizas de seguros

EL CONTRATISTA debera constituir a su costo y entregar a Colvatel, una podliza de seguros a favor
de particulares con su constancia de pago, expedida por una Compania de Seguros debidamente
constituida y autorizada por la Superintendencia Financiera de Colombia, dentro de los 5 dias habiles
siguientes a la suscripcién del contrato, que cubra los siguientes amparos:

A Riesgos Porcentaje de cobertura Vigencia

mparados

Cumplimiento del 20% sobre el valor total del La vigencia del contrato su liquidacion y seis (6)
contrato contrato meses adicionales.

Salarios y 20% sobre el valor total del La vigencia del contrato, su liquidacion y tres (3)
prestaciones sociales | contrato afos adicionales.
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Calidad del servicio 10% sobre el valor total del La vigencia del contrato su liquidacion y seis (6)
contrato meses adicionales.

Responsabilidad civil 20% sobre el valor total del La vigencia del contrato, su liquidacién y cuatro

extracontractual contrato (4) meses adicionales.

Paragrafo primero: Estas pdlizas deberan permanecer vigentes durante toda la ejecucion del
contrato, debiendo ser ampliadas en caso de prérroga; ademas, deberan ser aprobadas por Colvatel,
para lo cual EL CONTRATISTA hara entrega del original en fisico o digital de la pdliza, su caratula y
recibo o soporte de pago de la prima correspondiente.

Paragrafo segundo: Las Partes acuerdan en aclarar que: 1) En ningln caso la constitucion de las
garantias y seguros se entiende como un limite a la responsabilidad civil que se pudiera llegar a
generar para EL CONTRATISTA dentro de la ejecucion del presente contrato. 2) Los deducibles de
la pdliza de que trata la presente clausula deberan ser asumidos por EL CONTRATISTA, asi como
las pérdidas que se presenten con ocasion de las exclusiones de las condiciones generales y
particulares de la pdliza.

6.8 Pdliza obligatoria de cumplimiento de obligaciones legales

De conformidad con lo previsto en la Ley 50 de 1990 y el Decreto 4369 de 2006, EL CONTRATISTA
se obliga a mantener actualizada la pdliza obligatoria de cumplimiento de obligaciones legales,
renovarla anualmente con base en el incremento del salario minimo legal mensual vigente y
depositar su actualizacion ante el Ministerio del Trabajo a mas tardar el 31 de enero de cada aiio.
Asimismo, se obliga a enviar a Colvatel, copia de la correspondiente modificacién dentro de los 3
dias calendarios siguientes a la fecha de expedicidn, adjuntando el recibo de pago o constancia de
pago de la prima expedida por la aseguradora.

Paragrafo: Actualmente EL CONTRATISTA tiene constituida a favor de sus trabajadores en misién
y depositada ante el Ministerio del Trabajo la poliza de seguro de cumplimiento de disposiciones
legales numero (NUMERO), expedida el (FECHA) por (ASEGURADORA), con vigencia desde el
(FECHA) hasta el (FECHA), por un monto asegurado de (VALOR) lo que equivale a (NUMERO),
salarios minimos legales mensuales vigentes, que garantiza a sus trabajadores en mision el pago
de salario, prestaciones sociales e indemnizaciones en caso de iliquidez del EL CONTRATISTA.

6.9 Obligaciones de las partes
6.9.1. Son obligaciones del CONTRATISTA:

1. Suministrar el personal en misidn requerido por Colvatel, de acuerdo con los perfiles (experiencia
académica y laboral), esquemas de compensacion, cantidades y requerimientos sefialados por
Colvatel.

2. Cumplir con las obligaciones contenidas en la Ley 50 de 1990, el Decreto 4369 de 2006 y las
demas normas que se expidan y que reglamenten el suministro de personal en mision a través
de empresas de servicios temporales.
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Cumplir con los acuerdos de niveles de servicio (ANS) establecidos en el anexo técnico.
Disponer de los recursos necesarios en caso de presentarse jornadas de reclutamiento masivo
0 contrataciones que se requieran realizar en jornada extra laboral.

5. Mantener un canal de comunicacién permanente y efectivo para atender los requerimientos que
se puedan presentar en los diferentes procesos.

6. Incorporar en los contratos de los trabajadores en mision la clausula de confidencialidad

respecto de la informacién a la que tengan acceso, bien sea de Colvatel o de los terceros con

los que la Compania establezca algin vinculo, asi como exigir la aplicacién de la politica de
seguridad de la informacidn adoptada por Colvatel.

Adelantar los procesos disciplinarios de sus empleados conforme a la notificacion de Colvatel.

Realizar el pago de némina de acuerdo con las fechas establecidas por Colvatel.

Suministrar personal cuyo concepto de examen médico expedido por un laboratorio especialista

en medicina laboral indique que es apto para realizar la actividad para la cual sera contratado,

no se aceptan vinculaciones de personal apto con recomendaciones y/o restricciones.

10. Poner a disposicion de Colvatel un aplicativo web para consultar los conceptos de los examenes
médicos del personal que se encuentre en misién con un usuario de uso exclusivo dado que
algunos clientes solicitan este documento para permitir el acceso a sus instalaciones.

11. Destinar una partida mensual para el mantenimiento del programa de seguridad y salud en el
trabajo correspondiente al 20%, cuya base sera el valor de aportes realizados al sistema general
de riesgos laborales por cada empleado en mision. El valor correspondiente sera entregado por
EL CONTRATISTA via servicios que apalanquen los programas y actividades de Colvatel en
donde se involucra al personal en mision.

12. Presentar y entregar a Colvatel las certificaciones de pago individuales (por trabajador) de
seguridad social y aportes parafiscales, dentro de las 24 horas siguientes a la realizacion del
pago.

13. Garantizar que su empleado en misidn sea ubicable en cualquier fase de la relacién comercial
en la medida que a dichos empleados se les asignan herramientas y equipos para la ejecucion
de su trabajo.

14. Las demas obligaciones sefialadas en el presente contrato y en la Solicitud publica de ofertas,

asi como las sefialadas en la Ley 50 de 1990 y demas normas que las regulen, modifiquen,

reglamenten.

Hw

O N

6.9.2. Son obligaciones del contratante

1. Pagar el valor del contrato en los términos establecidos en la forma de pago y el proceso de
facturacion.

2. Emitir las érdenes de servicio, con la especificacion del nUmero de trabajadores en mision, sus
funciones, condiciones laborales, el evento que da lugar a la solicitud y su duracién, de
conformidad con el articulo 77 de la Ley 50 de 1990.

3. Informar al CONTRATISTA el tiempo laborado por los trabajadores en misidon asignados a su
servicio, asi como todas aquellas novedades que incidan en el salario a pagar al trabajador.

4. Comunicar las novedades de personal que se presenten, en los formatos elaborados por
Colvatel, dentro de los plazos establecidos en el calendario de novedades entregado al
CONTRATISTA.
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5. Entregar a los trabajadores los implementos de trabajo que sean necesarios para el desempefio
de su labor.

6. Suministrar al CONTRATISTA la informacion que éste requiera para adelantar los procesos
disciplinarios contra los trabajadores en mision.

7. Incluir a los trabajadores en mision dentro de los programas culturales, recreativos, deportivos
y de capacitacion de que trata el articulo 21 de la Ley 50 de 1990.

8. Poner a disposicion del trabajador en mision los sitios de trabajo, elementos y equipos
necesarios para su labor y que cumplan con las exigencias de la legislacion laboral sobre la
seguridad y salud en el trabajo.

9. En los eventos de actividades riesgosas otorgar a los trabajadores en mision la proteccion y
entrenamientos necesarios a fin de evitar accidentes o enfermedades.

10. Las demas que le correspondan en desarrollo de su obligacidn de vigilancia sobre el trabajador
en mision.

6.10 Mandato del CONTRATISTA a Colvatel

Sin perjuicio del caracter de empleador que exclusivamente recae en EL CONTRATISTA, respecto
de los trabajadores en misién, EL CONTRATISTA por medio de presente contrato otorga mandato
expreso a Colvatel para dar ordenes e impartir instrucciones a los trabajadores en misién y para
exigir el cumplimiento de los mismas durante el tiempo que el trabajador en misidon desempefie las
labores acordadas, dentro que las se encuentra control de asistencia, asignacién de tareas,
seguimiento de productividad, entre otras. En desarrollo de su deber de supervision y vigilancia de
la labor del trabajador en misién, Colvatel podra realizar todos los requerimientos que sean
necesarios y que considere convenientes para la correcta prestacion del servicio que se le ha
encomendado.

En virtud del mandato otorgado, Colvatel suministrara a los trabajadores en misién los siguientes
elementos:

1. La dotacidn prevista en la ley, con el fin de garantizar la utilizacion adecuada de la imagen
corporativa y de los distintivos y pantone de colores establecidos.

2. Los elementos, herramientas y equipos necesarios para la ejecucién de las labores asignadas a
los trabajadores en misidn. En tal sentido, Colvatel pondra a disposicién del trabajador en
mision los sitios de trabajo, elementos y equipos necesarios para su labor y que cumplan con
las exigencias de la legislacion laboral, sobre la seguridad y salud en el trabajo.

3. La certificacion de trabajo en alturas en los términos del articulo 11 numeral 4 literal (a) de la
Resolucidon No. 1409 de 2012 del Ministerio del Trabajo. En los eventos de actividades riesgosas
Colvatel otorgara a los trabajadores en mision la proteccion y entrenamientos necesarios a fin
de evitar accidentes y enfermedades.

Paragrafo: De conformidad con el articulo 78 de la Ley 50 de 1990 y del articulo 2.2.4.2.4.2. del
Decreto 1072 de 2015, en lo referente a actividades riesgosas que impliquen adiestramientos
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especial o el suministro de elementos de proteccién especial, Colvatel incluye a los trabajadores
en mision dentro de su sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo.

6.11 Jurisdiccion aplicable

Toda controversia o diferencia relativa a la ejecucién, interpretacion, terminacion y/o liquidacién de
este contrato, se resolvera en primera instancia de comudn acuerdo entre las Partes. Si transcurridos
treinta (30) dias calendario, a partir del momento en que cualquiera de las Partes plantee a la otra
una diferencia respecto a la ejecucién, interpretacion, terminacion y/o liquidacion del presente
contrato, no se produce un arreglo, ésta sera resuelta por la Jurisdiccién Contencioso Administrativa.
Las Partes recibiran notificaciones en las direcciones indicadas en este contrato. Los cambios de
direcciones que no hayan sido formalmente informados a las Partes, no seran oponibles para los
efectos del presente contrato.

6.12 Cumplimiento de las normas sobre gestion ambiental

El CONTRATISTA se compromete a dar estricto cumplimiento a las normas legales vigentes sobre
gestion ambiental en lo que se requiera y obligue de acuerdo con el objeto contratado. En virtud de
lo anterior declara bajo la gravedad del juramento que la empresa que representa adelanta y/o
adelantara las acciones y las actividades que legalmente sean impuestas por la legislacion ambiental
destinadas a identificar, analizar y evaluar peligros, a gestionar y controlar los riesgos, a mitigar,
corregir o compensar los impactos y efectos ambientales que puedan afectar a las personas,
propiedades o medio ambiente necesarias para la ejecucién del presente contrato de conformidad
con la legislacion ambiental vigente. En caso que para la ejecucion del contrato se requiera
autorizacion o permiso por las autoridades ambientales, me comprometo a obtener dicha
autorizacion.

6.13 Aplicacion de normas de bioseguridad

El contratista se obliga a garantizar la aplicacion de todas las medidas preventivas para controlar y
mitigar los factores de riesgo procedentes de agentes bioldgicos, fisicos, quimicos, y
epidemioldgicos, con el fin de proteger la salud y seguridad de los colaboradores, usuarios, afiliados,
y clientes. Para lo anterior, debera dar cumplimiento a las obligaciones que sean consagradas en
las normas sobre la materia expedidas a nivel nacional, distrital y municipal. En consecuencia, el
contratista debera entregar en el momento de la suscripcion del contrato, el programa para cumplir
las politicas y protocolos de bioseguridad expedidos por el gobierno nacional, distrital y autoridades
sanitarias, asi como las demas normas que sean expedidas con posterioridad a la firma del presente
contrato.

EL CONTRATISTA Yy el personal de este, destinado a la prestacion del servicio del presente contrato,
se comprometen a acatar las politicas de prevencidn y mitigacién que establezca Colvatel.
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6.14 Auditorias durante la ejecucion del contrato

Durante la ejecucidon del contrato, Colvatel podra realizar las auditorias que estime convenientes,
previamente acordadas con el CONTRATISTA a fin de validar el cumplimiento de los procesos
presentados al inicio del contrato y la debida custodia de la informacion del personal asignado en
mision. Dichas auditorias pueden ser realizadas por la gerencia de control interno, la gerencia
financiera y/o la gerencia de talento humano o la persona que Colvatel designe.

6.15 Declaracion de responsabilidad e indemnidad.

EL CONTRATISTA declara que mantendra indemne a Colvatel cuando la Compaiiia haya sufrido
algln perjuicio como consecuencia de la accion u omision de EL CONTRATISTA o de sus empleados
0 subcontratistas asignados a la ejecucién del presente contrato. EL CONTRATISTA respondera
integralmente por esos dafios tanto si provienen de una culpa contractual suya o del incumplimiento
de sus obligaciones. Por esta obligacién de indemnidad EL CONTRATISTA queda comprometido a
responder por todo dafio que le cause a Colvatel, especialmente y sin limitarse a lo siguiente:

1. EL CONTRATISTA dejara indemne a Colvatel cuando por acciones u omisiones suyas se hayan
causado dafos a personas que respecto de este contrato tengan la calidad de terceros. De esa
manera, se obliga a pagar las sumas, las indemnizaciones o las compensaciones que sean
debidas a terceras personas acreedoras.

2. EL CONTRATISTA saldra en defensa de Colvatel, en los eventos que se presente alguna
reclamacion de terceros por acciones u omisiones del CONTRATISTA, o de alguno de sus
empleados.

3. EI CONTRATISTA dejara indemne a Colvatel por cualquier hecho u omisién suya que haya traido
0 pueda traer como consecuencia la imposicion de sanciones administrativas o judiciales. En
este caso, no sera necesario que exista perjuicio actual para que surjan las obligaciones que
en esta clausula se estipulan, sino que sera suficiente que exista un peligro inminente de
sufrirlas para que se produzca esa misma consecuencia.

4. ElI CONTRATISTA se obliga a defender a Colvatel en los eventos que se presente en su contra
una reclamacion administrativa, extrajudicial, o judicial de un tercero por hechos relacionados
con la ejecucidn de este contrato. Para los efectos de este contrato se entiende por reclamacion
cualquier comunicacion en la que conste la intencidn actual o potencial de un tercero de solicitar
un pronunciamiento adverso a Colvatel o de adelantar en su contra un procedimiento
administrativo o judicial de cualquier tipo. Para que surja la obligacidon de defensa basta con
que la reclamacién sea presentada por una persona que tenga la calidad de tercero respecto
de este contrato.

5. Por la obligacion de defensa EL CONTRATISTA se compromete con Colvatel a:

a. Si la reclamacion es judicial, comparecera al proceso en calidad de persona llamada en
garantia, siempre que el juez de conocimiento asi lo determine de acuerdo con la ley
procesal aplicable, y a comparecer al proceso en calidad de coadyuvante, siempre que la
ley procesal aplicable lo permita y sélo si no se permite 0 no se autoriza por el juez de
conocimiento el llamamiento en garantia. En caso que el llamamiento en garantia ocurra

S~
(@’) ﬁ Compania Colombiana de Servicios de Valor Agregado y Telematicos - COLVATEL S.A. ESP
icontec AR TT3= Diag. 23 K N*96F - 62, Parque Empresarial La Cofradia, interior 2
% g PBX: (+57 1) 438 7000 - FAX (+57 1) 2981699 - Bogota D.C,, Colombia
www.colvatel.com

Canficase N* SCLS-1



£
Solicitud pdblica de ofertas |

No. GAA-003 2021 g
Pagina 36 de 66 !

COLVATEL

dentro de un procedimiento arbitral, EL CONTRATISTA acepta la jurisdiccién de dicho
tribunal y adhiere anticipadamente a la clausula arbitral que preste fundamento a la
competencia arbitral.

b. Que pagara los honorarios del abogado que Colvatel libremente escoja para la defensa de
sus intereses, con independencia de si la reclamacién es judicial o extrajudicial.

c. Que aportara los documentos fehacientes de los pagos que haya hecho a las personas
reclamantes cuando la reclamacion tenga como fundamento el incumplimiento de las
obligaciones legales, convencionales o contractuales establecidas a favor de las mismas
personas reclamantes. EL CONTRATISTA se compromete también a entregar los
documentos en los que conste la extincion de las obligaciones no contractuales derivadas
de la ejecuciéon por su parte de este contrato, y, en general, a suministrar todos los
documentos que sean requeridos por Colvatel sin excepcidon ninguna y que este ultimo
decida que necesita para la adecuada defensa de sus intereses en cualquier tipo de proceso
judicial o de procedimiento administrativo.

6. EL CONTRATISTA se obliga a dejar patrimonialmente indemne a Colvatel si ésta llegare a ser
condenada por una autoridad judicial a pagar a alguna suma de dinero derivada de la ejecucion
del contrato. Esta obligacion se extiende hasta el monto mismo de la condena proferida en
contra de Colvatel en favor de un tercero reclamante.

7. EL CONTRATISTA debera reintegrar a Colvatel las sumas de dinero que haya pagado a través
de conciliaciones judiciales o extrajudiciales celebradas entre Colvatel y la persona reclamante,
sin que sea necesaria la expresion de la conformidad del CONTRATISTA con el contenido del
acuerdo conciliatorio proyectado o celebrado.

8. EL CONTRATISTA debera reintegrar a Colvatel las sumas de dinero que haya pagado por
concepto de multas y sanciones impuestas por cualquier autoridad, como consecuencia de la
conducta activa u omisiva del CONTRATISTA.

9. Colvatel podra retener al CONTRATISTA cualquier suma de dinero que se le adeude, con el fin
de garantizar el pago que deba realizar a terceros, como consecuencia del incumplimiento de
las obligaciones del CONTRATISTA. En el evento que se inicien procesos judiciales en contra
de Colvatel por terceros reclamantes, la retencion estipulada en el presente numeral
permanecera hasta tanto concluya la reclamacién bien sea por acuerdo de conciliacidn, otros
mecanismos de solucion de conflicto, sentencia judicial definitiva u otras, pudiendo utilizar los
recursos retenidos para cumplir con el acuerdo o la sentencia.

6.16 Retencion y descuentos

Cuando en desarrollo del presente contrato se configure incumplimiento del CONTRATISTA,
Colvatel, queda facultada para retener y descontar al CONTRATISTA unilateralmente las sumas que
en ese momento adeude, incluidas las medidas de apremio y penalidades, independientemente de
Su causa.

6.17 Proteccion a los derechos humanos

Colvatel apoya la proteccién de los derechos humanos, la igualdad de género y la erradicacion de
trabajo infantil. En desarrollo de ello, el CONTRATISTA se compromete a coadyuvar a Colvatel en
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el cumplimiento de tales compromisos en materia de proteccion a los derechos humanos, y en ese
sentido se compromete a 1). No agredir la integridad personal de sus empleados o dependientes,
mediante la utilizacién de vocabulario soez o comportamientos irrespetuosos hacia alguno de ellos.
2). Impedir a sus empleados o dependientes el desarrollo de alguna de las actividades en razén del
género. 3). Emplear personal menor de edad en el desarrollo de actividades a su cargo.

El incumplimiento de lo previsto en la presente clausula da lugar a la terminacién del contrato por
parte de Colvatel, sin que por ello se cause indemnizacién alguna a favor de CONTRATISTA o de
terceros.

6.18 Clausula penal pecuniaria

En caso de incumplimiento total o parcial de cualquiera de las obligaciones por parte de EL
CONTRATISTA, se generara a su cargo, el pago de la clausula penal pecuniaria cuyo monto sera
por el 20% del valor del contrato. Esta pena no exime al CONTRATISTA del cumplimiento de la
obligacién principal, ni del pago de los perjuicios que superen el valor de este porcentaje, en los
términos del articulo 1594 del Cédigo Civil y demds normas concordantes.

Colvatel emitirad cuenta y descontara el valor de la cldusula penal pecuniaria de las sumas que le
adeude a EL CONTRATISTA por cualquier concepto. De no ser posible el descuento total o parcial,
EL CONTRATISTA se obliga a consignar en la cuenta que Colvatel le indique, el valor o el saldo no
descontado dentro del plazo que se sefale en la cuenta de cobro que se le curse con tal fin. EL
CONTRATISTA renuncia expresamente a todo requerimiento para efectos de su constitucion en
mora.

6.19 Control para prevencion del lavado de activos y financiacion al terrorismo

EL CONTRATISTA certifica a Colvatel que sus recursos no provienen ni se destinan al ejercicio de
ninguna actividad ilicita o de actividades de lavado de dineros provenientes de éstas o de actividades
relacionadas con la financiacién del terrorismo. Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a realizar
todas las actividades encaminadas a asegurar que todos sus socios, administradores, clientes,
proveedores, empleados, etc., y los recursos de estos, no se encuentren relacionados o provengan,
de actividades ilicitas, particularmente de lavado de activos o financiacién del terrorismo.

En todo caso, si durante el plazo de vigencia del contrato, EL CONTRATISTA, alguno de sus
administradores o socios llegaren a resultar inmiscuidos en una investigacion de cualquier tipo
(penal, administrativa, etc.) relacionada con actividades ilicitas, lavado de dinero o financiamiento
del terrorismo, o fuese incluido en listas de control como las de la ONU, OFAC, etc., Colvatel tiene
el derecho de terminar unilateralmente el contrato sin que por este hecho esté obligado a
indemnizar ningun tipo de perjuicio al CONTRATISTA.

6.20 Autorizaciones

EL CONTRATISTA autoriza expresamente a Colvatel a incorporar, reportar, procesar y consultar en
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bancos de datos, la informacion que se relacione con este contrato. De igual forma, EL
CONTRATISTA declara que la informacion que se suministra en el contrato y en el estudio del mismo
es real y verificable asi mismo da su expreso e irrevocable consentimiento para: i) Consultar en las
centrales de riesgo la informacién relevante para conocer su desempeio en el cumplimiento de sus
compromisos o su capacidad de pago. ii) Reportar a las centrales de informacién de riesgos datos
tratados o sin tratar, tanto sobre el cumplimiento oportuno como sobre el incumplimiento de sus
obligaciones crediticias o deberes legales de contenido patrimonial, de tal forma que estas presenten
una informacién veraz, pertinente, completa, actualizada y exacta de su desempeno, después de
haber cruzado y procesado diversos datos. iii) Enviar la informacién mencionada a las centrales de
riesgo de manera directa con el fin de que estas puedan tratarla, analizarla, clasificarla y luego
suministrarla a dichas centrales. vi) Reportar a las autoridades tributarias, aduaneras o judiciales la
informacidn que requieran para cumplir sus funciones de controlar y velar el acatamiento de deberes
constitucionales y legales. EL CONTRATISTA manifiesta haber leido cuidadosamente el contenido
de esta clausula y haberla comprendido a cabalidad, razén por la cual declara en forma libre y
espontanea su aceptacion.

6.21 Liquidacion del contrato

El presente contrato se liquidara por las partes dentro de los seis (6) meses siguientes a su
terminacion, mediante acta de liquidacion. Una vez transcurrido el anterior término, de no llegar a
un acuerdo con EL CONTRATISTA, Colvatel procedera a la liquidacion unilateral, tomando para tal
efecto el informe que sobre el particular emita el supervisor del contrato.

6.22 Supervision

La vigilancia del correcto y oportuno cumplimiento del presente contrato y la toma de las medidas
necesarias para el efecto, sera ejercida por quien designe el representante legal. El supervisor sera
el intermediario entre Colvatel S.A. E.S.P. y EL CONTRATISTA y por su conducto se tramitaran todos
los asuntos relativos al desarrollo del mismo. En ausencia parcial o total del supervisor designado,
la misma sera asumida por el jefe inmediato hasta tanto se designe la nueva supervision.

6.23 Terminacion del contrato

Sin perjuicio de las causales legales y de la facultad de terminacion anticipada estipulada en el
presente contrato, Colvatel podra dar por terminado el contrato cuando se presente el
incumplimiento por parte del CONTRATISTA de alguna de las obligaciones derivadas de este
CONTRATO, sin perjuicio de las acciones legales pertinentes que puedan iniciarse en contra del
CONTRATISTA, con el fin de lograr la indemnizacion de los perjuicios ocasionados. Dentro de las
causales de terminacion se consagran las siguientes:

1. Por mutuo acuerdo de la Partes.
2. El incumplimiento por parte del CONTRATISTA de cualquiera de las obligaciones derivadas de
este contrato, lo que facultard al CONTRATANTE para darlo por terminado, sin perjuicio de las
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acciones legales, reclamaciones e indemnizaciones a que haya lugar por los perjuicios que

ocasione el incumplimiento.

El inicio del régimen de insolvencia en cualquiera de sus modalidades admisibles por la ley para

las empresas de servicios temporales.

El estado de disoluciéon decretado para cualquiera de las Partes.

La imposibilidad material o juridica de ejecucion del objeto contractual.

El vencimiento del plazo contractual inicialmente pactado o de sus prérrogas.

Por agotamiento del presupuesto o valor estimado del contrato.

Por razones de fuerza mayor o caso fortuito que impidan que las partes puedan cumplir con las

obligaciones contraidas en el presente contrato.

9. Por razones de interés o de conveniencia, situacion que se hara constar por acta de cierre
suscrita por las partes.

10. Por decisiéon unilateral de Colvatel, mediante el envio de una comunicacion escrita a EL
CONTRATISTA con sesenta (60) dias de antelacion a la fecha en que desee darse por
terminado.

11. Por incumplimiento por parte del CONTRATISTA de cualquiera de las obligaciones a la que esta
sometido por la legislacién colombiana por su naturaleza de Empresa de Servicios Temporales.

12. Por las causales expresamente indicadas en el presente contrato.

w

©®NO A

Paragrafo: Ninguna de las causales establecidas en la presente clausula dara derecho a EL
CONTRATISTA para reclamar indemnizacién alguna. En el evento de terminacién, se evaluara el
estado del contrato, con el fin de determinar si procede el reconocimiento de los servicios
efectivamente prestados.

6.24. Habeas data

Cuando para la debida ejecucion del contrato, EL CONTRATISTA deba acceder, consultar, almacenar
y/o administrar bases de datos de Colvatel que contengan informacion personal de sus clientes,
proveedores, trabajadores, contratistas o accionistas, entre otros, previos los permisos concedidos
para el efecto, EL CONTRATISTA se obliga a disponer los medios necesarios para observar, cumplir
e instruir al personal que ocupe para la ejecucion del contrato, independientemente de la forma de
vinculacién del mismo sobre los principios de administracion de datos de terceros, tales como:
veracidad, finalidad, acceso y circulacion restringida, temporalidad, seguridad, confidencialidad,
libertad y transparencia, conforme con lo establecido en la Ley 1266 de 2008, Ley 1581 de 2012,
Decreto 1377 de 2013, la Resolucion 5111 de 2017 de la CRC y demas normas que las modifiquen,
adicionen o sustituyan.

En consecuencia, EL CONTRATISTA entiende y acepta que a partir del momento en que Colvatel le
suministre cualquier base en donde reposen datos personales de sus clientes, proveedores,
trabajadores, contratistas o accionistas, entre otros, asume la calidad de encargado de su
tratamiento y en consecuencia solo hara uso de los datos para las finalidades establecidas al
momento de su entrega. En tal sentido, se obliga a cumplir con las disposiciones que en relacion
con la proteccion de datos personales se encuentran consagradas en la Ley 1266 de 2008, Ley 1581
de 2012, Decreto 1377 de 2013, la Resolucién 3066 de 2011 en lo no derogado por la Resolucion
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CRC 5111 de 2017 emitidas por la Comisién de Regulacién de Comunicaciones y demas normas que
las modifiquen, adicionen o sustituyan.

6.25. Exclusion de la relacion laboral

La suscripcion del presente contrato no comporta relacidn, ni vinculo laboral entre las Partes. EL
CONTRATISTA actia de manera independiente utilizando sus propios medios, y con plena
autonomia profesional y administrativa, sin que medie subordinacion de caracter laboral respecto
de cualquiera de sus empleados o contratistas; por lo tanto, cada una de ellas es ajena a cualquier
tipo de responsabilidad de caracter laboral que la otra haya adquirido de forma individual o
colectivamente, directa o indirectamente, frente a cada uno de sus funcionarios y contratistas. En
consecuencia, los salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones a que haya lugar en relacion
con el personal empleado por cada parte para cumplir el objeto del presente contrato, seran a su
cargo. En caso en que Colvatel resulte condenado a pagar suma alguna por este concepto, podra
repetir contra EL CONTRATISTA, lo pagado, asi como los intereses que se generen. Para el efecto
del presente contrato, junto con la decisién administrativa o judicial que obliga a EL CONTRATISTA
a efectuar el pago, asi como la constancia del mismo, prestan mérito ejecutivo.

6.26 Cesion y subcontratacion

EL CONTRATISTA no podra ceder total o parcialmente el presente contrato, ni subcontratar su
ejecucion, sin la autorizacion expresa y escrita por parte de Colvatel.
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ANEXO 1 Carta de presentacion de la oferta
Lugar y fecha

Senores
COLVATEL S.A. E.S.P.
La Ciudad

ASUNTO: Presentacion propuesta dentro de la solicitud publica de ofertas No. GAA-
003- 2021 para “contratar el servicio de suministro de personal en mision a través de
Empresas de Servicios Temporales en los términos indicados en la presente solicitud
publica de ofertas”.

En mi calidad de representante legal de presento oferta y
los documentos necesarios para participar en la solicitud publica de ofertas relacionada en el
asunto y habiendo examinado cuidadosamente los documentos exigidos en la Solicitud publica de
ofertas y sus adendas y recibidas las aclaraciones solicitadas, presento oferta en la solicitud
publica del asunto, me comprometo a ejecutar su objeto y en consecuencia declaro:

—

. Estoy autorizado legalmente para firmar y presentar la oferta y la documentacion anexa.

2. La oferta y el contrato que llegase a suscribirse sélo compromete a la sociedad o entidad que
represento.

3. Conozco, he revisado y acepto, sin condicionamiento alguno, todos los términos y condiciones
de la Solicitud publica de ofertas y sus anexos. La sociedad que represento y/o la persona
natural que firma el presente documento, renuncia de manera expresa a cualquier reclamacion
que tenga como fundamento la suspension del proceso de solicitud publica de ofertas o que
se derive del desconocimiento o la errdnea interpretacion de los documentos la misma y sus
anexos, ya que existié oportunidad suficiente para formular preguntas y solicitar aclaraciones.

4. El término o fecha de validez de la oferta es de noventa (90) dias contados desde la fecha de
presentacion de la oferta.

5. Declaro que conozco, acepto y cumplo con todos los requisitos técnicos sefialados dentro de la
solicitud publica de ofertas del asunto y sus anexos 4 y 5.

6. Acepto irrestrictamente todas las disposiciones de la solicitud publica de ofertas y de ser
aceptada nuestra oferta, nos comprometemos a aceptar un contrato de conformidad con lo
establecido en la Solicitud publica de ofertas y el manual de contratacion de Colvatel y a
presentar la documentacion que sea requerida.
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7. Realizaré los tramites necesarios para el perfeccionamiento y ejecucion del contrato en el plazo
sefialado en la solicitud publica de ofertas.

8. Ejecutaremos el contrato por los valores sefialados en nuestra oferta, en los plazos definidos,
en las condiciones contractuales y técnicas exigidas en la Solicitud publica de ofertas y previstas
por las normas que rigen la contratacion con Colvatel.

9. Manifiesto de manera libre, inequivoca, especifica y expresa, mi autorizacién para el
tratamiento de datos de caracter personal que estén contenidos en la presente oferta y en sus
anexos. Asi mismo, que como representante legal y/o persona natural, responsable y
encargado del tratamiento de datos de caracter personal de la informacién contenida en la
presente oferta, cuento con las autorizaciones correspondientes de los titulares de datos
personales que aparecen en la presente oferta y sus anexos para ser cedidos. Lo anterior en
cumplimiento a los deberes y obligaciones establecidos por la Ley 1581 de 2012, por lo tanto,
ante cualquier incumplimiento de dichos deberes y obligaciones responderé de manera directa
y exclusiva.

10. Me obligo ante Colvatel a informar todo cambio de residencia o domicilio de la sociedad que
represento que ocurra durante la ejecucion del contrato que se suscriba como consecuencia
de esta Solicitud publica de ofertas hasta su liquidacion final.

11. Declaro bajo la gravedad de juramento que no figura en contra de los socios (personas
naturales y juridicas y socios de estas), los miembros de la junta directiva u érgano colegiado
de administracion (si existe) tanto principales como suplentes y los representantes legales tanto
principales como suplentes, de la entidad/empresa/sociedad que represento, fallo en procesos
disciplinarios, penales y/o fiscales y que no han sido sancionados disciplinariamente,
penalmente y fiscalmente en ningln momento.

12. Para efectos legales, declaro bajo la gravedad del juramento y hago constar que la informacion
suministrada con la oferta y certificada es totalmente cierta, y autorizo a Colvatel para que
verifique, si lo considera pertinente, dicha informacion con cualquier Entidad. Acepto, que en
caso que la informacion entregada en la presente oferta no corresponda a la verdad y/o
realidad, la sociedad que represento y/o como persona natural puede y sera descalificada del
proceso de Solicitud publica de ofertas sin observacién ni reclamacion alguna.

13. Declaro que las personas naturales y juridicas y socios de estas, los miembros de la junta
directiva u 6rgano colegiado de administracion (si existe) tanto principales como suplentes y
los representantes legales tanto principales como suplentes, de la entidad/empresa/sociedad
que represento, estamos libres de conflictos de intereses frente a Colvatel para la participacion
en el proceso de contratacion. Si durante la ejecucion del contrato se llegare a conocer una
situacion preexistente de conflicto de intereses, lo informaremos asi a Colvatel y se dara por
terminado el contrato, sin indemnizacion alguna; igual efecto tendra si tal situacion de conflicto
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sobreviniere luego del inicio del contrato.

14. Declaramos que el capital, inversiones y demas bienes que conforman la sociedad y la de sus
representantes legales principales y suplentes, miembros de junta directiva, socios, asi como
los recursos que empleard en el desarrollo de las eventuales relaciones comerciales con
Colvatel, provienen de actividades licitas, siendo ésta una condicion indispensable para generar
o mantener cualquier clase de relacidon contractual con Colvatel.

15. Manifiesto que tenemos pleno conocimiento que Colvatel excluye de sus politicas pagos,
entregas o dadivas a terceros o a sus empleados para obtener beneficios en la celebracion,
adjudicacion o acceso a informacién privilegiada, de manera que cualquier comportamiento o
accion en este sentido no es aceptable y en caso de presentarse dara lugar a la no suscripcion
o terminacién de cualquier relaciéon contractual, sinperjuicio de las acciones legales que haya
a lugar.

16. Declaramos que la informacidon contenida en nuestra oferta es exacta y veraz, y que
aportaremos las pruebas que Colvatel considere necesarias para verificar su exactitud, y en
caso de no ser ello satisfactorio para Colvatel conforme a las exigencias de los documentos de
la contratacidn, entendemos que nuestra oferta sea rechazada.

17. La oferta consta de ( ) paginas debidamente numerados consecutivamente.

18. Manifestamos expresamente que la informacién que tiene el caracter de reservada en la
presente oferta es la siguiente: (Si aplica)

Con fundamento en las siguientes normas:
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La oferta econdmica es como se detalla en el anexo No. 4 “Oferta Econdémica”.

La direccion comercial de la sociedad que represento y/o persona natural, donde se pueden remitir
o0 enviar por correo notificaciones relacionadas con esta Solicitud publica de ofertas, es la siguiente:

Nombre de la compaiiia oferente
Nit

Representante legal

Cédula de ciudadania

Direccion del domicilio

Ciudad

Teléfono (s)

E-mail

Cordialmente,

Firma:

Nombre:
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ANEXO 2. Compromiso anticorrupcion, antisoborno y proteccion de los derechos
humanos

Yo, identificado como aparece al pie de mi firma, en condicidn de persona natural y/o representante
legal de la sociedad alli indicada, manifiesto expresamente mi voluntad de asumir el presente
COMPROMISO ANTICORRUPCION, teniendo en cuenta las siguientes consideraciones:

Primero: Que mi interés y el de la sociedad que represento es apoyar la accion de Colvatel para
fortalecer la transparencia en sus procesos de contratacién y la responsabilidad de rendir cuentas.

Segundo: Que soy consciente de que el aseguramiento de la transparencia en los procesos
contractuales y en general, de las relaciones comerciales que se celebren o se lleguen a celebrar
en el futuro, redunda en beneficio de Colvatel y de los participantes, ya que garantiza que la relacion
comercial y/o contractual se hara en consideracion a las mejores condiciones.

Tercero: Que reconozco que las relaciones comerciales y contractuales que se celebren con
Colvatel, o las que se llegaren a celebrar en el futuro, se realzaran en un entorno imparcial y
competitivo, no sujeto a presiones o abusos y en cumplimiento de los procedimientos establecidos
y adoptados al interior de Colvatel.

Cuarto: Que la sociedad que represento ha estructurado una oferta seria, con informacion fidedigna
y ajustada a la realidad que asegurara la ejecucidon del contrato que se llegare a celebrar con
Colvatel en condiciones de calidad y oportunidad.

Quinta: Que la sociedad que represento se encuentra interesada en sostener relaciones comerciales
y/o contractuales con Colvatel y estimo conveniente la formulacién de un pacto explicito en cuanto
al acatamiento de las normas juridicas y éticas que deben regir este tipo de relaciones, por lo tanto,
suscribo el presente documento unilateral que se regira por las siguientes clausulas:

CLAUSULA PRIMERA: COMPROMISOS ASUMIDOS: Con la suscripcion del presente
documento asumo los siguientes compromisos:

1. Actuaré en los procesos de contratacion en los que participe, con estricto apego a las
normas juridicas y éticas propias de este tipo de procedimientos, y conforme a los principios
de buena fe, transparencia y equidad.

2. Me abstendré de realizar u ofrecer, directa o indirectamente pagos de comisiones o dadivas,
sobornos u otra forma de halago a empleado alguno de Colvatel o de utilizar medios de
presion con ocasidon del proceso en el que participo. No permitiré que ninguno de mis
empleados o agente comisionista independiente lo haga en mi nombre.

3. Impartiré instrucciones y adoptaré todas las medidas necesarias para que todos mis
colaboradores, empleados y agentes, y cualesquiera otros representantes, no incurran en
conductas violatorias del presente pacto, exigiéndoles en todo momento el cumplimiento
de las Leyes de la Republica de Colombia, y especialmente de aquellas que rigen los
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procesos de contratacion de Colvatel y la relacion contractual que podria derivarse del
mismo, e impondré la obligacién de no ofrecer o pagar sobornos o cualquier halago corrupto
a los empleados de Colvatel, bien sea directa o indirectamente, ni a terceras personas que
puedan influir sobre dichos empleados.

4. Cumpliré con rigor las exigencias de Colvatel en los procesos de contratacion en los que
participe o llegue a participar en el futuro y utilizaré las oportunidades y mecanismos
juridicos que la Ley faculta para evitar cualquier forma de abuso del derecho.

5. No celebraré acuerdos ni incurriré en actos o conductas que tengan por objeto coludir en
los procesos de contratacion de Colvatel.

6. En los procesos de seleccion, no utilizaré en la etapa de evaluacién de las propuestas,
argumentos sobre incumplimiento de requisitos diferentes a los establecidos en los términos
de referencia, para efectos de buscar la descalificacion de mis competidores o modificar el
orden de elegibilidad de las propuestas.

7. Me comprometo a coadyuvar en el cumplimiento de los compromisos a la proteccién de los
derechos humanos, la igualdad de género y la erradicacion de trabajo infantil, y en ese
sentido me comprometo a 1). No agredir la integridad personal de los colaboradores,
empleados o dependientes, mediante la utilizacién de vocabulario soez 0 comportamientos
irrespetuosos hacia alguno de ellos. 2). Impedir a los colaboradores, empleados o
dependientes el desarrollo de alguna de las actividades en razén del género. 3). Emplear
personal menor de edad en el desarrollo de las actividades propias de la sociedad que
represento.

8. Me comprometo a cumplir a cabalidad y velar para que sean cumplidas por los
colaboradores de la sociedad que represento, las disposiciones contenidas en el cddigo de
ética, carta de valores, codigo de buen gobierno corporativo de Colvatel, y demdas manuales
que sean vinculantes para la celebracién de la relacién comercial con Colvatel, asi como en
la legislacion vigente, en los relacionado con las actividades de prevencidn de la violacién
de los derechos humanos, gestién anticorrupcidon y antisoborno y no toleraré actos que
vayan en contra de dichas disposiciones, comprometiéndome a denunciarlas ante las
autoridades que corresponda.

9. Denunciaré con la debida justificacion y de manera inmediata ante las autoridades
competentes, las directivas de Colvatel, la Veeduria Distrital y los demas drganos de control,
cualquier actuacion irregular ejecutada por empleados de Colvatel y/o oferentes interesados
en particular en los procesos contractuales, entre otros. Para la denuncia utilizaré cualquiera
de los mecanismos o medio de comunicacidn habilitados por Colvatel para la presentacion
de denuncias.

10. Declaro que conozco los diferentes canales dispuestos por Colvatel para la interposicion de
denuncia, tales como a través de la pagina web, linea ética, correo fisico.
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CLAUSULA SEGUNDA. CONSECUENCIAS DEL INCUMPLIMIENTO: En caso de
Incumplimiento de los compromisos que se adquieren bajo el presente documento, la sociedad
que represento quedara inhabilitada por cinco (5) afos para participar en cualquier proceso de
contratacién de Colvatel.

En constancia se firma en Bogot3, el

Nombre:
C.C.
Sociedad:
NIT:

Nota: Este compromiso debera ser firmado por las personas naturales y juridicas que pretendan tener
cualquier tipo de relacién contractual o comercial con Colvatel S.A. E.S.P.

Compania Colombiana de Servicios de Valor Agregado y Telematicos - COLVATEL S.A. ESP
icontec G ) Diag. 23 K N® 96F - 62, Parque Empresarial La Cofradia, interior 2
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ANEXO 3. Autorizacion de consulta a las centrales de riesgo de la sociedad

Nombre o razon social
NIT:
Representante legal:

Documento de identidad del representante legal
Lugar y fecha de diligenciamiento

Yo (Nosotros) expresamente autorizo (amos) a Colvatel S.A. ESP para que
obtenga de la fuente que considere necesario, la informacion y referencias del ente juridico y del
representante legal sobre su trayectoria comercial, costumbres de pago, manejo de cuentas
comerciales, de ahorro, tarjetas de crédito, seriedad contractual y, en general, el cumplimiento de
Sus compromisos y obligaciones.

Asi mismo, autorizo (amos) a Colvatel S.A. ESP para que en el evento que dicha informacién no sea
verdadera, se incorpore la razén social y NIT de y el nombre, apellidos y
documento de identificacion del representante legal, en los registros de informacion con referencias
negativas que llevan la Asociacion Bancaria de Colombia, COVINOC, Datacrédito o cualquiera otra
entidad que en el futuro se establezca con este proposito.

exonero (amos) de toda responsabilidad por la inclusion de tales datos a Colvatel
S.A. ESP como a la entidad que produzca el correspondiente reporte. Igualmente autorizo (amos)
en forma permanente a Colvatel S.A. ESP para consultar la informacion comercial disponible, asi
como también su comportamiento financiero.

Declaro (amos) que la informacidén suministrada concuerda con la realidad y asumo (asumimos)
plena responsabilidad por la veracidad de la misma.

Firma:

Nombre:

Identificacion:
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ANEXO 4. Oferta econémica

La empresa de servicios temporales debera diligenciar en la siguiente tabla su tarifa de AIU en
términos de porcentaje para los servicios de suministro de personal en mision, para lo cual debera
tener en cuenta todos los costos asociados a los servicios indicados en el presente documento:

Tarifa de AIU Valor en porcentaje*
para 36 meses para un
promedio de 500

trabajadores
*el porcentaje debe contener dos cifras decimales.

Con la suscripcidn del presente anexo, manifiesto que entendemos, cumplimos y aceptamos la
totalidad de las condiciones de los presentes términos de referencia y los requisitos técnicos,
financieros vy juridicos alli contenidos. Asi mismo manifestamos que contamos con la capacidad
operativa y organizacional para cumplir los requisitos indicados en los presentes términos de
referencia.

Nombre empresa de servicios temporales

NIT

Nombre del representante legal

Firma del representante legal

—
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ANEXO 5. Anexo técnico
1. Requisitos técnicos

EL OFERENTE se sujetara a lo dispuesto por la ley laboral colombiana para efectos del pago de
salarios, prestaciones sociales, horas extras, recargos diurnos y nocturnos, dominicales y festivos,
afiliacion al sistema de seguridad social, fondo de pensiones y aportes parafiscales y sera
responsable de la seguridad y salud en el trabajo de los trabajadores en misién, en los términos
sefalados en las leyes que rigen la materia.

La cantidad de personal en misiéon podra disminuir o aumentar de acuerdo con los requerimientos
de los diferentes proyectos de la Compaiiia. Colvatel no se obliga a solicitar un nimero determinado
de personal ni una cantidad minima de trabajadores.

EL OFERENTE debera senalar en su oferta que se compromete a reemplazar con otra persona
idénea al trabajador en misidn que renuncie, que no cumpla con el perfil esperado, cuando su
desempefio no corresponda al requerido o cuando deba ausentarse por incapacidad u otros
motivos, en las mismas condiciones pactadas para el suministro de personal en mision.

Nosotros, , manifestamos que entendemos,
aceptamos y cumplimos con este numeral.

2. Proceso de reclutamiento de personal

EL OFERENTE debera disponer los recursos necesarios para el cumplimiento de los requerimientos
de personal en las calidades y oportunidades requeridas, de conformidad con los siguientes tiempos
de respuesta:

. TIEMPO DE
TIPO DE CARGO DESCRIPCION RESPUESTA
Tipo cargo A - Auxiliares, asistenciales 3 dias calendario
soporte
Tipo cargo B - Técnicos con experiencia 5 - 8 dias calendario
soporte
T!po cargo C- Técnicos con experiencia especifica | 5— 10 dias calendario
ejecucion
Tipo cargo D -
profesionales Gerenciales y alta experiencia 8 - 15 dias calendario
especializados

Tabla uno. Tiempos de respuesta procesos individuales

La siguiente tabla detalla los dias calendario que se requieren para el cubrimiento de vacantes, los
dias difieren segun la cantidad de vacantes solicitadas por orden de servicio.
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CANTIDAD DE PERSONAS SOLICITADAS BOGOTA ¥ NACIONAL
) a1-60 51 - 80 B1-100 101-125 | ”‘_'j‘“_cf""':""_
- =0 - c=n Vacantes | Vecantes | Vacantes | Vacantes |PTW :T aeante
3 dias & dias E dias 10 dias 12 dias 14 dias 3
2 dias 10 dias 12 dias 14 dias 16 dias 18 dias 3
10 dias 12 dias 14 dias 2
15 dias 20 dias 2
10 dias 2
10 dias 2
15 dias 2
15 dias 2

i

AUt

Tabla dos. Tiempos de respuesta procesos masivos

El tiempo para realizar el cubrimiento de vacantes cuenta a partir del dia habil siguiente a la
generacion de la orden de servicio registrada. No obstante, a través de correo electrénico y/o chat
del grupo de seleccidn se informara al contratista de manera preliminar el perfil para gestionar el
cubrimiento de la vacante.

EL OFERENTE una vez conocidos los perfiles requeridos debera contar con mecanismos de
reclutamiento para cubrir las vacantes en los tiempos establecidos. A titulo informativo se indican
los perfiles mas requeridos, sin limitarse a ellos:

a. Perfiles técnicos: personal con perfiles técnicos para trabajar en terreno, relacionados con el
conocimiento y formacién técnica en redes de telecomunicaciones, cableado, instalacién de
productos de comunicaciones, cuya formacion sea bachiller técnico, técnico, tecndlogo y/o
profesional en disciplinas como ingenieria electrdnica, telecomunicaciones, sistemas, ingenieria
mecanica y afines.

b. Personal de proyectos: personal que tenga experiencia relacionada en proyectos de cableado
estructurado, mesa de servicios, infraestructura y gestion documental.

Nosotros, , manifestamos que entendemos,
aceptamos y cumplimos con este numeral.
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3. Proceso de seleccion utilizado para evaluar el personal

a. EL OFERENTE debera contar con mecanismos de evaluacion y seleccidon de personal, bases de
datos y preseleccion de candidatos para suministrar en el menor tiempo posible, el personal
técnico requerido por Colvatel, con las competencias definidas por cargo.

b. En cuanto a los procesos considerados como masivos, EL OFERENTE debera contar
permanentemente con personal pre-seleccionado y evaluado, de tal manera que pueda
responder con una vinculacién en un tiempo minimo cuando se presente aumento de produccién
o al cambio inmediato del personal que renuncia o es retirado si su desempefo no es acorde a
lo esperado.

c. EL OFERENTE debera adelantar el proceso de seleccidon de personal en misién, de acuerdo con
los perfiles y competencias definidos y requeridos para la operacion de Colvatel, sin que ello
implique un costo adicional al AIU cotizado.

d. EL OFERENTE debera realizar jornadas de reclutamiento y seleccién para atender los
requerimientos masivos, las cuales podran programarse los dias sabados, domingos o festivos
inclusive, si el reclutamiento y la contratacion que se adelanta no se logra cumplir en los dias
habiles. Para ello debera contar con los recursos financieros y humanos necesarios para atender
convocatorias masivas cuando se requiera.

e. El proceso de seleccion sera el que el oferente tenga designado y que cubra y proteja los
intereses de Colvatel.

f. Dependiendo la profesion y las exigencias del cargo se debera contar con:
v’ Tarjeta profesional para los egresados de programas de ingenieria o para los cargos
requeridos en proyectos de gestidn documental, mesa de servicios, infraestructura, entre

otros que sean requeridos por Colvatel.

v' Para el caso de personal especializado en gestidon de proyectos de integracién de servicios
que requiera certificaciones seguin requerimiento, estas deben estar adjuntas al proceso.

Nosotros, , manifestamos que entendemos,
aceptamos y cumplimos con este numeral.

4. Estructura requerida

EL OFERENTE debera contar en todo momento con personal profesional que sea el interlocutor y
experto en cada uno de los temas objeto de este servicio, es decir: seleccion, contratacion, ndmina,
aportes de seguridad social, procesos disciplinarios y sistema de gestién de seguridad y salud en
el trabajo. El cual debe estar en capacidad de atender cualquier inquietud que sobre el particular
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tenga Colvatel, sin perjuicio del responsable de la cuenta Colvatel que asigne el OFERENTE.
4.1. Personal /n house en la sede principal de Colvatel

EL OFERENTE debera contar con los profesionales que solicita Colvatel de manera permanente,
para la correcta ejecucion de los servicios. Estas personas deberan realizar sus actividades en las
instalaciones de Colvatel. Para evaluar el cumplimiento del perfil del personal propuesto, el oferente
debera adjuntar a su propuesta la hoja de vida con los soportes académicos y de experiencia que
permitan corroborar el cumplimiento del perfil, para ello se solicita generar documentos legibles.

Las personas asignadas deben someterse al horario laboral establecido por Colvatel, que para
algunos casos, dependiendo de los cargos, estara de lunes a viernes de 7 a. m. a 5 p. m. y sabado
8 a. m. a 11 a. m. y para otros cargos estara de lunes a sabado de 7 a. m. a4 p. m.

a) Asesor SST

EL OFERENTE debe asignar por cada 200 trabajadores en mision suministrados a Colvatel un asesor
experto en seguridad y salud en el trabajo.

PERFIL: Debe ser tecndlogo o profesional y tener licencia en SST, con acreditacion de experiencia
en companias con actividades calificadas como de alto riesgo, deben tener certificacion como
coordinador de alturas de acuerdo con la Resolucion 1409/12, contar con conocimientos en
espacios confinados, riesgo eléctrico, seguridad vial y riesgo publico entre otros; demostrar minimo
2 anos de experiencia laboral comprobable.

FUNCIONES: Asegurar el cumplimiento del sistema de gestidén que Colvatel tiene establecido para
todo el personal en misién, acompanar a las cuadrillas en terreno para verificar el cumplimiento de
procedimientos, manejo de herramientas y utilizacion de equipos de proteccion contra caidas.
Apoyar en la presentacion y rendicion de informes mensuales de la gestién adelantada e investigar
los accidentes e incidentes de trabajo con el fin de socializar las lecciones aprendidas del caso e
identificar oportunidades de mejora.

Este asesor esta asignado con dedicacion completa a Colvatel y sus actividades se desarrollaran
en terreno acompafando a las cuadrillas.

b) Asesor de servicios

EL OFERENTE debe asignar un asesor de servicios que administre todos los procesos y
procedimientos referentes a la atencion del personal en mision y coordine el personal que asigne
EL OFERENTE para el cumplimiento de los acuerdos de niveles de servicio.

EL OFERENTE asignara la cantidad de personas que considere necesario para cumplir los acuerdos
de niveles de servicio y contara con los medios virtuales o presenciales necesarios para atender los
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requerimientos del personal en mision a nivel nacional.

PERFIL: Profesional o tecndlogo en carreras administrativas con experiencia minima de dos (2)
anos en actividades de servicio, que requieran planeacién, control, seguimiento, elaboraciéon de
informes y analisis de la informacion producto de los diferentes requerimientos de personal.

FUNCIONES: Encargado de recibir las solicitudes e inquietudes del personal en mision, apoyar en
la gestion y tramite de paz y salvos, acompanar en la jornada de inventarios de herramientas del
personal en mision, las cuales se realizan periddicamente. Debe garantizar la visita a las diferentes
zonas de despacho de Colvatel en Bogota y sus municipios aledanos y a las ciudades donde Colvatel
tenga presencia a nivel nacional, de acuerdo con el cronograma de Colvatel. Estas visitas deben
desarrollar un tema especifico programado que apalanque los procesos y programas de gestion
humana.

La cantidad de visitas se definira en un cronograma mensual que garantice el cubrimiento de todas
las sedes de Colvatel. El asesor podra realizar el acompafiamiento a la sede de Villavicencio o en
las ciudades en donde Colvatel tenga personal en misidn, remoto o presencial.

Se encargara de presentar los informes de gestion mensuales. Responsable de reportar en menos
de 24 horas todas a partir del pago de seguridad social, las certificaciones correspondientes en
las condiciones que la operacién requiera, efectuar seguimiento al pago oportuno de las
liguidaciones de prestaciones sociales de los trabajadores en mision, asegurar la localizaciéon del
personal, por medio de bases de datos actualizadas del trabajador y un contacto familiar y realizar
la solicitud y debido seguimiento de los paz y salvo de retiro garantizando que éstos se tramiten
por parte del personal en misién al momento del retiro de las labores en Colvatel.

(o) Profesional en derecho

PERFIL: Profesional con experiencia de dos (2) aios en el area de derecho laboral, en la atencion
y conceptualizacidon de casos de indole laboral y disciplinaria.

FUNCIONES: Atender los procesos disciplinarios y administrativos que se generen con ocasion del
incumplimiento de las actividades laborales que un trabajador en misién esté ejecutando para
Colvatel. Realizar y entregar mensualmente un informe de gestion de los procesos disciplinarios
realizados o en desarrollo y entrevistas de retiro. Verificar el proceso del cierre de los retiros de los
trabajadores; asegurando que las comunicaciones de finalizacion de obra o labor estén
debidamente firmadas por éstos y que estén debidamente documentadas las aceptaciones de
renuncia de trabajadores en mision.

Una vez solicitados los descargos por parte de Colvatel, debe ejecutar el proceso correspondiente
e informar a Colvatel los resultados del proceso en un plazo maximo de tres (3) dias habiles desde
el momento que se le realizd el requerimiento.
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A nivel nacional, los tramites disciplinarios deberan ser atendidos como lo defina el OFERENTE,
bien sea que se atienda de manera directa en la ciudad donde se encuentre el empleado en mision
o lo atienda de manera remota, siempre y cuando se garantice el debido proceso respetando los
derechos minimos constitucionales del trabajador.

Este profesional esta asignado con dedicacion completa a Colvatel y sus actividades se desarrollan
en las instalaciones de Colvatel.

d) Los demas que sean necesarios para cumplir con el objeto del contrato

EL OFERENTE debera apropiar los recursos que sean necesarios para garantizar la oportuna
atencion de los servicios y sera de su cargo suministrar todos los elementos de trabajo requeridos
para el personal que conforma la estructura solicitada, tales como equipo de cdmputo y celulares
con planes de voz y datos para atender la operacién.

En caso de requerir cualquier recurso tecnoldgico interno de Colvatel si la actividad o solicitud lo
amerita el area de informatica de Colvatel podra solicitar al OFERENTE el cumplimiento de las
politicas de seguridad internas y los requerimientos minimos para el correcto funcionamiento
(Licenciamiento de sistema operativo, aplicativos y actualizaciones vigentes) de los equipos
tecnoldgicos asignados.

Nosotros, , manifestamos que entendemos,
aceptamos y cumplimos con este numeral.

5. Sistemas de informacion

a) EL OFERENTE debera contar con sistemas de informacién de ndmina para consulta e
informacién de los trabajadores en mision.

b) El sistema de informacion debera permitir almacenar la hoja de vida de los colaboradores
en misidon con los datos generales de estudio, ubicacién y experiencia, edad de los
trabajadores y los estudios complementarios con certificaciones. Para efectos de mantener
la informacidon actualizada de los trabajadores en misidon que permitan conocer la
caracterizacién de la poblacion las bases de datos, el sistema de informacién debera
contener como minimo los siguientes datos por trabajador:

. Direccién y ciudad de residencia
. Teléfono

. Celular

. Correo electronico

. Nivel de escolaridad

. Experiencia
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En todo caso EL OFERENTE debera garantizar la ubicacion del trabajador en mision.

c) EL OFERENTE debera contar con un centro de almacenamiento de datos que garantice la
seguridad e integridad de la informacion asegurando la prestacion del servicio ante una
contingencia mayor. También debera contar con un centro alterno de informaciéon que permita
la continuidad de la operacién ante cualquier eventual contingencia, el cual no debe estar
ubicado en las mismas instalaciones del servidor principal.

d) El OFERENTE debera contar con un sistema de informacién consolidado que permita realizar
seguimiento a todos los procesos de la empresa de servicios temporales, tales como seleccion,
contrataciéon, némina vy retiro, entre otros.

Nosotros, , manifestamos que entendemos,
aceptamos y cumplimos con este numeral.

6. Gestion de examenes médicos del personal en mision
Colvatel reconocera los examenes médicos bajo las siguientes condiciones:

a) Los costos de los examenes basicos de ingreso son responsabilidad de la empresa de servicios
temporales como empleador.

b)  Los costos de los exdmenes especializados (trabajo en alturas) estaran a cargo de Colvatel.

c) Los costos de examenes médicos no seran objeto de AIU, es decir estos se reconoceran al
costo.

EL OFERENTE debera poner a disposicién de Colvatel, a través del laboratorio clinico escogido para
la realizacion de los examenes médicos, un aplicativo web para consultar los conceptos de los
examenes médicos del personal que se encuentre en mision; los examenes deberan cargarse
maximo al dia siguiente de ingresado el personal y preferiblemente deberan cargarse en linea.

Nosotros, , manifestamos que entendemos,
aceptamos y cumplimos con este numeral.

7. Programas de formacion, entrenamiento y bienestar

EL OFERENTE debera apoyar las actividades que realiza Colvatel en relacidon con los programas de
formacion, entrenamiento y bienestar que realice en pro de los colaboradores en misién, dando
cumplimiento a las directrices que imparta Colvatel y a los cronogramas y programacion de
actividades.
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Con base en los programas corporativos y los lineamientos de Colvatel, se definiran los temas de
capacitacion, alcance y tiempo requerido, proveedores / capacitadores / entrenadores,
cronogramas, entre otros. Para efectos de apoyar los programas de formacion, entrenamiento y
bienestar, EL OFERENTE debera disponer como minimo de una partida de SESENTA MIL PESOS
(COP 60.000) por empleado en mision, por cada ano calendario y proporcional por el resto del
contrato, para el desarrollo de las actividades.

Nosotros, , manifestamos que entendemos,
aceptamos y cumplimos con este numeral.

8. Pago de la némina

EL OFERENTE pagara a los trabajadores en mision la némina de forma quincenal, los dias 10 y 25
de cada mes; si estas fechas corresponden a dias festivos o fines de semana, los pagos se deben
realizar el dia habil inmediatamente anterior.

Los pagos de ndmina y volantes de pago deben elaborarse siguiendo las indicaciones de Colvatel
en lo que corresponde a forma de presentacion y parametrizacién requerida, dentro del sistema
de informacién que EL OFERENTE maneje.

EL OFERENTE debera presentar de manera mensual, en medio magnético la ndmina consolidada
con detalle por el centro de costo indicado por Colvatel y un registro Unico por persona
especificando todos los conceptos que se desprenden de dicho registro, formulada de manera que
se pueda evaluar la informacion alli consignada.

EL OFERENTE debera presentar la pre ndmina a Colvatel, por lo menos con tres dias calendario de
antelacion al pago, con el fin de que Colvatel realice una validacién de una muestra de manera
aleatoria. Sin perjuicio de esta revisidn, la responsabilidad de liquidacién y pago de la ndmina es
del OFERENTE.

El archivo de némina debera presentarse formulada de manera que se pueda evaluar la informacién
alli consignada.

Nosotros, , manifestamos que entendemos,
aceptamos y cumplimos con este numeral.

9. Gastos reembolsables

Colvatel reembolsara al OFERENTE seleccionado los costos correspondientes a examenes
médicos especializados para trabajo en alturas realizados al personal en misién, bajo las
siguientes condiciones:
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a. Los examenes médicos se reconoceran al costo.

b. EL OFERENTE seleccionado debera practicar las retenciones de ley sobre los pagos o abonos
en cuenta que realice a titulo de gastos reembolsables, asumiendo para tal efecto la calidad
tributaria de Colvatel.

c. EL OFERENTE seleccionado debera radicar la solicitud de reembolso avalada por el supervisor
del contrato, junto con la certificacidn del revisor fiscal la cual contendra la desagregacién de
los respectivos costos, deducciones e impuestos. EL OFERENTE debera suministrar al
supervisor del contrato, fotocopia de los documentos soporte de los referidos gastos (facturas
y relacién de personas a las que se les practicaron los examenes), los cuales deben ser
expedidos a nhombre EL OFERENTE seleccionado o mandatario, para efectos del aval de la
solicitud de reembolso.

d. El reembolso de gastos se efectuara dentro de los 15 dias calendario siguientes a la radicacion
de las solicitudes respectivas.

e. El reembolso de los gastos correspondientes a examenes médicos no genera IVA (por estar
excluidos), ni podra tener AIU, y el concepto debera especificar gastos reembolsables. En todo
caso, ningun gasto reembolsable generara IVA.

f. La certificacion del reembolso debera ir acompanada de una cuenta de cobro que corresponda
a la totalidad de los examenes médicos de alturas realizados en el mes inmediatamente
anterior y debera entregarse a Colvatel dentro de los primeros 10 dias calendario, deberan
corresponder solo a examenes médicos de alturas segun sea el requerimiento de cada cargo.

g. No se aceptaran costos de examenes médicos adicionales y/o especificos no autorizados por

Colvatel.
h. No se aceptaran cobros de examenes médicos correspondientes a periodos de mas de 30 dias
calendario.
Nosotros, , manifestamos que entendemos,

aceptamos y cumplimos con este numeral.
10. Lugares de prestacion del servicio.

Los trabajadores en mision prestaran sus servicios en las ciudades de Bogota y Villavicencio en el
porcentaje indicado en el siguiente cuadro, por lo tanto, EL OFERENTE debera estar en capacidad
de atender todos los procesos administrativos de reclutamiento, seleccidn, contratacion, pago de
nomina, procesos disciplinarios, procesos de formacidn, procesos de bienestar, procesos de
seguridad y salud en el trabajo, entre otros.

Ciudad | Participacion Ciudad Participacion
Bogota 98% Villavicencio 2%

El porcentaje y el nimero de ciudades podran variar de conformidad con las necesidades de la
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operacion de Colvatel.

Nosotros, , manifestamos que entendemos,
aceptamos y cumplimos con este numeral.

11. Pdliza de cumplimiento de obligaciones legales

EL CONTRATISTA debera aportar la podliza de garantia de cumplimiento de obligaciones legales
exigida en la Ley 50 de 1990 y el Decreto 4369 de 2006.

EL CONTRATISTA se obliga a modificar el valor asegurado de la pdliza en proporcién al incremento
del nimero de trabajadores en misidon de acuerdo con los rangos establecidos en el Decreto 4369
de 2006 o en las normas que lo modifique o adicionen.

EL CONTRATISTA se obliga a mantener durante la vigencia del contrato que suscriba con Colvatel
la pdliza de cumplimiento de obligaciones en los términos de la Ley 50 de 1990 y el Decreto 4369
de 2006 o las normas que lo modifique o adicionen.

Nosotros, , manifestamos que entendemos,
aceptamos y cumplimos con este numeral.

12. Acuerdos de nivel de servicio
Acuerdos de niveles de servicio de seleccion, contratacion y compensacion:

a) _Cubrimiento de vacantes

La siguiente tabla detalla los dias calendario que se requieren para el cubrimiento de vacantes, los
dias difieren segun la cantidad de vacantes solicitadas por orden de servicio. La cantidad de hojas
de vida a presentar dependen del tipo de perfil requerido.

Se tiene en cuenta que el tiempo para realizar el cubrimiento de vacantes cuenta a partir del dia
habil siguiente a la apertura del proceso.
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CANTIDAD DE PERSONAS SOLICITADAS BOGOTA Y NACIONAL
Hojas de vida a
41 - 60 61-80 81-100 101 - 125
Tipo de Perfil 1- 20 Vacantes 21 - 40 Vacantes presentar por Vacante
Vacantes Vacantes Vacantes Vacantes *)
Tipo A'S rt . . . . . .
po A Soporte 3 dias 6 dias 8 dias 10 dias 12 dias 14 dias 3
(Tiempos en dias)
Tipo B Soport , , , , , ,
_'po opo ,e 8 dias 10 dias 12 dias 14 dias 16 dias 18 dias 3
(Tiempos en dias)
Tipo C Ejecucié ; ; ,
po % Hjecucion 10 dias 12 dias 14 dias 2
(Tiempos en dias)
Tipo D Profesionales
Especializados 15 dias 20 dias 2
(Tiempos en dias)
Regionales
Tipo A Soporte 10 dias 2
(Tiempos en dias)
Regionales
Tipo B Soporte 10 dias 2
(Tiempos en dias)
Regionales
Tipo C Ejecucidn 15 dias 2
(Tiempos en dias)
Profesionales de
Proyectos Especiales 15 dias 2
(tiempo en dias)

(*) Ajustadas al perfil
Nota aclaratoria: Las hojas de vida presentadas por EL OFERENTE para el cubrimiento de la
vacante, deben ajustarse al perfil del cargo y deben incluir el informe de seleccidn, el cual debe
estar firmado por el profesional en seleccion y debe indicar que el candidato es “"APTO PARA EL
CARGO". Los candidatos deben estar enterados del tipo de contratacion y del salario a devengar y
deben manifestar la disponibilidad para ser contratados.

Aceptacion del candidato: Colvatel aceptara al candidato por medio de entrevista y/o pruebas
técnicas y/o por hoja de vida. Una vez aceptado el candidato Colvatel emitira correo electronico
confirmando el nhombre de la persona aceptada en el proceso. Colvatel se reserva el derecho de
admision del personal presentado por EL OFERENTE. Un candidato es aceptado cuando supera
todos los filtros que se hayan dispuesto para adelantar el proceso de seleccién.

Nota: En el evento que el nimero minimo de candidatos presentados por vacante solicitada
cumplan con el perfil académico, de experiencia, pruebas técnicas y por algin aspecto sea
rechazado alguno de los candidatos por Colvatel, se reiniciara el conteo del tiempo para la
presentacion de nuevos candidatos.

En el caso que los tiempos minimos de cubrimiento de vacantes excedan los tiempos establecidos,
se aplicard un descuento del 10% del valor de los salarios (incluye salario basico y variable)
contemplados en la orden de servicio (minimo SMLV) multiplicado por la cantidad de vacantes
abiertas y multiplicado por los dias en mora que presente la orden de servicio a la fecha de corte.
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Descuentos por incumplimientos de los ANS de cubrimiento de vacantes

De acuerdo a tabla de compromisos, un descuento equivalente al 10% por cada dia de retraso del
valor de los salarios de la vacante no cubierta en los tiempos acordados, y hasta el cubrimiento de
la respectiva vacante.

CONDICIONES:

Fecha del evento: Rango entre el 21 del mes anterior y el 20 del mes corriente

Fecha de corte: 20 cada mes

Fuente de informacion: Base de seleccion para control de vacantes.

Conciliacion: Antes de realizar la notificacidon de descuentos, se realizara una
reunion de revision de los casos y conciliacion de los mismos con EL
OFERENTE

Vacante cubierta: Para no generar descuentos por incumplimiento se toma la fecha de

aceptacion por parte de Colvatel

Metodologia para el calculo de descuentos por incumplimiento en las ANS por selecciéon y
contrataciéon de personal:

Valor del descuento por vacante no cubierta = 10% Salario de la vacante x nimero
de dias de mora

La formula anterior, aplicara para cada vacante no cubierta y el total del descuento del periodo de
gestion correspondera a la suma de todos los descuentos de vacantes no cubiertas.

Definiciones:

Salario de la Vacante: Remuneracion total del cargo antes de prestaciones (Salario +
Variable y/o auxilio de alimentacion)

Fecha solicitud: es la fecha inicial de la orden de servicio y a partir del siguiente dia
calendario se cuentan los dias de cubrimiento de la vacante.

Fecha de aceptacion: es la fecha en la cual Colvatel acepta o contrata el candidato.
Tipo de vacante: es la tipologia en la cual esta clasificado el cargo.

Dias ANS: son los tiempos establecidos para el cubrimiento de la vacante varia segun tipo
de cargo.

Dias mora: corresponde a la cantidad de dias adicionales tomados por EL OFERENTE para
el cubrimiento de las vacantes, tiempo que exceden de los dias minimos establecidos en
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las ANS.

b) Pago de Némina

De acuerdo a las condiciones de Colvatel, los dias de pago de ndmina corresponden al 10 y 25 de
cada mes, si estas fechas coinciden con sabado, domingo o festivo se debera pagar la némina el
dia habil inmediatamente anterior.

Una vez la empresa de servicios temporales realice la dispersién de némina, debera enviar a la
coordinacién de compensacion y beneficios los soportes bancarios escaneados de las dispersiones
efectuadas, con el registro de la fecha efectiva de consignacién a la cuenta de cada trabajador en
mision. Este escaner debera estar acompanado de un archivo en Excel que contenga los datos del
trabajador (cédula, nombre, cargo, centro de costos, fecha de ingreso), mes, valor pagado y fecha
de la consignacién en su cuenta de la némina que corresponda, la cual debe ser exactamente igual
al del soporte escaneado.

Colvatel establecera un cronograma de trabajo con EL OFERENTE donde se estipulen las fechas de
envio de novedades de ndmina y EL OFERENTE debe enviar una pre némina para revision aleatoria
de Colvatel. Esta revisién no exime la responsabilidad de liquidacién adecuada y bajo todos los
parametros legales que debe realizar EL OFERENTE, por lo anterior Colvatel no genera autorizacion
para pagar.

Descuentos por incumplimientos de los ANS en el pago de ndmina

Por incumplimiento en el pago de ndmina, liquidacién de retencion en la fuente, pago de auxilios
y/o no aplicacidon de novedades, se impondra un descuento equivalente al 15% del AIU liquidado
para el mes inmediatamente anterior.

Rango de medicion y entregables:

Fecha del evento: 1,-30 de cada mes

Fechas de corte: Ultimo dia de cada mes

Base Descuento: Valor AIU facturado del mes inmediatamente anterior al evento.
Valor descuento: 15% x base descuento

En este item se establece el descuento por incumplimiento de acuerdo con la siguiente tabla en
términos de la proporcién del error:
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Rangos por incumplimiento en pago de salarios en las fechas establecidas

Categoria Rango de
descuento por |% de Incumplimiento
Riesqgo incumplimiento
ALTO 100% Descuento (Si la proporcion de inconsistencias o pagos fuera de la fecha es mayor o igual el 50% del
definido niimero total de personas vinculadas en la ndmina que corresponda.
MEDIO 2 75% Descuento |Sila Qroporcién de inconsistencias o pagos fueralde la fecha esta entre el 36% y < = a 49%
definido del numero total de personas vinculadas en la ndmina que corresponda.
MEDIO 1 50% Descuento |Si la proporcidn de inconsistencias o pagos fuera de la fecha esta entre el 26% y < = a 35%
definido del nimero total de personas vinculadas en la ndmina que corresponda.
BAJO 2 30% Descuento |Si la proporcidn de inconsistencias o pagos fuera de la fecha esta entre el 20% y < = a 25%
definido del nimero total de personas vinculadas en la ndmina que corresponda.
BAJO 1 20% Descuento |Si la proporcion de inconsistencias o pagos fuera de la fecha esta entre el 1% y < = a 19%
definido del numero total de personas vinculadas en la ndmina gue corresponda.

a) Base cantidad de empleados administrados en el mes de ocurrencia del evento.
b) Base de descuento 15% del AIU del mes inmediatamente anterior.

Para que estos eventos no se presenten y tengan tiempo suficiente de ser validados, Colvatel
establece un cronograma de reporte de novedades y validacion de pre ndmina que permita
identificar los errores, sin perjuicio que la responsabilidad de liquidacion y aplicacion de novedades
le corresponda al OFERENTE. Dicho cronograma sera de conocimiento de EL OFERENTE al inicio
del contrato y contara con la programacion anual.

El descuento aplica cuando Colvatel identifique una falla en el cargue de novedades de ndmina
que por omision no procese EL OFERENTE y que sea previamente enviada por Colvatel o que
corresponda a los pagos obligatorios legales, entre otros los siguientes:

a. Pagos errados de salarios basicos, salarios variables, pagos por eventos y otras modalidades

de contratacion.

Pago inadecuado o errado de prestaciones sociales como: prima de servicios, cesantias,

intereses de cesantias y vacaciones.

c. Pago inadecuado de horas extras, recargos y disponibilidades (calculo errado de las bases,
diferencia en el nimero de horas por trabajador, diferencia entre conceptos como recargo y
hora extra, entre otros)

b.

d. Pago inadecuado de auxilios de transporte, movilizacién, rodamientos, pagos por mera
liberalidad, auxilios de celular, entre otros.

e. Aplicacion errada de descuentos de seguridad social.

f. Aplicacién errada de descuentos de retencion en la fuente.

g. Aplicacion errada de otros conceptos incluidos en la némina mensual

h. Por omisién o inadecuada interpretacion de la normatividad laboral.

C) Liquidacién y pago de prestaciones sociales
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De acuerdo a las condiciones establecidas por Colvatel, EL OFERENTE debera pagar las
liquidaciones de prestaciones sociales dentro de los 10 dias habiles posteriores a la notificacion de
paz y salvo cerrado por el jefe de servicio de EL OFERENTE.

Para el calculo del descuento se tendra en cuenta las liquidaciones pagadas en el mes de revision,
independiente de la fecha de retiro del trabajador en mision.

Durante los primeros 5 dias calendario de cada mes EL OFERENTE debera enviar un reporte de
liguidaciones pagadas en el mes inmediatamente anterior acompanado de los soportes en PDF
donde se evidencie la fecha de consignacion en la cuenta del trabajador.

El archivo de Excel debera contener los datos del trabajador: tipo y nimero de documento de
identidad, nombre, cargo, centro de costos, fecha de ingreso, fecha de retiro, fecha de reporte de
Colvatel, valor pagado y fecha de la consignacion en la cuenta del trabajador de la liquidacion, la
cual debe ser exactamente igual al soporte escaneado.

Descuentos por el incumplimiento de los ANS de liquidaciones de prestaciones sociales

Si pasados 10 dias habiles desde el momento de la notificacién de retiro, EL OFERENTE no ha
pagado la liquidacion, Colvatel podra realizar un descuento del 10% del valor total del AIU del mes
en el que se presente la mora en el pago de las liquidaciones.

Elementos determinados:

Rango de medicion y entregables:

Fecha del evento: Fecha notificacion de paz y salvo por Colvatel

Fechas de corte: Se tendra en cuenta las liquidaciones pagadas por la temporal en el mes de
revision.

Base descuento: Valor AIU facturado del mes inmediatamente anterior al evento.

Valor descuento: 10% de la base de descuento.

Colvatel generara una relacion donde se identifique el nimero de liquidaciones pagadas dentro y
fuera del plazo establecido. Para calcular la sancién se tomara como base el 10% del AIU facturado
por EL OFERENTE en el mes inmediatamente anterior.

En este item se establece el descuento por incumplimiento de acuerdo con la siguiente tabla en
términos de la proporcidn del error la cual estd dada por la cantidad de trabajadores afectados en
mision con respecto al total de liquidaciones pagadas en el mes y el impacto que esto pueda

generar.
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Rangos por incumplimiento en pago de prestaciones sociales

Categoria Rango de
descuento por |% de Incumplimiento
Riesqgo incumplimiento
ALTO 100% Descuento |Si la proporcion de liquidaciones pagadas después de los 10 dias habiles del reporte del Py S es mayor o
definido igual al 50% del nimero total de liquidaciones pagadas en el mes.
MEDIO 2 75% Descuento |[Sila proporcion de liquidaciones pagadas después de los 10 dias habiles del reporte del P y S esta entre
definido el 36% y < = a 49% del nimero total de liquidaciones pagadas en el mes.
MEDIO 1 50% Descuento [Sila proporcion de quuidac;iones pagadas después de los 10 dias habiles del reporte del Py S esta entre
definido el 20%y < = a 35% del numero total de liquidaciones pagadas en el mes.
BAJO No aplica Sila proporcion de liquidaciones pagadas después de los 10 dias habiles del reporte del Py S esta entre
descuento el 1%y < = a 19% del numero total de liquidaciones pagadas en el mes.

En el caso que Colvatel de manera puntual solicite el no pago de liquidaciones dentro del tiempo
establecido o solicite la retencion del pago de la liquidacion, no seran tomadas en cuenta al
momento del analisis de la informacion para calcular el descuento. Estos casos deben estar
debidamente documentados y soportados por escrito.

Descuentos por incumplimientos de los ANS en el pago de aportes a sequridad social

Por el no pago de la seguridad social de acuerdo con las fechas establecidas segun el dltimo digito
del NIT de EL OFERENTE, los descuentos seran equivalentes al 3% del valor total del AIU del mes
inmediatamente anterior a la fecha de incumplimiento, por cada dia de retraso.

Rango de medicion y entregables:

Fecha del evento: 1-30 de cada mes

Fechas de corte: Ultimo dia de cada mes

Base descuento: Valor AIU facturado del mes inmediatamente anterior al evento.

Valor descuento: 3% x base sancion x cada dia de atraso

Nosotros, , Mmanifestamos que entendemos,

aceptamos y cumplimos con este numeral.
13.Mandato del CONTRATISTA a Colvatel

Sin perjuicio del caracter de empleador que exclusivamente recae en EL CONTRATISTA, respecto
de los trabajadores en mision, EL CONTRATISTA por medio de presente contrato otorga mandato
expreso a Colvatel para dar 6rdenes e impartir instrucciones a los trabajadores en mision y para
exigir el cumplimiento de los mismas durante el tiempo que el trabajador en mision desempefie las
labores acordadas, dentro que las se encuentra control de asistencia, asignacion de tareas,
seguimiento de productividad, entre otras. En desarrollo de su deber de supervision y vigilancia de
la labor del trabajador en misién, Colvatel podra realizar todos los requerimientos que sean
necesarios y que considere convenientes para la correcta prestacion del servicio que se le ha
encomendado.
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En virtud del mandato otorgado, Colvatel suministrara a los trabajadores en misién los siguientes
elementos:

a) La dotacion prevista en la ley, con el fin de garantizar la utilizacién adecuada de la imagen
corporativa y de los distintivos y pantone de colores establecidos.

b) Los elementos, herramientas y equipos necesarios para la ejecucion de las labores asignadas a
los trabajadores en misién. En tal sentido, Colvatel pondra a disposicion del trabajador en mision
los sitios de trabajo, elementos y equipos necesarios para su labor y que cumplan con las
exigencias de la legislacion laboral, sobre la seguridad y salud en el trabajo.

c) La certificacion de trabajo en alturas en los términos del articulo 11 numeral 4 literal a de la
Resolucién No. 1409 de 2012 del Ministerio de Trabajo. En los eventos de actividades riesgosas
Colvatel otorgara a los trabajadores en mision la proteccién y entrenamientos necesarios a fin
de evitar accidentes y enfermedades.

Paragrafo: De conformidad con el articulo 78 de la Ley 50 de 1990 y del articulo 2.2.4.2.4.2. del
Decreto 1072 de 2015, en lo referente a actividades riesgosas que impliquen adiestramientos
especiales o el suministro de elementos de proteccion especial, Colvatel incluye a los trabajadores
en misién dentro de su sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo.

Nosotros, , manifestamos que entendemos,
aceptamos y cumplimos con este numeral.

Con la suscripcidon del presente anexo, declaro que ENTENDEMOS, ACEPTAMOS Y CUMPLIMOS
cada uno de los numerales del anexo No. 5 “Anexo Técnico”. Asi mismo manifestamos que
contamos con la capacidad operativa y organizacional para cumplir los requisitos indicados en el
presente documento.

Nombre empresa de servicios temporales
NIT

Nombre del representante legal
Firma del representante legal
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