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documental

Solicitud privada de ofertas No. GAA-004-2021
Presentacion

La Compaiiia Colombiana de Servicios de Valor Agregado y Telematicos Colvatel S.A. E.S.P. en
adelante Colvatel es una sociedad comercial por acciones, constituida como Empresa de Servicios
Publicos de caracter mixto, cuya organizacion y funcionamiento se rige por sus estatutos sociales,
la Ley 1341 de 2009 y en lo no dispuesto en ella, por el Cédigo de Comercio.

Colvatel S.A. E.S.P. tiene por objeto social "A. La prestacion y comercializacion de bienes y
servicios de telecomunicaciones, y cualquier tecnologia informatica y de comunicaciones (TIC),
con cubrimiento local, nacional e internacional, con o sin utilizacion del espectro radioeléctrico,
de acuerdo con las disposiciones reglamentarias aplicables, comprendiendo entre otros pero sin
limitarse a ellos, servicios de conectividad, servicios de valor agregado, telematicos, teleservicios,
servicios portadores, servicios de telefonia publica basica conmutada y telefonia de larga distancia
nacional e internacional. B. Servicios de entretenimiento y contenido, servicios moviles e
inalambricos en general. C. Outsourcing e integracion de servicios a terceros en las dreas de
gestion técnica, administrativa, financiera, comercial y operativa y en general, aquellas
relacionadas con soluciones tecnoldgicas. D. Prestacion de servicios de tercerizacion BPO
(Business Process Outsourcing), ITO (Information Technology Outsourcing) y KPO (Knowledge
Process Outsourcing). E. La explotacion profesional industrial y comercial de disefio,
configuracion, planeacion, construccion, suministro, instalacion, mantenimiento, operacion,
soporte, gestion e interventoria de redes de telecomunicaciones, entre ellas, redes moviles,
satelitales e inalambricas, de fibra dptica y cobre, y otras como redes de semaforizacion, de
senalizacion vial, fisica y electronica, de telemetria, eléctricas, para sistemas de seguridad,
videovigilancia y alarmas. F. La construccion de obras civiles requeridas para los diferentes tjpos
de redes y soluciones tecnoldogicas o telematicas. G. Suministro, alistamiento, montaje y
mantenimiento de antenas, equipos repetidores y torres en general. H. Compra, importacion,
exportacion, distribucion, suministro, arrendamiento y venta de equijpos de computo, de
comunicaciones, equipos de oficina, audiovisuales, hardware en general y mobiliario necesario
para la prestacion de servicios de integracion. 1. suministro, implementacion y mantenimiento de
soluciones de seguridad informdtica, de sistemas de informacion, software y licencias de uso de
cualquier clase de productos, bienes o servicios asociados a la tecnologia informatica y de
comunicaciones. J. Implementacion de centro de computo y datacenter, de call y contact center
y prestacion de otros servicios ofimaticos. K. Analisis, desarrollo, prestacion y administracion de
aplicaciones de procesamiento electronico, almacenamiento, captura, microfilmacion y
mantenimiento de datos e informacion. L. Servicios de administracion de documentacion,
alistamiento, organizacion, reconstruccion, desinfeccion, digitacion, digitalizacion, microfilmacion,
custodia, transporte, captura de imagenes, copiado e impresion masiva de documentos. M,
Prestacion de servicios logisticos, administracion logistica, almacenamiento y custodia de
mercancia, control de inventarios, transporte y distribucion fisica para empresas del sector de las

m Compania Colombiana de Servicios de Valor Agregado y Telematicos - COLVATEL S.A. ESP
NrNec® Diag. 23 K N° 96F - 62, Parque Empresarial La Cofradia, interior 2
W PBX: (+57 1) 438 7000 - FAX (+57 1) 2981699 - Bogota D.C., Colombia

www.colvatel.com

150 8001

Dicontec

Cortificado N* SC6866-1



p
)

COLVATEL

Solicitud privada de ofertas
No. GAA-004-2021 /
Pdgina 2 de 33 (

)

TIC. N. Desarrollo e implementacion de soluciones tecnoldgicas para facturacion, recaudo
electronico, administracion, procesamiento y control de recaudos, tasas, impuestos y
contribuciones y en general, para todo tjpo de rentas. O. Prestacion de servicios digitales,
tecnoldgicos y afines bajo cualquier modalidad. P. Prestacion de servicios de gerencia de
proyectos, asistencia técnica, capacitacion, asesoria y consultoria en informdtica y
telecomunicaciones. Q. Formacion, entrenamiento y capacitacion en TIC, Igualmente en
desarrollo de su objeto social, la sociedad podra: A. Comprar, vender, alquilar o tomar en
concesion, los bienes muebles e inmuebles necesarios para el desarrollo normal del objeto social.
B. Comprar, vender, importar, exportar, adquirir u obtener a cualguier titulo y utilizar toda clase
de bienes y servicios relacionados con su objeto social. C. Celebrar contratos de compra, venta,
permuta, arrendamiento, concesion, usufructo y anticresis sobre inmuebles. D. Constituir y
aceptar prendas o hijpotecas; tomar o dar dinero en mutuo, con interés o sin él, respecto de las
operaciones relacionadas con su objeto social, y dar en garantia sus bienes muebles o inmuebles.
E. Girar, adquirir, cobrar, aceptar, protestar, cancelar o pagar letras de cambio, cheques, pagarés
o0 cualquier otro titulo valor. F. Celebrar contratos de sociedad con personas naturales o juridicas,
publicas o privadas, ya sea mediante la constitucion de otras empresas o la adquisicion de
acciones, o cuotas sociales. G. Celebrar toda clase de negocios, actos o contratos conducentes a
la realizacion de los fines sociales o que complementen su objeto principal. H. Participar en toda
clase de procesos de seleccion de contratistas, incluyendo licitaciones, invitaciones y concursos
publicos o privados, en el pais o en el exterior y hacer las ofertas correspondientes. 1. Adquirir,
registrar, usar, tomar en concesion y enajenar patentes, invenciones, procedimientos, marcas y
nombres industriales y/o comerciales relativos al establecimiento de comercio o a la sociedad. De
igual forma podréa adquirir u otorgar concesiones para su explotacion, y celebrar toda clase de
negocios sobre los mismos. El desarrollo del objeto social de la compariia y la realizacion de todos
los aspectos complementarios o accesorios se regiran por el derecho privado. La sociedad no
deberd constituirse en garante de obligaciones en las cuales no tuviere intereses, siendo de cargo
de la Junta Directiva calificar si la sociedad tiene dicho interés o no lo tiene.”

Colvatel agradece el interés de todas las empresas participantes en la presente convocatoria, y a
la vez los invita a que consulten detenidamente los términos que a continuacién se describen y
si existieren dudas, inquietudes, aclaraciones o correcciones a la presente solicitud privada de
ofertas, las hagan saber en la debida oportunidad, lo cual, sin duda alguna, redundara en la
determinacién de un escenario claro y transparente para todos los oferentes.
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Capitulo 1 Consideraciones Generales

1.1 Objeto de la solicitud privada de ofertas

Implementar un software de Gestion Documental, en modalidad de Software as a Service, que
permita ser comercializado a nuestros clientes bajo la figura marca blanca, ajustando los
lineamientos necesarios para el desarrollo de los procesos de Gestion Documental de acuerdo a
la normatividad vigente del Archivo General de la Nacidon -AGN y demas normas concordantes,
durante la vigencia del contrato y de acuerdo con lo establecido en la oferta presentada, y lo
establecido en el presente documento, sus adendas y anexos, los cuales haran parte integral del
contrato.

1.2 Recomendaciones generales

Se recomienda a los oferentes que antes de elaborar y presentar sus ofertas, atiendan las
siguientes recomendaciones:

a) No podran presentar ofertas ni celebrar contratos con Colvatel, las personas que se hallen
incursas en alguna de las causales de inhabilidad o incompatibilidad senaladas en la
Constitucion Politica, la ley, los estatutos, y especialmente, pero sin limitarse, a las
contempladas en la Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007, Decreto 128 de 1976, la Ley 1474
de 2011, la Ley 734 de 2002 y Ley 1952 de 2019 las demas que las modifiquen, reglamenten
y adicionen.

b) Examinar rigurosamente el contenido de la presente solicitud privada de ofertas y de los
documentos que hacen parte de la misma, con el fin de que su oferta se ajuste a la totalidad
de los requerimientos, teniendo en cuenta que las reglas contenidas en ella son de obligatorio
cumplimiento y formaran parte integral del contrato que se suscriba.

c) Adelantar oportunamente los tramites tendientes a la obtencién de los documentos que
deben allegar con las ofertas y verificar que contenga la informacion completa que acredita
el cumplimiento de los requisitos exigidos en la Ley y en esta solicitud privada de ofertas,
segun corresponda.

d) Examinar que las fechas de expedicion de los documentos que aportara con la oferta se
encuentren dentro de los plazos fijados en esta Solicitud privada de ofertas.

e) Suministrar toda la informacion requerida en la presente solicitud privada de ofertas.

f) Analizar en su integridad y detenidamente el contenido de la presente solicitud privada de
ofertas, a fin de determinar si existen aspectos que requieran aclaracidon, precisién o
complementacion, las cuales deberan solicitarse por escrito al correo electrénico
procesosdeinvitacion@colvatel.com

g) Presentar las ofertas, comunicados formales, aclaraciones y todo lo referente al desarrollo
del presente proceso de seleccidn en idioma espanol.

h) Cumplir el cronograma establecido en la presente solicitud privada de ofertas.

i)  Suscribir los anexos de la presente solicitud privada de ofertas. Dichos anexos deberan ser
diligenciados por el oferente incorporando los datos solicitados.
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j) Presentada la oferta no se permitira el retiro de los documentos escritos o su posterior
incorporacion, salvo que haya sido expresamente requerido por Colvatel.

k) Si hubiese enmendaduras, Unicamente seran consideradas si vienen expresamente
refrendadas.

I) No podran participar en la presente solicitud privada de ofertas las juridicas que directa o
indirectamente hayan participado en la estructuracion del presente documento bien sea,
directamente o a través de terceros.

m) Remitir las ofertas de forma digital al correo electrénico indicado en la presente solicitud
privada de ofertas, en todo caso las ofertas deberan contar con un indice y estar debidamente
foliada en numeracion consecutiva. Se debe garantizar que los documentos aportados sean
legibles.

1.3 Condiciones para participar

Podran participar en esta invitacién privada de ofertas las personas naturales y juridicas
legalmente constituidas bajo las leyes de la Republica de Colombia, de manera individual o a
través de las figuras de Unién Temporal, Consorcio, cuyo objeto social le permita atender y
ejecutar objeto de la presente invitacion. Los oferentes deberan cumplir la capacidad juridica,
técnica y financiera para ejecutar a cabalidad el contrato y todos los requisitos exigidos en los
presentes invitacion.

1.4 Invalidez de informaciones previas a esta solicitud privada de ofertas

La informacion contenida en este documento sustituye totalmente aquella que pudiere haberse
suministrado con anterioridad a esta solicitud privada de ofertas.

1.5 Régimen juridico aplicable

En consideracion a la naturaleza juridica de Colvatel, como sociedad de servicios publicos mixta
del orden Distrital, con participacion estatal inferior al 90%, sus actos y contratos se someten al
derecho privado de conformidad con lo previsto en el articulo 55 de la Ley 1341 de 2009, y lo
establecido en el Manual de contratacién de Colvatel. No obstante, observa los principios de la
contratacién publica, funcién administrativa y de la gestién fiscal de que tratan los articulos 209
y 267 de la Constitucién Politica.

Ley 1341 de 2009: “Articulo 55. Régimen juridico de los proveedores de redes y servicios de las
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones. Los actos y los contratos, incluidos los
relativos a su régimen laboral y las operaciones de crédito de los proveedores de las Tecnologias
de la Informacion y las Comunicaciones, cualquiera que sea su naturaleza, sin importar la
composicion de su capital, se regiran por las normas del derecho privado.”

Ley 1150 de 2007: “Articulo 13. Principios generales de la actividad contractual para entidades
no sometidas al estatuto general de contratacion de la administracion publica. Las entidades
estatales que por disposicion legal cuenten con un régimen contractual excepcional al del Estatuto
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General de Contratacion de la Administracion Publica, aplicarén en desarrollo de su actividad
contractual, acorde con su régimen legal especial, los principios de la funcion administrativa y de
la gestion fiscal de que tratan los articulos 209 y 267 de la Constitucion Politica, respectivamente
segun sea el caso y estaran sometidas al régimen de inhabilidades e incompatibilidades previsto
legalmente para la contratacion estatal,”

1.6 Cronograma del proceso

El cronograma proyectado para la solicitud privada de ofertas es el siguiente:

ACTIVIDAD

FECHA, HORA Y MEDIO

Envid de la Solicitud privada de Ofertas a
través de correo electrénico y/o publicacion
en la pagina web de la compaiia:
www.colvatel.com en el siguiente link

https://www.colvatel.com/corporativo/contra

tacion/invitaciones-abiertas/

Jueves 22 de abril de 2021, a través de correo
electrénico y/o publicacion en la pagina web de la
compaiiia

Reunion de entendimiento (*) y aclaraciones
a la solicitud privada de ofertas.

Lunes 26 de abril de 2021. 2:00 p. m.
Link Haga clic aqui para unirse a la reunion

Plazo maximo para solicitar aclaraciones a los
términos de la Solicitud privada de ofertas.

Miércoles 28 de abril de 2021 hasta las 05:00 p. m. En el
correo electronico procesosdeinvitacion@colvatel.com

Plazo para dar respuesta a las solicitudes
recibidas.

Viernes 30 de abril de 2021 mediante correo electronico
y/o publicacion en la pagina web de la compaiiia
www.colvatel.com en el siguiente link
https://www.colvatel.com/corporativo/contratacion/invit
aciones-abiertas/

Fecha y hora limite para presentacion de
ofertas y anexos.

Martes 04 de mayo de 2021 al correo electrdnico:

procesosdeinvitacion@colvatel.com;
controlinternoprocesos@colvatel.com

Plazo de evaluacion de ofertas por parte de
Colvatel.

Hasta el viernes 7 de mayo de 2021.

Plazo de los oferentes para entregar las
solicitudes de aclaracion o subsanacion

Hasta el martes 11 de mayo de 2021 hasta las 5:00 p.
m. al correo electrénico
procesosdeinvitacion@colvatel.com

Negociacion

Jueves 13 de mayo de 2021. (si aplica) El link de
conexion se enviara por correo electronico

IAdjudicacion

Viernes 14 de mayo de 2021 a través de correo
electrdnico.

(*) Para efectos de su adecuado desarrollo a la reunion de entendimiento, pueden asistir maximo
dos (2) representantes por empresa interesada en el proceso.
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COLVATEL podra modificar cualquiera de las fechas arriba sefialadas, y todas aquellas fechas
posteriores a la que sufra la modificacion se reajustaran automaticamente en igual nimero de
dias habiles y de tal hecho seran oportunamente informados todos los oferentes mediante adenda.

1.7 Plazo y medio digital para la presentacion de las ofertas

a) Las ofertas se recibiran Unicamente en formato PDF, las cuales deberan remitirse al (los) correo
(s) electronico (s) indicado (s) en el cronograma, dentro del plazo maximo, el dia y la hora
indicada en dicho cronograma.

Las ofertas presentadas con posterioridad a la hora establecida en el cronograma no seran
evaluadas por Colvatel, teniéndose por no presentadas, por lo tanto, sera responsabilidad del
oferente tomar las previsiones para hacer llegar su oferta en el plazo indicado.

1.8 Plazo para seleccionar al contratista

Desde el momento del cierre de recibo de ofertas y hasta el dia anterior a la notificacion de los
resultados, Colvatel adelantara las evaluaciones juridica, financiera, técnica y econdmica, y en
desarrollo de las mismas podra solicitar a LOS OFERENTES el envio de documentacion faltante,
asi como las aclaraciones y explicaciones que estime pertinentes.

1.9 Término para suscribir el contrato

Una vez se notifique al oferente de la propuesta seleccionada por correo electrénico, se
adelantaran los tramites para la suscripcién del contrato respectivo.

1.10 Presupuesto

Para efectos de determinar la modalidad de contratacion de conformidad con lo establecido en el
Manual de contratacion de COLVATEL, el presupuesto del presente proceso de seleccidn se estima
se encuentra dentro del rango fijado por el Manual de contratacion, cuando se trata de solicitudes
privadas de ofertas. En todo caso, el valor del contrato a suscribir sera el valor de la propuesta
econdmica de quien resulte adjudicatario.

El contrato se ejecutara mediante las solicitudes expresas por el supervisor del contrato o quien
este designe; en todo caso COLVATEL no se obliga a solicitar una cantidad determinada, ni se
obliga con una cantidad minima de licencias, y durante la ejecucion del contrato pueden aumentar
o disminuir de acuerdo con las necesidades operativas de COLVATEL; en consecuencia, el valor
del contrato sera una suma estimada, el cual puede o no ejecutarse al cien por ciento.

El oferente debe realizar su propio analisis, ya que con la presentacion de la oferta acepta las
condiciones indicadas en la presente Invitacion y, por ende, renuncia a intentar reclamacién
alguna con ocasion de la ejecucion contractual, con independencia del resultado para el contratista.
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1.11 Moneda

Para efectos de esta Invitacion, todas las ofertas deberan presentarse por su valor en moneda
legal colombiana, esto es, el peso colombiano y todos los precios deberan plantearse sin el
Impuesto al Valor Agregado IVA. Por su parte, el valor del IVA debera indicarse por separado,
especificando la tarifa o valor que le aplique segln corresponda a los bienes y servicios objeto de
la invitacion.

1.12 Validez de la oferta
El término de validez de las ofertas debera ser como minimo de sesenta (60) dias calendario,

contado desde la fecha limite para entregar las ofertas. Cualquier término de validez inferior a este,
se tendra por no escrito y se asumira lo establecido en este numeral.

1.13 Plazo de ejecucion y vigencia del contrato

El plazo de ejecucion del contrato, serd de 12 meses, contado a partir de la fecha de aprobacién
de las pdlizas exigidas en el contrato.

1.14 Aclaraciones o modificaciones a los términos de la solicitud privada de ofertas

Podran requerirse aclaraciones o modificaciones respecto del contenido de esta solicitud privada
de ofertas, mediante escrito dirigido al correo electrénico procesosdeinvitacion@colvatel.com

Las solicitudes de aclaracidn solo se podran realizar hasta la fecha y hora prevista en el
cronograma establecido en la presente solicitud privada de ofertas.

Las modificaciones a los términos y condiciones se expediran mediante adendas que seran
comunicadas a los oferentes a través de correo electronico y/o pagina web en el link
https://www.colvatel.com/corporativo/contratacion/invitaciones-abiertas/

No obstante, Colvatel podra expedir adendas durante el proceso independiente que las mismas
deriven o no de preguntas de oferentes.

Capitulo 2 Requisitos de las ofertas

2.1 Forma de presentacion de las ofertas
Las ofertas seran remitidas al correo electrénico de la siguiente manera:

Las ofertas deberan ser presentadas y enviadas en formato PDF con todos sus anexos,
debidamente foliadas y con todos los anexos que integren la oferta, de la siguiente manera:
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1. La oferta con sus anexos, con excepcion de la oferta econdmica, se deben remitir, al
correo electronico procesosdeinvitacion@colvatel.com

2. El anexo que contiene la oferta econdmica correspondiente al anexo 4 “Oferta
Econdmica”, debe remitirse inicamente al correo controlinternoprocesos@colvatel.com

La oferta se debe presentar debidamente firmada en los plazos y condiciones establecidas en el
cronograma de la solicitud privada de ofertas en formato PDF, que debera contener la totalidad
de los documentos exigidos y anexos, en idioma espaiol, las imagenes deben ser nitidas de facil
lectura presentando en forma clara y precisacada uno de los datos solicitados y anexando todos
los documentos que sean exigidos en la presente solicitud privada de ofertas.

Las ofertas deberan suscribirse por el representante legal o apoderado de la sociedad, quien
debera acreditar en legal forma que cuenta con las facultades especificas y vigentes para
contratar y estar autorizado para comprometer a la empresa o empresas, en cuantia igual o
superior al valor de la oferta.

Las ofertas se recibiran Unicamente en formato PDF, a continuacion, indicamos las opciones para
la firma de la oferta:

(i) Firma digital: Debe estar registrada ante la entidad certificadora.

(i) Firma electrénica: En cumplimiento de lo dispuesto en la Ley 527 de 1999 y el Decreto 2364
de 2012 (que reglamenta el articulo 7 de la referida Ley).

(iii) Firma digitalizada o escaneada: La oferta debera ser emitida desde la cuenta de correo del
representante legal o apoderado del oferente cuando se utilice firma digitalizada o
escaneada, con el fin de poder identificar al iniciador del mensaje de datos. En el cuerpo del
correo se indicara expresamente que el contenido de los documentos adjuntos cuenta con
su conocimiento y aprobacion.

La carta de presentacion de la oferta debera contener el nombre de contacto del oferente, su
direccion, correo electronico para aclaraciones, nimeros de teléfono fijo, celular, entre otros.

No se admitirdn ofertas complementarias o modificaciones que fueren presentadas con
posterioridad a la fecha de cierre de la presente Solicitud privada de ofertas, tampoco se podra
solicitar a los oferentes variaciéon alguna en los términos de la oferta, lo cual no obsta para que,
con posterioridad al cierre del término para presentar las ofertas, se soliciten las aclaraciones
pertinentes.

Todos los gastos en que incurra para la preparacion y presentacion de la oferta seran por cuenta
del oferente.
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2.2 Documentos integrantes de la oferta

2.2.1 Documentos juridicos
2.2.1.1 Carta de presentacion de la oferta

La carta de presentacion de la oferta debera estar suscrita por el representante legal o quien legal
o estatutariamente se encuentre facultado para comprometer en los términos de la presente
solicitud privada de ofertas a la persona juridica oferente, y en el Anexo No. 1.

En caso que la oferta sea presentada por un consorcio o unidn temporal, la Carta de Presentacion
debera ser presentada y suscrita por el Representante Legal del Consorcio o la Unién Temporal y
adjuntando copia del documento de constitucidon del Consorcio o de la Union Temporal.

2.2.1.2 Certificado de existencia y representacion legal expedido por la
camara de comercio

Los oferentes deberan adjuntar a su oferta, Certificado de Existencia y Representacion Legal
expedido por la correspondiente Camara de Comercio, el cual no podra tener una fecha de
expedicion superior a treinta (30) dias calendario a la fecha de presentacion de la oferta. Si de la
lectura de dicho certificado se evidencia que el representante legal de la persona juridica no
cuenta con las facultades suficientes para presentar la oferta, debera anexarse el acta de la Junta
Directiva, Consejo de Administracion o su equivalente del maximo organo de la Alta Direccidon en
la que conste la decisidén de autorizar la presentacion de la oferta, suscripcién del contrato y
posterior prestacion de los servicios acorde a la misma, en caso de resultar elegida.

Adicionalmente se tendra en cuenta, entre otros aspectos los siguientes:

a) Que el objeto social le permita presentar la oferta y celebrar el contrato.

b) La constitucidn y registro de la sociedad oferente, no debe ser inferior a dos (2) afos de
antigliedad, a la fecha en que sea presentada la oferta.

c) Si conforme a la Ley, la ejecucién de la actividad objeto de contratacion a través del
proceso de Invitacion Privada de Oferta, demandare determinada habilitaciéon legal,
concesién o permiso, al momento de presentacion de la oferta se debera contar con la
misma.

d) Todo cambio que se produzca respecto de la sociedad, con posterioridad a la
presentacion de la oferta debera ser informado a COLVATEL.

2.2.1.3 Garantia de seriedad de la oferta

Los oferentes deberan constituir a su costa y a favor de COLVATEL, por conducto de una compafiia
aseguradora legalmente establecida en Colombia, una pdliza de seguros que ampare la seriedad
de la oferta, por una cuantia equivalente al diez (10) por ciento (%) del valor de la oferta
presentada, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado IVA y los demas costos directos o indirectos
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que se causen. La pdliza serd expedida en el formato correspondiente a entidades particulares y
hara parte integral de la oferta.

El término de vigencia de esta garantia sera de tres (3) meses, contados como minimo desde la
fecha limite para la entrega de las ofertas indicada en el cronograma de la presente solicitud privada
de ofertas. La garantia de seriedad debera acompanarse del recibo o constancia de pago de la
prima, constancia de pago por transferencia electronica con nota de operacion exitosa, o en su
defecto la certificacién de pago que expida la compania aseguradora. En todo caso no expirara la
cobertura por falta de pago de la prima o por revocatoria unilateral.

La garantia de seriedad se hara efectiva por Colvatel, en los siguientes eventos:

a) Retiro de la oferta

b)  Cuando el oferente seleccionado no cumpla con las especificaciones y caracteristicas de su
propuesta.

c¢) Cuando el oferente seleccionado se niegue a suscribir el contrato respectivo.

d) Lafalta de otorgamiento por parte del oferente seleccionado de la garantia de cumplimiento
del contrato.

En el evento que la garantia de seriedad presentada contenga errores o inexactitudes, o no
se presente el documento que acredite el pago de la prima, se solicitara su correccién para lo
cual se otorgara el plazo indicado en el cronograma. Si venciere este plazo sin que se
subsanen las deficiencias de la pdliza, se rechazara la oferta.

Si por cualquier razdén no pudiere hacerse efectiva la garantia de seriedad de la oferta
COLVATEL, se reserva el derecho de demandar por la via ejecutiva el valor asegurado, para lo
cual prestard mérito ejecutivo suficiente la oferta, ya que queda expresamente claro que la
sola presentacion de la oferta constituye aceptacion plena, por parte del oferente, de todas
las exigencias contenidas en la presente invitacion.

2.2.1.4 Documentos confidenciales

En el evento que EL OFERENTE remita junto con su oferta, informacion que considere confidencial
o privada, debera advertir tal situacion en la carta de presentacion de la oferta y citara la norma
en que se apoya dicha confidencialidad. El OFERENTE debe indicar con marca de agua el caracter
confidencial de los documentos.

2.2.1.5 Certificacion de pago de aportes parafiscales

Las ofertas deberan incluir la certificacion original expedida por el Revisor Fiscal de la empresa,
Union Temporal o Consorcio, cuando la ley asi lo exija, o en su defecto, por el representante legal,
en la que conste que la empresa ha realizado el pago de las cotizaciones al Sistema General de
Seguridad Social y ha efectuado los aportes a las Cajas de Compensacion Familiar, Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar ICBF y Servicio Nacional de Aprendizaje SENA correspondientes
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a la némina de los Ultimos seis (6) meses.
2.2.1.6 Certificado de antecedentes

Las ofertas deberan acompanfarse los certificados de antecedentes disciplinarios, fiscales y penales
expedidos por las Entidades respectivas, respecto de la empresa o empresas oferentes, asi como
de su(s) representante(s) legal(es), segun se trate si la oferta es presentada por una sola
empresa, 0 un consorcio o unidon temporal. Los antecedentes judiciales/registro nacional de
medidas correctivas expedido por la Policia Nacional, deberan adjuntarse respecto de los
representantes legales del oferente.

2.2.1.7 Acreditacion de la calidad de apoderado general o especial, segiin
corresponda

Cuando se obre en ejercicio de poder especial, es necesario que en el mismo se exprese
concretamente que se otorga la facultad de participar en la contratacion, suscribir el contrato o
contratos que de ella se deriven, para su ejecucion, representacion judicial y extrajudicial, por lo
menos por el término del contrato y un (1) afio mas. El poder especial debe estar debidamente
autenticado.

Si la oferta es presentada a través de apoderado general, este deberd acreditar su calidad
mediante la inscripcion de dicho mandato en el Certificado de Existencia y Representacion Legal
expedido por la Camara de Comercio de la ciudad en la que tenga su domicilio principal la empresa
oferente, o anexando copia simple de la escritura publica mediante la cual se Confirié el poder
general, junto con el original del certificado de vigencia de dicho poder expedido por la notaria en
la que fue otorgado.

La Compainiia se reserva el derecho de verificar la informacion suministrada por los oferentes.
2.2.1.8 Otros documentos que deben acompanar la oferta.

Los oferentes personas naturales nacionales, deberan adjuntar fotocopia del documento de
identificacion ampliada al 150%, acompafiado de la hoja de vida que evidencia la experiencia
relacionada, adjuntando los soportes de la misma y se adjunte fotocopia de tarjeta profesional
en caso que aplique.

2.2.2 Documentos de Contenido Economico
2.2.2.1 Oferta Economica.

Las ofertas econdmicas deberan presentadas en formato PDF y enviadas a los correos
electrdnicos indicados en el cronograma, en el Anexo 4. “Oferta Econdmica”, el cual debe estar
suscrito por el representante legal. Los precios propuestos deberan estar indicados en pesos
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colombianos sin incluir el Impuestoal Valor Agregado (IVA).

El oferente debe presentar su propuesta en el anexo 4 “Oferta Econdmica”, teniendo en cuenta
los siguientes criterios:

e Los valores a ofertar en el anexo 4 “Oferta Econdmica” son antes de IVA.

e Se debe diligenciar todos los items incluidos en el anexo 4. Si el item no aplica debe ser
cotizado en valor cero. ($ 0)

¢ El minimo de licencias corresponde a 80 usuarios y el maximo 150 usuarios que son los
que se deberan cotizar por valor unitario.

e El valor cotizado debe incluir lo siguiente, sin incurrir en costos adicionales a los
ofertados:

v' Soporte de atencidon de fallos e incidentes generados en la herramienta de
acuerdo a los indicado en el numeral 8 del Anexo No.5 Anexo técnico

v’ Capacitaciones requeridas para la implementacién y/o administracion de la
herramienta, el oferente debe indicar el alcance de la capacitacion, en todo caso
el alcance de la capacitacion debe ser suficiente para la operacion de la
herramienta independientemente de la metodologia a implementar.

v" Almacenamiento de 500GB para el total de licencias.

« Diligenciar el ftem No.4 definido por demanda en su valor unitario por una (1) licencia
(este no hace parte de la oferta total).

e Implementacion: Si la implementacion la puede realizar Colvatel con personal propio,
capacitandolo por parte del oferente, no se debe incluir ningun valor en este item. Si no
es posible transferir ese conocimiento y el contratista deba realizar esta actividad
directamente, debe indicar el valor de dicha implementacidn en el anexo No. 4 “Oferta
Econdmica” ]

e Otros: El oferente debe indicar si es necesario este Item para el funcionamiento de la
solucion o son valores adicionales opcionales.

Al momento de preparar la oferta econdmica el proponente debera tener en cuentatodos costos
y gastos de adquisicién de los bienes y servicios y cualquier otro necesario para la prestacion
del servicio, lo cuales corren por cuenta del oferente y deberan incluirse en el valor de la oferta.

Sera de exclusiva responsabilidad del oferente los errores u omisiones en que incurra al indicar
los precios unitarios por item y/o totales en su oferta, debiendo asumir enteramente los mayores
costos e incluso, las pérdidas que se llegaren a generar por tales yerros.

De todo pago o abono en cuenta, COLVATEL hara las retenciones de Ley a que haya lugar.
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2.2.3 Documentos de Contenido Financiero
El oferente debera aportar con su oferta los siguientes documentos:

a. Estados financieros certificados de los anos 2019 y 2020, debidamente firmados por
Representante Legal, Contador Publico y, en los casos en que la norma lo establezca, por
el Revisor Fiscal.

b. Declaraciéon de Renta de los Ultimos 2 afios (2019 y 2020).

Fotocopia del RUT

d. Certificacion suscrita por el representante legal o revisor fiscal, segun corresponda, del
régimen tributario de la Empresa.

o

2.3 Impuestos

El oferente debera discriminar con exactitud el precio correspondiente de su oferta y el valor del
impuesto sobre las ventas que afecte la misma, indicando la base sobre la cual se liquida de acuerdo
con las normas vigentes en la fecha de presentacion de la oferta. En el evento en que el oferente
no discrimine el IVA y se cause dicho impuesto, COLVATEL lo considerara incluido en el valor de
los bienes y servicios relacionados en la oferta.

Los porcentajes de retenciones a titulo de impuestos se determinaran de conformidad con la
normatividad vigente, para lo cual el oferente seleccionado informara el régimen al que pertenece.

Capitulo 3 Participacion en la solicitud privada de ofertas
3.1 Solicitud privada de ofertas

La presente invitacion sera remitida por correo electrénico a los diferentes empresas registradas
en la base de datos de Colvatel o compafiias reconocidas en el sector que tengan dentro de su
objeto social los servicios y bienes objeto de la presente invitacién.

3.2 Modalidad y fecha de presentacion de las ofertas

Las ofertas se recibiran Unicamente de manera digital, las cuales se recibiran exclusivamente en
(los) correo (s) electrdnico (s) indicado (s) en el cronograma, en la forma sefialada en el numeral
2.1 de la presente solicitud privada de ofertas y como plazo maximo el dia y la hora indicada en
dicho cronograma.

Colvatel podra solicitar aclaraciones a los oferentes durante todo el periodo de evaluacion de las
ofertas, sin que las respuestas obtenidas incluyan expresa o tacitamente una modificacion de la
oferta. Si se llegare a presentar esta situacion, se rechazara la oferta.

Los oferentes deberan suministrar las aclaraciones requeridas, aportar los documentos solicitados

150 8001
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y subsanar en el plazo maximo fijado en el cronograma, so pena de rechazo de la respectiva
oferta.

3.3

Prorroga del cierre del término para recibir ofertas

En aquellos eventos en que Colvatel lo considere necesario, se reservara el derecho de prorrogar
el término para recibir ofertas, hasta por un periodo de treinta (30) dias calendario. Si fuese
necesario aplicar esta facultad, se realizara la prérroga a través de adenda.

3.4

Las

C

150 8001

Dicontec

Cortificado N* SC6866-1

Rechazo de ofertas
ofertas que incurran en cualquiera de las siguientes causales, seran rechazadas:

a) Cuando el oferente haya entregado extemporaneamente la oferta.

b) No adjuntar la carta de presentacion de la oferta.

c) No presentar la pdliza de seriedad de la oferta y su constancia de pago, o por la no
ampliacion del término de vigencia de la garantia, cuando asi se requiera como
consecuencia de la extension del plazo de la solicitud privada de ofertas.

d) Cuando un oferente individual o integrante de una estructura plural que haya presentado
propuesta, participe en mas de una propuesta en el presente proceso individualmente o
a través de otras formas asociativas, o a través de su matriz o sociedades controladas
por su matriz, o a través de personas o compafiias que tengan la condicidn de beneficiario
real del oferente, de sus integrantes, asociados, socios o beneficiarios reales, o a través
de terceras personas con las cuales tenga una relacion de consanguinidad o afinidad hasta
el segundo grado, o a través de sus conyuges o compafieros permanentes (si los oferentes
0 sus miembros fuesen personas naturales).

e) La participacidon simultanea directa o indirectamente en mas de una oferta dentro de la
presente solicitud privada de ofertas.

f) No adjuntar la oferta econdmica.

g) No adjuntar los anexos solicitados, luego de haberse requerido la subsanacion de los
mMismos.

h) Cuando se evidencie inconsistencia o inexactitud en la informacién presentada en los
documentos que acrediten factores de evaluacién, incluso si tales inconsistencias o
inexactitudes obran en documentos que exceden los requisitos minimos exigidos.

i) Cuando se evidencie inconsistencia o inexactitud en la informacidn presentada que genere
mayor puntaje o le permita al oferente cumplir con un requisito minimo.

j) Cuando el oferente no aporte o subsane dentro del plazo requerido, la documentacién o
informacidn requerida por COLVATEL con el fin de aclarar o precisar la informacion.

k) Cuando presente oferta alternativa de bienes y servicios no requeridos en la presente
Invitacion o la oferta establezca condiciones diferentes a las establecidas en la presente
Invitacion.

I) Cuando el oferente 0 uno de sus integrantes se halle incurso en alguna de las causales de
inhabilidad e incompatibilidad sefaladas en la Constitucién Politica y la Ley. Cuando la
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inhabilidad sobrevenga en un oferente, se entendera que renuncia a participar en el
proceso de seleccion y los derechos surgidos del mismo.

m) Cuando la oferta se presente sometida al incumplimiento de cualquier condicion o
modalidad para la seleccion.

n) Cuando se incluyan disposiciones contrarias a la ley colombiana.

0) Por las causales indicadas en los casos particulares en la presente Invitacion

3.5 Declaratoria de desierta
Colvatel podra declarar desierto el proceso, en los siguientes casos:

a) Cuando ninguna de las ofertas cumpla con las exigencias contenidas en la presente solicitud
privada de ofertas.

b) Cuando se generen causas que impidan garantizar el cumplimiento al principio de seleccion
objetiva del contratista, entendido este como el deber de escoger la oferta mas favorable para
los intereses de Colvatel, en razén de haber analizado y ponderado los factores técnicos y
econdmicos.

c) Colvatel se reserva el derecho de suspender, terminar o declarar desierto este proceso de
contratacion, en el estado en que se encuentre, en cualquier momento, cuando aparezcan
circunstancias técnicas, operativas, econdmicas, juridicas, de mercado, de fuerza mayor,
orden de autoridad competente, acto irresistible de terceros o razones de utilidad,
conveniencia corporativa o cualquier otra circunstancia. En este evento, por tratarse de una
solicitud privada de ofertas sujeta a las normas del derecho privado, no se generara
indemnizacion alguna frente a los oferentes.

d) Cuando no se reciba el nimero de ofertas validas de acuerdo con lo exigido en el Manual de
Contratacion de Colvatel.

3.6 Propuestas alternativas

Colvatel no acepta ofertas que impliquen alternativas juridicas, técnicas, econémicas o financieras
diferentes a las establecidas en esta solicitud privada de ofertas.

La oferta alternativa adicional a la oferta basica, no sera objeto de consideraciéon por parte de
Colvatel.

3.7 Preguntas y aclaraciones

Las dudas, preguntas y/o solicitudes de aclaracidn sobre esta solicitud privada de ofertas podran
formularse a través del correo electrénico indicado en el cronograma.

El plazo para exponer dudas o formular aclaraciones vencera segun lo previsto en el cronograma
para tal fin. Las respuestas a las inquietudes o solicitudes de aclaracion que resulten pertinentes
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y recibidas dentro del término seran remitidas a los oferentes y las consultas o solicitudes
presentadas extemporaneamente no seran atendidas.

3.8 Adendas

Cuando Colvatel encuentre procedente aclarar, complementar o modificar algin aparte de esta
solicitud privada de ofertas, lo efectuard mediante adendas, las cuales seran comunicadas por
correo electronico y/o pagina web a todos los participantes y haran parte integral del presente
documento, de tal manera que deben ser tenidas en cuenta por los oferentes para la presentacion
de su oferta.

3.9 Acceso a la documentacion

A partir de la fecha de envio de la Invitacion a presentar ofertas y hasta el dia de su cierre,
atendiendo el cronograma, los oferentes tendran acceso a toda la informacion considerada
necesaria para efectos de preparar las ofertas; en tal medida, sera deber de todos los oferentes
adelantar los estudios y verificaciones que estime pertinentes para laelaboracion y presentacién
de la oferta, asumiendo todos los gastos, costos y riesgos que ello implique, los que en ningun
caso seran reembolsados.

La presentaciéon de una oferta dirigida a COLVATEL implica que el oferente efectud los estudios,
analisis y valoraciones necesarios para su preparacion y no se reconocera sobrecosto alguno
derivado de deficiencias en ellos, salvo que expresa y taxativamente asi se establezca en el
presente documento.

Capitulo 4 Evaluacion de las ofertas

4.1 Factores de evaluacion

Las ofertas recibidas se verificaran y calificaran con base en los siguientes factores:

e Evaluacion juridica Habilitadores

e Evaluacion financiera Habilitadores

e Evaluacion de experiencia Habilitadores

e Evaluacion técnica Cumplimiento minimo del 90% de los requisitos
e Evaluaciéon econémica 1.000 puntos mejor oferta econdmica

Si las ofertas cumplen con los factores de evaluacion habilitantes, estas seran objeto de evaluacién
de los factores técnicos, y evaluacién econdmica. A la mejor oferta econdmica se le otorgaran
1000 puntos y 100 puntos menos a cada una de las siguientes mejores ofertas.

Las ofertas seran admisibles si cumplen con los factores de evaluacion habilitadores.
Las ofertas que no cumplan con las exigencias minimas juridicas, financieras y experiencia aqui
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establecidas, seran rechazadas y no seran evaluadas en los demas aspectos.

4.2 Evaluacion juridica

Los aspectos juridicos seran revisados por la gerencia juridica para verificar el cumplimiento de
los requisitos legales establecidos en esta solicitud privada de ofertas.

4.3 Evaluacion financiera

Los aspectos financieros seran revisados por el evaluador financiero designado para tal propésito,
con base en la informacion solicitada.

4.3.1 Capacidad financiera

El estudio financiero de las ofertas incluira la verificacion de los ingresos frente al valor a contratar,
la verificacion del cumplimiento de las condiciones de caracter financiero y la ponderacion
econdmica de las ofertas.

4.3.2 Cumplimiento de los siguientes indicadores financieros

INDICADOR INDICE REQUERIDO FORMULA OFERENTE INDIVIDUAL
indice de liguidez Mayor o igual a 1 Activo corriente/Pasivo corriente
Indice de . Menor o igual a 80 % (Pasivo total/ Activo total) x100
endeudamiento
Margen neto Mayor o igual al 0 % Utilidad neta / Ingresos operacionales

Ingresos operacionales Mayor o igual a COP 950.000.000

4.3.3 Calculo de indicadores financieros para oferentes plurales (union temporal o
consorcio).

Cada uno de los integrantes aportara el valor total de cada componente del indicador de acuerdo
con su participacion en la figura de unién temporal o consorcio.

Las siguientes son las formulas que se deben utilizar para el calculo de cada uno de los
indicadores para oferentes plurales.

Indicador Formula oferente plural
Liquidez L = (2 (ACn x %n) / > ( PCn x %n))
Endeudamiento E=(2(PTnx%n) /3 (ATn x %n))
Margen neto MN=(Z (UNn x %n) / 3 ( IOn x %n))
Relacién ventas contrato RVC=(Z (IOn x %n))
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Donde:

PCn =Pasivo Corriente de cada integrante de consorcio o unién temporal

PTn = Pasivo Total de cada integrante de consorcio o unién temporal

ATn = Activo Total de cada integrante de consorcio o unién temporal

UNn= Utilidad Neta de cada integrante de consorcio o unién temporal

ACn =Activo Corriente de cada integrante de consorcio o unién temporal

IOn = Ingresos Operacionales de cada integrante de consorcio o unién temporal
%n = Porcentaje de participacion de cada integrante de consorcio o unién temporal

4.4 Evaluacion de experiencia

Los aspectos de experiencia seran revisados por el evaluador técnico designado para tal
propdsito, con base en la informacion solicitada. Este documento debera adjuntarse en la oferta.

4.4.1 Certificaciones de experiencia

Para el efecto, todos los oferentes deberan presentar de una (1) a cinco (5) certificaciones en las
que conste que dentro de los Ultimos cinco (5) afos han celebrado hasta cinco (5) contratos de
objeto relacionado en la presente invitacidn, cuyo presupuesto total o sumado sea igual a MIL
MILLONES DE PESOS MCTE (COP 1.000.000.000), con indicacién del nimero del contrato, objeto,
duracion, y en las que conste el cumplimiento del contrato, fecha de inicio y fecha de terminacion.
Para este efecto, unicamente se tendran en cuenta certificaciones de contratos terminados.

Las certificaciones deben incluir: Nombre de la entidad contratante, nombre de la empresa
contratista, objeto del contrato, valor final del contrato, plazo de ejecucion, fecha de inicio, fecha
de terminacion y nivel de cumplimiento, la cual debe estar debidamente firmada por el
representante legal del contratante.

Si el contrato se suscribid en consorcio o en unién temporal, se podra acreditar el porcentaje de
participacion de la empresa oferente, adjuntando copia del acuerdo de consorcio o de unién
temporal.

En el evento en que las certificaciones de experiencia no contengan alguna(s) de la informacion
solicitada, deben estar acompafadas de los documentos que puedan acreditar la informacién no
contenida en dicha certificacion, tales como:

e La fecha de iniciacién de la ejecucion del contrato se podra acreditar anexando la copia
del acta de inicio, de la orden de iniciacidon o con el documento equivalente que se haya
previsto en el contrato.

e La fecha de terminacidn del contrato, se podra acreditar anexando copia del acta de recibo
definitivo, acta de liquidacion o con el documento equivalente que se haya revisto en el

contrato.
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e El valor final del contrato se podra acreditar anexando copia del acta de liquidacion suscrita
por las partes contratantes.

e Cualquier otro documento de tipo contractual, que contenga la informacion faltante en la
certificacion.

Si a partir de los documentos soportes de cada contrato, el oferente no acredita toda la
informacidon anteriormente detallada, el contrato no se tendrd en cuenta para evaluar la
experiencia del oferente, para cumplir con los requisitos minimos, como tampoco para efectos de
la evaluacion.

Las certificaciones de experiencia se consideran expedidas bajo gravedad de juramento.

Colvatel se reserva el derecho de verificar con las empresas certificadoras el contenido de la
informacidn suministrada por los oferentes.

4.5 Evaluacion técnica

Los aspectos técnicos seran evaluados por el evaluador técnico designado para tal propdsito,
quien ponderaran las condiciones técnicas exigidas en la presente invitacion.

Unicamente pasaran a evaluacién técnica las ofertas que sean habiles, una vez verificado el
cumplimiento de los requisitos juridicos, financieros y experiencia.

La evaluacién técnica consiste en verificar el cumplimiento de las condiciones indicadas en el
anexo No. 5 “Anexo Técnico”, donde EL OFERENTE debe dar respuesta punto a punto a cada uno
de los numerales del anexo No. 5 “Anexo Técnico” de la presente solicitud privada de ofertas en
el espacio designado para tal fin.

e Metodologia

Medicion porcentual de acuerdo al total de "CUMPLE”, sobre su total general por cada
caracteristica.

Ponderacion de las 12 caracteristicas de acuerdo a su importancia futura en la
herramienta.

¢ Sistema de Calificacion

Si % caracteristica es mayor a la meta, resultado es igual al peso multiplicado por 100%
Si % caracteristica es menor a la meta, resultado es igual al % obtenida caracteristica,
dividido en la meta multiplicada por el peso.
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N° Caracteristica Meta | Peso | Evaluado
1 |Administracion del sistema 100% | 10%
2 | Seguridad 100% | 10%
3 |Usuarios 80% | 8%
4 |Diseno de Flujos 90% | 9%
5 |Ejecucién de Flujos 90% | 9%
6 |Gestion documental 100% | 10%
7 | Firmas electrdnicas - digitales 80% | 8%
8 |Reportes 80% | 8%
9 |Carga masiva 80% | 8%
10 | Interfaz 70% | 7%
11 Lectura y Almacenamiento Formatos

XML 60% | 6%
12 | Integraciones con SAP 70% | 7%

4.1.6 Evaluacion economica

Los aspectos econdmicos seran evaluados por la Jefatura de abastecimiento quien sera la
encargada de realizar la evaluacion econdmica de las ofertas, de la siguiente manera:

A la mejor oferta econdmica se le otorgara un puntaje total de 1.000 puntos y 100 puntos menos
a cada una de las siguientes mejores ofertas en orden descendente.

4.7 Empate

Luego de que se cierre la etapa de negociacion y de darse un empate en la oferta econdmica mas
baja, los oferentes empatados deberan presentar una segunda oferta econémica dentro plazo que
se indique en el cronograma.

La presentacion de la nueva oferta econdmica debera presentarse en el formato del Anexo 4.
“Oferta Econdmica”, junto con el Anexo 1. “Carta de presentacion de la oferta” y el factor
determinante del desempate sera el de la oferta mas econémica.

Si recibidas las nuevas ofertas econdmicas, persistiera el empate, COLVATEL lo resolvera mediante
sorteo o en aplicacion del articulo 9 de la ley 905 de 2004 relacionada con empresas Mipymes.

Capitulo 5 Negociacion y adjudicacion
5.1. Negociacion

Colvatel podra o no adelantar un proceso de negociacidon respecto de la propuesta econdmica
con todos los oferentes cuyas ofertas hayan resultado habilitadas y cumplidos los requerimientos
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técnicos.

Para tal efecto, se realizara una reunién de negociacion en la fecha y hora establecida por Colvatel
en el cronograma, en la que se solicitara a los oferentes convocados realizar contra ofertas; las
cuales deben ser diligenciadas en los formatos anexo No. 1 “Carta de presentacion de la oferta”
y anexo No. 4 “Oferta Econdmica”, y debera remitirse via correo electrdnico a la direccion indicada
en el cronograma en la fecha que se indique, debidamente firmados por el representante legal
del oferente. Los anexos No. 1 y No. 4 deberan cumplir las formalidades exigidas en la presente
solicitud privada de ofertas.

Colvatel podra realizar las rondas de negociacion que considere pertinentes, a las que deberan
asistir los representantes legales de LOS OFERENTES o su apoderado debidamente facultado para
adoptar decisiones y presentar contraofertas. Maximo podran asistir 2 personas por oferente.

Se verificard que sus representantes cuenten con las debidas facultades registradas en el
certificado de existencia y representacion legal. En caso de que el representante legal de la
persona juridica oferente no pueda asistir a la negociacion podra otorgar poder a un tercero,
quien debera contar con facultad expresa para comprometer al OFERENTE.

El valor de la oferta en la etapa de negociacion no podra ser superior al valor ofertado
inicialmente; en caso de que esta sea mayor, la evaluacion econdmica se considerara respecto
de la menor oferta.

En el evento que el apoderado no se encuentre debidamente facultado para asistir, participar,
tomar decisiones y comprometer a la sociedad dentro de la reunién de negociacién, no le sera
permitido participar en la etapa de negociacidon. No obstante, se tendra en cuenta el valor de la
oferta inicial y no se descalificara.

5.2. Adjudicacion

El resultado de la evaluacién y adjudicacion sera notificado por correo electrénico y/o pagina web
al oferente seleccionado y a partir de la fecha en que se notifique el resultado, se adelantaran los
tramites para la suscripcidn del contrato respectivo. Colvatel se reserva el derecho de adjudicar
de manera parcial o la totalidad de los items a un solo oferente; de igual forma podra desistir de
contratar todos o alguno de los items sin que para ello sea necesario presentar explicaciones a
los oferentes.

En caso de negativa u omisiéon del adjudicatario a suscribir el contrato en la fecha prevista, o
cualquier otra causa o circunstancia por la cual el adjudicatario no esté en condiciones de firmar,
conforme a la presente seleccion privada de ofertas, Colvatel quedara en libertad de celebrar el
contrato con el oferente calificado en la segunda posicidn, y asi sucesivamente, o podra declarar
el proceso desierto, sin necesidad de justificacidon alguna.

En estos casos, se hara efectiva la garantia de seriedad de la oferta al oferente incumplido, sin
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menoscabo de las acciones legales conducentes al reconocimiento de perjuicios causados y no
cubiertos por el valor de la garantia.

Capitulo 6 Principales condiciones del contrato

A continuacion, se relacionan algunas de las principales clausulas que contendra el contrato que
se suscribiran con el oferente seleccionado, sin perjuicio de aquellas adicionales que se consignen
en el contrato que se celebre. La presente solicitud privada de ofertas, sus adendas y anexos
haran parte integral del contrato, asi como la oferta seleccionada en todo aquello que no se
contraponga con lo sefalado en el contrato, la solicitud privada de ofertas, sus adendas y anexos.

6.1 Objeto

Implementar un software de Gestion Documental, en modalidad de Software as a Service, que
permita ser comercializado a nuestros clientes bajo la figura marca blanca, ajustando los
lineamientos necesarios para el desarrollo de los procesos de Gestion Documental de acuerdo a
la normatividad vigente del Archivo General de la Nacién -AGN y demas normas concordantes,
durante la vigencia del contrato y de acuerdo con lo establecido en la oferta presentada y lo
establecido en el presente documento, sus anexos y adendas, los cuales haran parte integral del
contrato.

6.2 Alcance

EL CONTRATISTA se compromete a prestar los servicios de Software as a Service de una
herramienta de gestion documental en modalidad marca blanca, suministrada por el proveedor,
que permita a Colvatel y sus clientes, gestionar los servicios de automatizacion de procesos de
negocio BPM, administracidn, acceso trazabilidad y conservacién de los documentos, considerando
tecnologias de almacenamiento, arquitectura y seguridad de la informacion, de acuerdo a la
normatividad vigentes, incluyendo los servicios de instalacion, configuracién, puesta en marcha,
capacitacion, asesoria y soporte técnico, durante la vigencia del contrato.

Adicionalmente, el servicio a contratar tendra el siguiente alcance, incluidos en el valor del
licenciamiento:

e Minimo de licencias corresponde a 80 usuarios y el maximo 150 usuarios.

e Soporte de acuerdo a los ANS indicados en el Anexo Técnico.

e Capacitaciones requeridas para la implementacion y/o administracion de la herramienta.
e Almacenamiento de 500GB para el total de licencias.

Durante la vigencia del contrato, el licenciamiento y el requerimiento de espacio de
almacenamiento pueden aumentar o disminuir de acuerdo con las necesidades operativas de
COLVATEL.
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6.3 Vigencia del contrato

El contrato tendra un plazo de ejecucion de hasta 12 meses o hasta, el agotamiento del valor del
contrato, lo primero que ocurra, contados a partir de la fecha de firma del acta de inicio suscrita
por las Partes y previa aprobacion de las pdlizas exigidas por Colvatel.

El plazo del contrato podra ser prorrogado por las partes en el evento que las condiciones
operativas asi lo exijan. No obstante, el plazo fijado, Colvatel podra dar por terminado el
contrato, en cualquier tiempo y de forma unilateral, avisando al CONTRATISTA de tal decision
con un plazo de 30 dias corrientes a la fecha en la que se desee dar por terminado sin que ello
cause indemnizacion alguna en favor del CONTRATISTA.

6.4 Valor de contrato

El valor del contrato a suscribir sera el valor de la propuesta econdmica de quien resulte
adjudicatario.

El oferente debe presentar su propuesta en el anexo 4 “Oferta Econdmica”. Los valores descritos
en el anexo 4 “Oferta Econdmica” son antes de IVA.

El contrato se ejecutard mediante las solicitudes expresas por el supervisor del contrato o quien
este designe; en todo caso COLVATEL no se obliga a solicitar una cantidad determinada, ni se
obliga con una cantidad minima de licencias, y durante la ejecucién del contrato pueden aumentar
o disminuir de acuerdo con las necesidades operativas de COLVATEL; en consecuencia, el valor
del contrato sera una suma estimada, el cual puede o no ejecutarse al cien por ciento.

6.5 Forma de pago
El valor del contrato se pagara al contratista de la siguiente forma:

Se realizaran pagos mensuales por los servicios efectivamente prestados, los cuales se cancelaran
a los treinta dias (30) dias siguientes a la radicacion de la factura en Colvatel, acompafada del
acta de recibo mensual de los respectivos servicios, suscrita por el supervisor del Contrato y el
Contratista y copia de los documentos que soporten el cumplimiento de las obligaciones frente al
Sistema de Seguridad Social Integral y Parafiscales (caja de compensacion familiar, SENA e ICBF)
del mes que se paga.

Si EL CONTRATISTA esta obligado a presentar factura electrénica esta debera dar cumplimiento
de las normas legales vigentes, debera remitirla al correo electrénico que al respecto le indique el
supervisor del contrato. En dicha factura se deberan discriminar detalladamente los servicios
prestados por EL CONTRATISTA. Los bienes o servicios entregados deberan ser previamente
aceptados por Colvatel, con el fin de proceder a su facturacion.

m Compania Colombiana de Servicios de Valor Agregado y Telematicos - COLVATEL S.A. ESP
NrNec® Diag. 23 K N° 96F - 62, Parque Empresarial La Cofradia, interior 2
W PBX: (+57 1) 438 7000 - FAX (+57 1) 2981699 - Bogota D.C., Colombia

www.colvatel.com

150 8001

Dicontec

Cortificado N* SC6866-1



p
)

COLVATEL

Solicitud privada de ofertas
No. GAA-004-2021
Pdgina 24 de 33 (

)

6.7 Polizas de seguros

El oferente adjudicatario debera garantizar a Colvatel el cumplimiento integro del contrato a
suscribir, para ello debera constituir a su costa y a favor de Colvatel, una pdliza de seguros por
conducto de una compania aseguradora legalmente establecida en Colombia, que ampare los
siguientes riesgos:

Riesgos Amparados Porcentaje de cobertura Vigencia
Cumplimiento del contrato 20% sobre el valor total del|La vigencia del contrato, su
contrato liguidaciéon y cuatro (4) meses
mas.
Salarios y  prestaciones | 20% sobre el valor total del|La vigencia del contrato, su
sociales contrato liguidacion y tres (3) anos mas
Calidad 20% sobre el valor total del| La vigencia del contrato, su
contrato liguidacidn y seis (6) meses mas.
Responsabilidad civil | 20% sobre el valor total del|La vigencia del contrato, su
extracontractual * contrato liguidacion y cuatro (4) meses
adicionales.
*En la pdliza de responsabilidad civil extracontractual Colvatel debe figurar como asegurado y
beneficiario

6.8 Cumplimiento de las normas sobre gestion ambiental

El CONTRATISTA se compromete a dar estricto cumplimiento a las normas legales vigentes sobre
gestion ambiental en lo que se requiera y obligue de acuerdo con el objeto contratado. En virtud de
lo anterior declara bajo la gravedad del juramento que la empresa que representa adelanta y/o
adelantara las acciones y las actividades que legalmente sean impuestas por la legislacion
ambiental destinadas a identificar, analizar y evaluar peligros, a gestionar y controlar los riesgos,
a mitigar, corregir o compensar los impactos y efectos ambientales que puedan afectar a las
personas, propiedades o medio ambiente necesarias para la ejecucién del presente contrato de
conformidad con la legislacion ambiental vigente. En caso que para la ejecucién del contrato se
requiera autorizacion o permiso por las autoridades ambientales, me comprometo a obtener dicha
autorizacion.

6.9 Aplicacion de normas de bioseguridad

El contratista se obliga a garantizar la aplicacion de todas las medidas preventivas para controlar
y mitigar los factores de riesgo procedentes de agentes bioldgicos, fisicos, quimicos, y
epidemioldgicos, con el fin de proteger la salud y seguridad de los colaboradores, usuarios, afiliados,
y clientes. Para lo anterior, debera dar cumplimiento a las obligaciones que sean consagradas en
las normas sobre la materia expedidas a nivel nacional ydistrital. En consecuencia, el contratista
debera entregar en el momento de la suscripcion del contrato, el programa para cumplir las
politicas y protocolos de bioseguridad expedidospor el gobierno nacional, distrital y autoridades
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sanitarias, asi como las demas normas que sean expedidas con posterioridad a la firma del
presente contrato.

El contratista y el personal de este, destinado a la prestacidon del servicio del presente contrato,
se comprometen a acatar las politicas de prevencidon y mitigacién que establezca Colvatel.

6.10 Control para prevencion del lavado de activos y financiacion al terrorismo

EL CONTRATISTA certifica a Colvatel que sus recursos no provienen ni se destinan al ejercicio de
ninguna actividad ilicita o de actividades de lavado de dineros provenientes de éstas o de
actividades relacionadas con la financiacion del terrorismo. Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga
a realizar todas las actividades encaminadas a asegurar que todos sus socios, administradores,
clientes, proveedores, empleados, etc., y los recursos de estos, no se encuentren relacionados o
provengan, de actividades ilicitas, particularmente de lavado de activos o financiacion del
terrorismo.

En todo caso, si durante el plazo de vigencia del contrato, EL CONTRATISTA, alguno de sus
administradores o socios llegaren a resultar inmiscuidos en una investigacion de cualquier tipo
(penal, administrativa, etc.) relacionada con actividades ilicitas, lavado de dinero o financiamiento
del terrorismo, o fuese incluido en listas de control como las de la ONU, OFAC, etc., Colvatel tiene
el derecho de terminar unilateralmente el contrato sin que por este hecho esté obligado a
indemnizar ningun tipo de perjuicio al CONTRATISTA.
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ANEXO 1 Carta de presentacion de la oferta
Lugar y fecha

Senores
COLVATEL S.A. E.S.P.
La Ciudad

ASUNTO: Presentacion propuesta dentro de la Invitacion Privada de Ofertas No. GAA-004-2021
para “Implementar un software de Gestion Documental, en modalidad de Software as a Service,
que permita ser comercializado a nuestros clientes bajo la figura marca blanca, ajustando los
lineamientos necesarios para el desarrollo de los procesos de Gestion Documental de acuerdo a
la normatividad vigente del Archivo General de la Nacién -AGN y demas normas concordantes,
durante la vigencia del contrato y de acuerdo con lo establecido en la oferta presentada y los
establecido en el presente documento la cual ara parte integral del contrato”.

En mi calidad de representante legal de y/o persona
natural, presento oferta y los documentos necesarios para participar en la invitacidn relacionada
en el asunto y habiendo examinado cuidadosamente los documentos exigidos en la Invitacion y
sus adendas y recibidas las aclaraciones solicitadas, propone ejecutar el objeto de la Invitacién
que se relaciona en el asunto y en consecuencia declaro:

1. Estoy autorizado legalmente para firmar y presentar la oferta y la documentacion anexa.

2. La oferta y el contrato que llegase a suscribirse sélo compromete a la sociedad o entidad que
represento o a la persona natural que suscribe el presente documento.

3. Conozco, he revisado y acepto, sin condicionamiento alguno, todos los términos vy
condiciones de la Invitacidn y sus anexos. La sociedad que represento y/o la persona natural
que firma el presente documento, renuncia de manera expresa a cualquier reclamacion que
tenga como fundamento la suspensidn del proceso de invitacién a proponer o que se derive
del desconocimiento o la erronea interpretacion de los documentos originales de la misma y
sus anexos, ya que existid oportunidad suficiente para formular preguntas y solicitar
aclaraciones sobre los mismos.

4. El término o fecha de validez de la oferta es de sesenta (60) dias contados desde la fecha de
presentacion de la oferta.

5. Declaro que conozco, acepto y cumplo con todos los requisitos técnicos sefialados dentro de
la Invitacidn Privada de Ofertas No. GAA-004-2021 y el Anexo 4.

6. Acepto irrestrictamente todas las disposiciones de la Invitacién y de ser aceptada nuestra
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oferta, nos comprometemos a aceptar un contrato de conformidad con lo establecido en la
Invitacion y el manual de contratacion de COLVATEL y a presentar la documentacion que
sea requerida.

7. Realizaré los tramites necesarios para el perfeccionamiento y ejecucién del contrato en el
plazo sefialado en la Invitacion.

8. ejecutaremos el contrato por los valores sefialados en nuestra oferta, en los plazos definidos
en ésta, en las condiciones contractuales y técnicas exigidas en la Invitacion y previstas por
las normas que rigen la contratacion con COLVATEL.

9. Manifiesto de manera libre, inequivoca, especifica y expresa, mi autorizacion para el
tratamiento de datos de caracter personal que estén contenidos en la presente oferta y en
sus anexos. Asi mismo, que como representante legal y/o persona natural, responsable y
encargado del tratamiento de datos de caracter personal de la informacidn contenida en la
presente oferta, cuento con las autorizaciones correspondientes de los titulares de datos
personales que aparecen en la presente oferta y sus anexos para ser cedidos. Lo anterior en
cumplimiento a los deberes y obligaciones establecidos por la Ley 1581 de 2012, por lo tanto,
ante cualquier incumplimiento de dichos deberes y obligaciones responderé de manera
directa y exclusiva.

10. Me obligo ante COLVATEL a informar todo cambio de residencia o domicilio que ocurra
durante la ejecucion del contrato que se suscriba como consecuencia de esta Invitacion hasta
su liquidacion final.

11. Declaro bajo la gravedad de juramento que los socios (personas naturales y juridicas y socios
de estas), los miembros de la junta directiva u 6rgano colegiado de administracion (si existe)
tanto principales como suplentes y los representantes legales tanto principales como
suplentes, de la entidad/empresa/sociedad que represento, no figura en sucontra fallo en
proceso disciplinario, penal y/o fiscal, y que no han sido sancionados disciplinariamente,
penalmente y fiscalmente en ningln momento.

12. Para efectos legales, declaro bajo la gravedad del juramento y hago constar que la
informacidon suministrada con la oferta y certificada es totalmente cierta, y autorizo a
COLVATEL para que verifique, si lo considera pertinente, dicha informacién con cualquier
Entidad. Acepto, que en caso que la informaciéon entregada en la presente oferta no
corresponda a la verdad y/o realidad, la sociedad que represento y/o como persona natural
puede y sera descalificada del proceso de Invitacion sin observacion ni reclamacion alguna.

13. Declaro que las personas naturales y juridicas y socios de estas, los miembros de la junta
directiva u 6rgano colegiado de administracion (si existe) tanto principales como suplentes
y los representantes legales tanto principales como suplentes, de Ia
entidad/empresa/sociedad que represento, estamos libres de conflictos de intereses frente
a COLVATEL para la participacion en el proceso de contratacion. Si durante la ejecucion del
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contrato se llegare a conocer una situacion preexistente de conflicto de intereses, lo
informaremos asi a COLVATEL y se dara por terminado el contrato, sin indemnizacién alguna;
igual efecto tendra si tal situacion de conflicto sobreviniere luego del inicio del contrato.

14.Declaramos que el capital, inversiones y demas bienes que conforman la sociedad y la de
sus representantes legales principales y suplentes, miembros de Junta Directiva, Socios, asi
como los recursos que empleara en el desarrollo de las eventualesrelaciones comerciales
con COLVATEL, provienen de actividades licitas, siendo ésta una condicién indispensable
para generar o mantener cualquier clase de relacion contractual con COLVATEL.

15. Igualmente, que tenemos pleno conocimiento que COLVATEL excluye de sus politicas de
pagos, entregas o dadivas a terceros o a sus empleados para obtener beneficios en la
celebracién, adjudicacién o acceso a informacion privilegiada, de manera que cualquier
comportamiento o accidn en este sentido no es aceptable y en caso de presentarse dara lugar
a la no suscripcion o terminacién de cualquier relacion contractual, sin perjuicio de las
acciones legales que haya a lugar.

16. Declaramos que la informacidon contenida en nuestra oferta es exacta y veraz, y que
aportaremos las pruebas que COLVATEL considere necesarias para verificar su exactitud, y
en caso de no ser ello satisfactorio para COLVATEL conforme a las exigencias de los
documentos de la contratacidn, entendemos que nuestra oferta sea rechazada.

17. La oferta consta de ( ) paginas debidamente numerados consecutivamente.

18. Manifestamos expresamente que la informacion que tiene el caracter de reservada enla
presente oferta es la siguiente: (Si aplica)

Con fundamento en las siguientes normas:

El valor total de la oferta es la suma de:
($ ) antes de IVA.

La direccion comercial de la sociedad que represento y/o persona natural, donde se pueden
remitir o enviar por correo notificaciones relacionadas con esta Invitacion, es la siguiente:
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Nombre de la compaiiia OFERENTE: NIT:
Representante legal: Cédula de ciudadania:

Direccion del OFERENTE: Ciudad:
Teléfono (s): E-mail: __

Cordialmente,

Firma: Nombre:
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Nombre o Razén Social
NIT:
Representante Legal:

Documento de identidad del
representante legal
Lugar y Fecha

de
diligenciamiento

Yo (Nosotros) expresamente autorizo
(amos) a COLVATEL S.A. ESP para que obtenga de la fuente que considere necesario,
la informacién y referencias del ente juridico y del Representante Legal sobre su
trayectoria comercial, costumbres de pago, manejo de cuentas comerciales, de ahorro,
tarjetas de crédito, seriedad contractual y, en general, el cumplimiento de sus
compromisos y obligaciones.

Asi mismo, autoriza a COLVATEL S.A. ESP para que en el evento que dicha informacién
no sea verdadera, se incorpore la razén social y NIT arriba indicados y el nombre, apellidos
y documento de identificacion del Representante Legal, en los registros de informacion
con referencias negativas que llevan la Asociacion Bancaria de Colombia Cifin, Covinoc,
Data crédito o cualquiera otra entidad que en el futuro se establezca con este proposito.
exonera de toda responsabilidad por la inclusién de tales datos a
COLVATEL S.A. ESP como a la entidad que produzca el correspondiente reporte.
Igualmente autoriza en forma permanente a COLVATEL S.A. ESP para consultar la
informacién comercial disponible, asi como también su comportamiento Financiero.
Declaro que la informacién suministrada concuerda con la realidad y asumo plena
responsabilidad por la veracidad de la misma.

Firma:
Nombre:
Identificacion:
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ANEXO 3. Compromiso anticorrupcion, anti soborno y proteccion de los
derechos humanos

Yo, identificado como aparece al pie de mi firma, en
condicion de persona natural y/o representante legal de la sociedad alli indicada, manifiesto
expresamente mi voluntad de asumir el presente COMPROMISO ANTICORRUPCION,
teniendo en cuenta las siguientes consideraciones:

Primero: Que mi interés y el de la sociedad que represento es apoyar la accion de Colvatel
para fortalecer la transparencia en sus procesos de contratacion y la responsabilidad de
rendir cuentas.

Segundo: Que soy consciente de que el aseguramiento de la transparencia en los procesos
contractuales y en general, de las relaciones comerciales que se celebren o se lleguen a
celebrar en el futuro, redunda en beneficio de Colvatel y de los participantes, ya que
garantiza que la relacidon comercial y/o contractual se hara en consideracién a las mejores
condiciones.

Tercero: Que reconozco que las relaciones comerciales y contractuales que se celebren con
Colvatel, o las que se llegaren a celebrar en el futuro, se realzaran en un entorno imparcial
y competitivo, no sujeto a presiones o abusos y en cumplimiento de los procedimientos
establecidos y adoptados al interior de Colvatel.

Cuarto: Que la sociedad que represento ha estructurado una oferta seria, con informacion
fidedigna y ajustada a la realidad que asegurara la ejecucion del contrato que se llegare a
celebrar con Colvatel en condiciones de calidad y oportunidad.

Quinta: Que la sociedad que represento se encuentra interesada en sostener relaciones
comerciales y/o contractuales con Colvatel y estimo conveniente la formulacion de un pacto
explicito en cuanto al acatamiento de las normas juridicas y éticas que deben regir este tipo
de relaciones, por lo tanto, suscribo el presente documento unilateral que se regira por las
siguientes clausulas:

CLAUSULA PRIMERA: COMPROMISOS ASUMIDOS: Con la suscripcidn del presente
documento asumo los siguientes compromisos:

1. Actuaré en los procesos de contratacion en los que participe, con estricto apego a las
normas juridicas y éticas propias de este tipo de procedimientos, y conforme a los principios
de buena fe, transparencia y equidad.

2. Me abstendré de realizar u ofrecer, directa o indirectamente pagos de comisiones o
dadivas, sobornos u otra forma de halago a empleado alguno de Colvatel o de utilizar medios
de presion con ocasion del proceso en el que participo. No permitiré que ninguno de mis
empleados o agente comisionista independiente lo haga en mi nombre.
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3. Impartiré instrucciones y adoptaré todas las medidas necesarias para que todos mis
colaboradores, empleados y agentes, y cualesquiera otros representantes, no incurran en
conductas violatorias del presente pacto, exigiéndoles en todo momento el cumplimiento de
las Leyes de la Republica de Colombia, y especialmente de aquellas que rigen los procesos
de contratacion de Colvatel y la relacién contractual que podria derivarse del mismo, e
impondré la obligacién de no ofrecer o pagar sobornos o cualquier halago corrupto a los
empleados de Colvatel, bien sea directa o indirectamente, ni a terceras personas que puedan
influir sobre dichos empleados.
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4. Cumpliré con rigor las exigencias de Colvatel en los procesos de contratacion en los que
participe o llegue a participar en el futuro y utilizaré las oportunidades y mecanismos
juridicos que la Ley faculta para evitar cualquier forma de abuso del derecho.

5. No celebraré acuerdos ni incurriré en actos o conductas que tengan por objeto coludir en
los procesos de contratacion de Colvatel.

6. En los procesos de seleccidn, no utilizaré en la etapa de evaluacion de las propuestas,
argumentos sobre incumplimiento de requisitos diferentes a los establecidos en los términos
de referencia, para efectos de buscar la descalificacion de mis competidores o modificar el
orden de elegibilidad de las propuestas.

7. Me comprometo a coadyuvar en el cumplimiento de los compromisos a la proteccion de
los derechos humanos, la igualdad de género y la erradicacion de trabajo infantil, y en ese
sentido me comprometo a 1). No agredir la integridad personal de los colaboradores,
empleados o dependientes, mediante la utilizacion de vocabulario soez o comportamientos
irrespetuosos hacia alguno de ellos. 2). Impedir a los colaboradores, empleados o
dependientes el desarrollo de alguna de las actividades en razdn del género. 3). No emplear
personal menor de edad en el desarrollo de las actividades propias de la sociedad que
represento.

8. Me comprometo a cumplir a cabalidad y velar para que sean cumplidas por los
colaboradores de la sociedad que represento, las disposiciones contenidas en el codigo de
ética, carta de valores, cddigo de buen gobierno corporativo de Colvatel, y demas manuales
que sean vinculantes para la celebracion de la relacion comercial con Colvatel, asi como en
la legislacion vigente, en los relacionado con las actividades de prevencion de la violacion
de los derechos humanos, gestidon anticorrupcion y anti soborno y no toleraré actos que
vayan en contra de dichas disposiciones, comprometiéndome a denunciarlas ante las
autoridades que corresponda.

9. Denunciaré con la debida justificacion y de manera inmediata ante las autoridades
competentes, las directivas de Colvatel, la Veeduria Distrital y los demas érganos de control,
cualquier actuacion irregular ejecutada por empleados de Colvatel y/o oferentes interesados
en particular en los procesos contractuales, entre otros. Para la denuncia utilizaré cualquiera
de los mecanismos o medio de comunicacién habilitados por Colvatel para la presentacién
de denuncias.
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10. Declaro que conozco los diferentes canales dispuestos por Colvatel para la interposicion
de denuncia, tales como a través de la pagina web, linea ética, correo fisico.

CLAUSULA SEGUNDA. CONSECUENCIAS DEL INCUMPLIMIENTO: En caso de
Incumplimiento de los compromisos que se adquieren bajo el presente documento, la
sociedad que represento quedara inhabilitada por cinco (5) afios para participar en cualquier
proceso de contratacion de Colvatel.

En constancia se firma en Bogot3, el
Nombre:

C.C

Sociedad:

NIT:

Nota: Este compromiso debera ser firmado por las personas naturales y juridicas que
pretendan tener cualquier tipo de relacion contractual o comercial con Colvatel S.A. E.S.P.
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